
Notas y fuentes: 
Encuestas SITUR proyecto MINTIC - FONTUR: Turismo 
receptor, (oferta de alojamiento (empresas inscritas en el 
RNT con factor de expansión) y empleo (empresas inscritas 
en el RNT con factor de expansión). <1> SITUR Santander.   

<2> Aeropuertos de Oriente 

Visítenos en Internet  
www.CAMARADIRECTA.com 

 Febrero 2019 
Tendencia 3 últimos 

meses 
Variación Febrero 

(2018/2019) 

Procedencia de los visitantes (Participación %) <1>       

Nacionales 87,5%  s 

Año 2019: Bogotá 30,5%, Antioquia 15,4%, N Santander 12,2%, Atlántico 6,1%, Otros 35,8%. 

Extranjeros 12,5%  r 

Año 2018: Venezuela 38,78%, Estados Unidos 14,29%, España 8,16%, Perú 8,16%, Canadá 6,12% Otros 24,1%. 

Características del visitante (Participación %) <1>       

Femenino 39,2%  s 

Masculino 60,8%  r 

Edad 35  r 

Tamaño del grupo de viaje   

Número  promedio de personas 2,04  

Motivo del viaje (Participación %) <1>   

Personales 68,7%  s

Negocios 31,3%  r

Tipo de alojamiento (Participación %)  <1>   

Hotel y posada 42,1%  s 

Casa de familiares o amigos 45,4%  r 

Resto 12,5%  r
Transporte utilizado para llegar (Participación %) <1>   

Terrestre 62,9%  s 

Aéreo 37,1%  r 

Duración del viaje (Participación %) <1>   

Ninguna noche 9,2%  s 

Entre 1 y 3 noches 52,4%  r 

Más de 4 noches 38,4%  r 

Gasto del visitante <1>   

Gasto promedio diario por visitante $129.336  r 

Actividades realizadas (Participación %) <1>   

Recorrido de la ciudad 34,4%  s 

Parques temáticos 12,5%  r 

Centros comerciales 16,8%  s 

Museos y monumentos 9%  r 

Otras 36,2%  r 

Percepción del viaje (Calificación entre 1 y 10) <1>   

Promedio general 8,50  s 

Alojamiento 8,67  r 

Restaurantes 8,73  r 

Medio ambiente 8,72  r 

Ocio 8,09  s 

Infraestructura  8,28  s 

Oferta de empleo y alojamiento turístico <1>   

Tasa de ocupación hotelera (Enero) 20,4%  s 

Número de empleos aportados (Enero) 5.541  r

Pasajeros movilizados    

Aeropuertos en Santander (Febrero 12 meses) <2>    

Total de pasajeros movilizados - Llegadas y Salidas 1.581.934 1.687.911 6,2% 

Nacional 1.547.941 1.652.454 6.3% 

Internacional 33.993 35.457 4.1% 
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Pasajeros aéreos movilizados aeropuertos 
Santander 

Gasto promedio de visitante por día  

$119 

PRINCIPALES RESULTADOS 
 

Durante el mes febrero se entrevistaron 491 grupos 
de viajeros no residentes en Santander, de los cuales 
el 87,5% tuvo origen en otros departamentos del país 
y el 12,5% eran turistas internacionales procedentes 
de Venezuela, Estados Unidos y España. 
 

Febrero es un mes del cual se espera un volumen de 
viajeros menor al registrado en los meses de diciem-
bre y enero, producto de la temporada baja, sin 
embargo, ha resultado positivo en términos del incre-
mento en la duración del viaje turístico y del aumento 
en la participación de turistas internacionales en el 
departamento.  
 

El transporte aéreo ha venido ganando proporción 
como medio de transporte para llegar a Santander, 
especialmente en los últimos tres meses, alcanzado 
ahora el 31,3% del total de pasajeros entrevistados. 
 
El turismo de negocios como motivo principal de viaje 
tuvo una participación importante en esta medición,  
se destacó que en su mayoría correspondió a reali-
zar una inversión o asistir a una reunión de negocios 
(93,5%)  seguido de asistir a conferencias (3,3%) . 

Una publicación de la Cámara de Comercio de Bucaramanga. Presidente Ejecutivo: Juan Camilo Beltrán Domínguez. Realizado por Observatorio de Competitividad  
Director:  Horacio Cáceres Tristancho  -  horacio.caceres@camaradirecta.com - Economistas Saida Avellaneda Silva y Mohamed Ali Rodríguez Santander 


