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FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA

METODOLOGIA DE LA ENCUESTA

Objetivo del sondeo: Obtener informacion sobre las expectativas de los gerentes y altos ejecutivos
de las constructoras acerca de la situacion econdmica actual.

Grupo objetivo: Gerentes y altos ejecutivos de compafiias representativas del sector construccion
en Santander.

Técnica: Auto aplicado por internet.

Tamaiio de la Muestra: Encuesta no probabilistica, aplicada a 25 gerentes y altos ejecutivos de
compafiias representativas de la construccién en Santander. Los resultados expresan una
percepcion sobre la situacion del sector solo para este grupo grandes empresas.

Fecha de la medicion: Del 11 de septiembre al 08 de octubre de 2020.

Area | Cubrimiento: Empresas ubicadas en el 4rea metropolitana de Bucaramanga, Santander.



DINAMICA SECTORIAL Y PERSPECTIVAS

DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCION

Las empresas manifestaron que el cambio en las condi-
ciones laborales e incertidumbre por sus consecuencias
economicas a futuro fueron las principales causas que
afectaron la comercializacion de vivienda nueva.

El primer sondeo de opinion — Dinamica Sectorial y
Perspectivas del Sector de la Construccion es una ini-
ciativa de la Camara de Comercio de Bucaramanga y
Camacol Santander con el fin de hacer seguimiento a
sus empresas afiliadas relacionadas con la actividad
edificadora. También consideran que la disminucion en la capacidad
de compra de los hogares y el endurecimiento en las
politicas de crédito son los obstaculos mas importantes

para la evolucion de su empresa en el 2020.

La encuesta pretende conocer las expectativas de los
gerentes y altos ejecutivos de empresas constructoras
representativas de la region, acerca de la coyuntura
actual y su efecto en la reactivacion de esta actividad
economica.

Los empresarios ven los subsidios VIS como una impor-
tante medida para reactivar el sector, y para el proximo
afio la mayoria de ellas tienen pensado lanzar algun pro-
yecto en este segmento. No obstante, la habilitacion de
suelos y de servicios publicos y saneamiento basico son
considerados como los principales obstaculos para la
oferta de proyectos en este segmento.

El balance general muestra que la crisis por cuenta del
Covid tuvo efecto en las decisiones de inversién de
todos los agentes econdmicos, retrasando el lanza-
miento de proyectos que se tenian previsto ofertar en el
mercado durante el 2020.

PRINCIPALES CIFRAS DE LA ENCUESTA

72,0% 100% 80,0%

de los empresarios sefialaron que
la implementacion de protocolos de
biosequridad tiene un moderado
sobrecosto.

96,0%

generaron nuevas estrategias
comerciales y de comunicacion
para sostenerse en el mercado y
evitar desistimientos.

de los encuestados consideran dtil
la medida de estimulo relacionada
con los 100 mil subsidios para

adquisicion de vivienda nueva VIS.

76,0%

de los empresarios se vieron
afectados en el lanzamiento de
alguno de sus proyectos, dada las

medidas de aislamiento preventivo.

de las compafiias piensan lanzar
proyectos en el segmento VIS para
el proximo afio.

36,0%

indicaron que el cambio en las
condiciones laborales en la
poblacion ocupada de la region,

ha sido la principal razon para la
disminucion en la venta de vivienda
nueva.



RESULTADOS DEL SONDEO DE OPINION

JEn cuanto estima el sobrecosto de la implementacion de los protocolos de
bioseguridad en funcion del valor total de sus proyectos?

Se advierte una afectacion 72,0%

en el flujo financiero de las

empresas dada la imple-

mentacion de los protocolos

de bioseguridad en los dife- 20,0%

rentes proyectos. - 8,0%

7

1% - 5% 6% - 10% 11% - 15%

;Como valora la medida de estimulo de los nuevos 100 mil subsidios para la
compra de vivienda nueva VIS?

72,0%

Se aprecia un alto grado de
interés por los programas

del gobierno para estimular 28,0%

la VIS, lo cual promovera el

lanzamiento de proyectos 0.0% 0.0% 0.0%

en este segmento en el

corto y mediano plazo. 1 2 3 4 5
(Poco util) (Muy util)

Sobre la demora en la expedicion del decreto para los nuevos subsidios
No Vis, jen qué porcentaje considera se han visto impactados los
procesos de escrituracion?

Se observa una alta afecta-
cion en los procesos de es-
crituracién de las empresas
encuestadas. Sin embargo,
con la promulgacion del De-
creto 1233, del 14 de sep- 20,0%
tiembre de 2020 se autorizd
las coberturas para créditos
hipotecarios de vivienda

nueva No VIS, mejorando el

44,0%

16,0%

12,0%

8,0%
m B

fio del sector.




¢ Cudles son los factores que dificultan la oferta de proyectos de vivienda de
interés social?

84,0% 80,0%

68,0%  68,0% 600%  560%
Los empresarios manifies- :
tan dificultades importantes 32,0%
para el desarrollo de nuevos .
proyectos, principalmente

por factores de habilitacion Habilitacion ~ Servicios  Infraestructura Capacidad de Medios de  Seguridad Costos

) T de suelos  publicos y vial y pagodel  financiacion  juridica institucionales
de suelos y servicios p ubli- saneamiento  movilidad  comprador y operativos
COS. basico

Nota: Porcentaje de empresarios que califico cada factor como importante.

/Que porcentaje de sus ventas del 2020 considera van a llegar a escrituracion?

32,0%
La situacion de aislamiento

S . 24,0%
preventivo impacto directa- 20,0% 20,0%
mente el sector de la cons-
truccion afectando los nive-
les de escrituracion en la 4.0%
mayoria de sus proyectos. e

0% - 20% 21%-40%  41%-60%  61%-80%  Mas del 80%

¢ Cual ha sido la principal razon reportada por los potenciales compradores
para desistir de la compra?

36,0%
Existe alta incertidumbre 24.0%
sobre la evolucion de la 16,0%
pandemia y los efectos de 12,0% 12,0%
mediano plazo en el merca- . - -
do laboral y en la capacidad
de endeudamiento de los Cambio en las Incertidumbre por  Negacion de Pérdida de No ha tenido
hogares. condiciones condiciones crédito empleo desistimientos

laborales economicas
futuras



Las estrategias utilizadas para evitar desistimientos son:

El nuevo escenario econo-
mico obligé a las empresas
a generar nuevos mecanis-
mos para la venta de sus
proyectos. La comunicacion
constante con los clientes
ha sido la principal estrate-
gia de las constructoras
para sostener la negocia-
cion.

96,0%

80,0%
72,0% 64.0%
I I 32,00/0

Comunicacion ~ Prorrogas en  Flexibilizacion de  Estrategia ~ Tramites en linea
constante con los tiempo pagos comercial digital
clientes

Nota: Porcentaje de empresarios que calificd cada estrategia como importante.

Dada la coyuntura por cuenta de las medidas del aislamiento preventivo,
Jretraso el lanzamiento de algun proyecto en el 20207

Se aprecia una afectacion
en el nivel de oferta nueva
que se preveia lanzar al
mercado durante el 2020,
como consecuencia de la
situacion econémica
actual.

76,0%
12,0% 12,0%
Si No No tenia previsto lanzar

algun proyecto

En el proximo ario, jen qué segmento del mercado tiene pensado lanzar sus

proyectos?

Se aprecia un nivel de opti-
mismo frente a la situacion
econdmica para el afio
2021, a través de nuevos
proyectos que se esperan
lanzar al mercado especial-
mente en el segmento VIS.

80,0%
68,0%
32,0%
. 4,0%
I
Segmento VIS Segmento medio  Segmento alto (Mas Otros

(hasta 150 smmlv) (hasta 500 smmlv)  de 500 smmlv)

Nota: respuesta de seleccion miltiple.



Sobre el Plan de Accion para reactivar el sector de la construccion, son
consideradas como importantes las siguientes medidas:

Incentivo para compra de vivienda del segmento
medio

P 96,0%
I 92,0%
simplificacion de tramites || | N N ss.0%
subsidios VIs | | I 550
Operacion de oficinas de registros publicos || || | kA N NN s<.0%
Suelo urbanizable || G 509
Infraestructura urbana y equipamientos ||| | AN NI ©5.0%
Modelo de gerengi:t r(ilttaégriggzctos urbanisticos _ 60,0%
Desarrollo de proyectlog cglabor’ativos en el marco _ 56,0%
de la dinamica cluster
I 44.0%
I 40.0%
B 32,0%

Los empresarios proponen
multiples medidas para al-
canzar la dinamica registra-
da antes de la pandemia.
Resalta el incentivo para la
compra de vivienda del seg-
mento medio, en la cual
esta concentrada la mayor
oferta del mercado en
Santander.

Fortalecer el acceso al crédito hipotecario (FNG)

Fortalecer construccion por obra publica de
edificaciones institucionales

Exportar vivienda nueva

Proyectos exclusivos para la renta

Nota: Porcentaje de empresarios que califico cada accion como importante.

Los principales obstdculos para la evolucion de las empresas en el 2020 son:

Capacidad de pago del comprador [N 92,0%

El fortalecimiento del merca-

do de crédito es considera- Endurecimienic; éddeitlcf]s politicas de _ 88,0%
do un factor fundamental Estabilidad iuridica (Politicas d
para el negocio de la cons- stabiica é%rt')i ;fr?o() oS e p 500%
truccion de vivienda. Es cla-
ro que se necesita una poli- Desistimientos [N 76.0°
tica nacional que estimule la Restricciones flujo de caja de la I 20
demanda de los hogares a compafiia e
traves de mejores condicio- Restricciones y requisitos legales ||| | | | NN o0.0%
nes de empleo y de acceso
3/ financiamiento de vivien- Escasez de demanda [N NNRRE 6.0
a.
Competencia creciente (competencia _
més dificil) 56,0%
Escasez de mano de obra . 8,0%

Nota: Porcentaje de empresarios que calificé cada obstaculo como importante.



/Qué mecanismos de cobertura de riesgo pueden ser convenientes para
fortalecer la capacidad de crédito de los compradores?

i Flexibilizacion de requisitos en la otorgacion _ 24.0%
Fortalecer el acceso al cré- de créditos 070

dito hipotecario o leasing

hablta(f‘lonal medla nte Respaldo del Fondo Nacional de Garantias _ 24,0%
garantias crediticias, son los
instrumentos que han

mostrado mayor efectividad seguro de desempleo || ||| 20.0%

para mejorar el perfil del
crédito del hogar. Se necesi-

ta su implementacion y sos- ovos | 12.0%
tenimiento en el tiempo para
Ns/Nr _ 12,0%

reactivar el sector.

Ampliacion de las coberturas del FRECH - 8,0%



