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Indicadores Corporativos

2019
Meta $36.873" $2.089* 15,25% $18.059"
Ejecucion = 940.155% $3.196* 16,40% $17.984*
*Cifras en millones de pesos corrientes
153,0%
107,5%
108,9%

INGRESOS CCB EBITDA CORPORATIVO PARTICIPACION CUMP. EJECUCION
INGRESO PRIVADO DE PROGRAMAS

www.camaradirecta.com



UEN REGISTRO




Meta 2019
Ejecucion
2019

Indicadores

l

Ejecucion vs. Presupuesto
Afo 2019 — UEN Registro e Infomediacion

$28.703*

$29.489*

$20.245*

$21.030*

Cifras en millones de pesos corrientes }

103%

Ingresos UEN

Financiero

104%

Ebitda UEN

14.448 77.753 93.000 98.000
16.044 79.075 89.780 97.756
k - Cantidades - )
111%
102%
100%
97%
Matricula Registros Renovacion Registros  Inscripciones Registrales  NUmero de empresas y
entidades inscritas en los
L. registros
Gestion || Region

Fuente: Reporteador Web

www.camaradirecta.com



Ejecucion vs. Presupuesto
Ano 2019 — UEN Registro e Infomediacion

Meta 2019 48% 50% 100%
Ejecucion
2019 46% 55% 100%

-%.

+5pp

Certificados de los registros Descentralizacion del servicio Oportunidad en el estudio de documentos

l ]| |
Usabilidad Calidad

Indicadores

Fuente: Reporteador Web .
www.camaradirecta.com



} LOGROS 2019 - UNIDAD DE REGISTRO E INFOMEDIACION

Desafios 2019

Programar talleres de los registros

Se realizaron 29 talleres de los registros

Ejecucion de
actividades

1) SERVICIO AL CLIENTE publicos para socializar las normas |15 Talleres de los registros publicos. iblicos 193%
que regulan los procesos registrales. P '
Se logré el cumplimiento del 96% de
los municipios de la jurisdiccion. Se
2) COBERTURA DE LA Ampliar la cantidad de murl1|<.:|p|os en Cubrir el 75% de los municipios de ejeCl.Jts.;]rlon 375 Jo.rnladas moviles en 76
. los que se prestan los servicios de la o municipios y se visitaron 7 128%
JURISDICCION , o nuestra jurisdiccion. .
camara en nuestra jurisdiccion. corregimientos nuevos. (Acapulco,
Cincelada, Cite, Pangote, San Rafael,
Tienda Nueva y Vado Real).
Mantener el porcentaje de Cumplir con el cronograma acordado |Se desarrollé el cronograma planteado
3) VRTUALIZACION wrtgahzacmn en !os procesos con el Ministerio y Confec.amgrgs para la VUE ??n el fin qe empezar la 100%
registrales, y mejorar los canales por |para el programa Ventanilla Unica implementacion a partir del 1 de enero
los cuales se acceden para la Empresarial VUE. de 2020.
Aumentar los puntos de atencién con Se ampliaron dos puntos adicionales
el aliado estratégico Coopenessa Cumolir con el cronoarama de con el aliado Coopenessa en el area
4) DESCENTRALIZACION DE PAGOS |para el recaudo de los servicios de p g mefropolitana de Bucaramanga. 100%
., L, frabajo pactado con Coopenessa.
Renovacion y expedicion de Actualmente se cuenta con 25 puntos
certificados. de recaudo y expledicion de certificados.
. . . En el presupuesto 2020 se definio y
Socializacion del nuevo esquema Minimizar el impacto negatvo que se aprobd teniendo en cuenta el cambio
5) ESQUEMA TARIFARIO clatzad Hevo esqu pueda presentar en la generacion de [0 200 o - . 100%
tarifario. . . regulatorio en el concepto de Matriculas
ingresos para le entidad. del inscrito




} LOGROS 2019 - UNIDAD DE REGISTRO E INFOMEDIACION

Desafios 2019

Objetivo

Ejecucion de
actividades

6) COSTUMBRE MERCANTIL

Dar continuidad al convenio realizado
con la Universidad Santo Tomas, con
el objetivo de desarrollar procesos de
investigacion relacionados con
practicas que puedan ser certificadas
como costumbre mercantil en
Bucaramanga y su area
metropolitana.

Certificacion de Dos (2)
practicas como costumbre
mercantil segun los estudios
realizados en el sector a
investigar.

Se logroé certificacion de 3 practicas como
Costumbre Mercantil del sector Inmobiliario. Las
Costumbres son: 1) En los municipios de la
jurisdiccion de la Camara de Comercio de
Bucaramanga es costumbre mercantil que, en la
compraventa de bienes inmuebles urbanos, el
vendedor pague al corredor una comision sobre el
valor del inmueble del 3% mas IVA; y para los
inmuebles rurales, se pague una comision sobre el
valor del inmueble 5% mas IVA. 2) En los
municipios de la jurisdiccién de la Camara de
Comercio de Bucaramanga es costumbre mercantil
que, al finalizar el contrato de arrendamiento, el
arrendatario deba devolver el inmueble pintado y
en el mismo estado en que lo recibio y 3) En los
municipios de la jurisdiccion de la Camara de
Comercio de Bucaramanga es costumbre mercantil
que, en el contrato de arrendamiento, el
arrendatario deba firmar al momento de recibir el
inmueble un inventario que hace parte del contrato
de arrendamiento, en el que consta el estado de
éste y de los elementos que lo conforman.

150%




UEN SERVICIOS EMPRESARIALES




Indicadores UEN Servicios Empresariales
Ano 2019

Meta $6.554 $657 $3.444 $845 $1.123 $482 $521 $335

Ejecucion $6.168 $735 $2933  $792  $1.310 $407 $641 $376

*Cifras en millones de pesos corrientes

0 17%
94% 112% o
0
100% ------==-===-- I ----- ggop = - - = Hh - B g .
Ingresos totales EBITDA Ingresos Ingresos Ingresos Ingresos  Ingresos Centro  Margen de
Formacién Afiliados Compite360 Salones  de Conciliaciény  Formacion
(Cuotas) Arbitraje

www.camaradirecta.com

Financiera



Indicadores UEN Servicios Empresariales
Ano 2019

Meta 130 5.000 4.150 700 78.000

Ejecucion 135 4.792 3.869 728 66.285

*Cifras en millones de pesos corrientes

103,8% 104,0%
aiaiaieie il - - - 850% - -
Nuevos clientes Afiliados CCB Uso de servicios de  Casos Centro de Consultas realizadas
Compite360 Afiliados Conciliacion y en Compite360
Arbitraje (Visitas a la pagina)
Gestion Region Usabilidad

www.camaradirecta.com



= COMPITE 360

DESAFIOS 2019

Incrementar la
suscripcion de
contratos con
Camaras aliadas en
el producto
Compite 360

Nuevos Proyectos
Tecnoldgicos

OBIJETIVOS

Fortalecer el producto con
la informacion Empresarial
de 7 Camaras de Comercio
nuevas.

eDesarrollar los software
para venta de bases de
datos de las camaras aliadas
al sistema.

eActualizacion modulo de
Comercio Exterior
eDesarrollo Modulo Renova
365

Meta IV Trimestre 2019

META

IV TRIMESTRE 2019

IV Trimestre 2019

LOGROS

Mediante misiones a las diferentes Cdmaras de comercio
se firmaron 11 contratos con las cdmaras de comercio
de:

MONTERIA , VALLEDUPAR, GIRARDOT, AMAZONAS,
MAGANGUE, GUAJIRA, PIEDEMONTE ARAUCANO,
ORIENTE DEL TOLIMA, FACATATIVA, Y
BARRANCABERMEJA

Se realizo entrega del modulo para venta de bases de
datos a las cdmaras de comercio aliadas al portal de
compite 360.

Se inicio proceso de revisidon para un desarrollo adscrito a
la plataforma de compite en temas de relacionamiento
comercial. Teniendo en cuenta que es lo que estan
demandando los empresarios.

.camaradirecta



= FORMACION EMPRESARIAL

DESAFIOS 2019

Generar contenidos
virtuales de marca
propia y en conjunto
con Desarrollo
Empresarial.

Comercializar progra
mas marca propia
FOCO.

Desarrollo de
formulacion de
proyectos para
formacion
empresarial

Continuar la
busqueda de aliados
para la oferta en
conjunto de un MBA.

OBJETIVOS

Aunar esfuerzos para la puesta en
marcha de plataforma FOCO.COM,
aumentando la coberturay
participantes en los programas de
formacion.

Crear oferta educativa marca CCB
con  consultores locales vy
nacionales.

Generar capacidad instalada para
la formulacién de proyectos que
permitan la formacion empresarial

Gestar  alianzas con
universidad  nacional vy
institucidn internacional.

una
una

META

5 programas (En el afio 2019)

8 programas en el ano (En el afio
2019)

3 proyectos formulados(En el afio
2019)

2 Propuestas (En el afio 2019)

LOGROS

Se desarrollaron un total de 48 contenidos, entre el
programas en diferentes tematicas como Mercadeo
Habilidades Blandas, Internacionalizacidn, Servicio al Clie
Marketing, entre otros.

Se desarrollaron un total de 13 programas en diversos
formatos como Seminarios, Cursos y Diplomados con
excelente acogida por parte de los participantes.

Se formularon 2 proyectos.

Por temas presupuestales no fue posible adherir al equipo
formuladores para el area de Formacién y nos apoyamos del
area de Desarrollo Empresarial para presentarnos en la
convocatoria del SENA 2019, de formacidn especializada y un
proyecto con la UNAB.

Se realizaron visitas en la Universidad EAFIT y Sergio Arboleda
en su escuela de negocios PRIME para aunar esfuerzos y traer
a la region el MBA. En el caso de la Sergio Arboleda se debe
presentar un estudio de Mercados y EAFIT remitié un
comunicado en donde nos indicé que no era viable a razén del
Decreto 1330 de Julio del 2019, en donde Unicamente pueden
realizar esta alianza con Universidades o Centros de
Investigacion.

camaradirecta



= CONCILIACION, ARBITRAJE Y AMIGABLE COMPOSICION

DESAFIOS 2019 OBJETIVOS

Suscripcién de la clausula de
arbitraje en las
administraciones
departamental y municipal.

Promocion de la
Clausula Arbitral con
el Sector Publico.

Desarrollo de Promover el
programas Régimen de
académicos de Persona Natural No
formacidon en Derecho Comerciante como método
diferentes a lo tratado alternativo de solucion de
tradicionalmentey controversias autorizado por el

que sean de interés  Ministerio de Justicia y del

diplomado de
Insolvencia de

para la comunidad Derecho.

juridica de la region.

Promocion del Objetivo: Consolidar la
servicio de promocion del servicio

Conciliacion en las juridico de Conciliacion en
Seccionales de San Gil Derecho ante los empresarios
y Socorro. de la region.

META

Campaiia con las secretarias
juridicas de las
administraciones regionales y
locales (lll trimestre 2019).

1 programa cobrado en
Bucaramanga (I trimestre 2019).

Funcionamiento en anual 2019.

LOGROS

Se sigue con la promocién de la cladusula compromisoria a
través de gestion comercial y visitas.

Se realiza ciclo de Actualizacién Juridica SUMMIT, donde
presentamos temas de actualidad, garantias mobiliarias,
Régimen de Insolvencia de Persona Natural No Comerciante,
Propiedad Horizontal y Nulidad de los Contratos. Se realiza
Diplomado Conciliadores en Derecho y Régimen Insolvencia
Persona Natural No Comerciante.

Se realizan tramites de Conciliaciéon en las Seccionales, San
Gil con Nueve (9) tramites y Siete (7) en el municipio de
Socorro.

camaradirecta



= RED DE AFILIADOS

DESAFIOS 2019

Plataforma de
Networking
virtual

Modulo de
actualizacion
Virtual

Directorio de
Afiliados

CAMARA DE
COMERCIO DE
BUCARAMANGA

Creemos en Santander

OBJETIVOS

Desarrollar una plataforma
para que las empresas afiliadas
puedan generar negocios B2B.

Objetivo: Implementar a través
de la plataforma FOCO un
modulo de tips empresariales
exclusivo para los afiliados

Objetivo: Dar visibilidad a las
empresas que son afiliadas a
través de sus productos o
servicios.

META

VI trimestre de 2019.

11l trimestre de 2019.

Il trimestre de 2019.

LOGROS

Se identificé que la Cdmara de Comercio de Barranquilla
va a lanzar la plataforma en la que espera conectar a
los empresarios de todas las Camaras del pais.

Se ha utilizado los equipos para realizar streaming en las
actividades de afiliados, algunas de las charlas fueron
grabadas para subirlas posteriormente a la plataforma
de FOCO Virtual.

Se crea el programa “ VITRINA COMERCIAL” prepara al
empresario con capacitacion para acceder a la muestra
comercial de FOREM .

.camaradirecta



= SALONES Y AUDITORIOS

DESAFIOS OBJETIVOS META LOGROS
2018
Fortalecer la estrategia
comercial con el apoyo ~ .
. En este afio se lograron 10 convenios con empresas, se
Realizar de mercadeo para la mantuvieron 40 empresas que vienen trabajando con
nuevos busqueda de nuevos Il trimestre 2019 en adelante. P 9 J

nosotros y se obtuvieron 55 nuevas empresas que nos

convenios convenios . . ..
brindaron la confianza de contar con nuestros servicios.

empresariales.

Objetivo: Realizar una
Fortalecimien Estrategia para el

tode la posicionamiento  de Por temas de presupuesto no se realizd
campana "El alquiler de los espacios Il trimestre de 2019. P P
lugar si fisicos dispuestos por
Importa". la organizacion.
CAMARA DE
COMERCIO DE
BUCARAMANGA

Creemos en Santander

.camaradirecta



UEN DESARROLLO EMPRESARIAL




Indicadores UEN Desarrollo Empresarial

Meta = $7,000* $7,000* $382* 22% 45 10 25

Ejecucion  $7,865* $7,773* $840* 15% 45 12 29

*Cifras en millones de pesos corrientes
*(pp) puntos porcentuales

220,0%

0
112,0% 111,0% 100,0% o 16.0%
160% - - - - - - - - - l
Recursos Recursos Ingresos UEN  Control del gasto Proyectos ~ Nuevos proyectos Proyectos en
agenciados ingresados fijo formulados firmados en ejecucion
firmados sectores
} \ estratégicos
Financiera Gestion

www.camaradirecta.com



Indicadores UEN Desarrollo Empresarial

Meta 2000
Ejecucion 2885
144,0%
106% - - - - —==-

Empresas participantes

300

494

165,0%

Emprendimientos

1000 900 $7
1071 018 $6,5
107,0% 104,0%

Empresas participantes  Empresas participantes Relacidn ingreso recibido

atendidos en sectores estratégicos con pago en programas frente aporte
contrapartidas
Region Usabilidad



Desafio

Avanza Santander

Alistamiento Financiero

Unificacion de la estrategia de
emprendimiento de la CCB

Red de empoderamiento
Femenino

Incubadoras de
emprendimientos en turismo

S

S

SI

S

SI

EMPRENDIMIENTO

Desafio Alcanzado

Ruta consolidada en las provincias de Santander, por medio de
talleres grupales en tematicas como finanzas, innovacién, costos,
mercadeo, servicio al cliente y emprendimiento.

Ciclo de talleres de acceso a fuentes de financiacién enmarcado en
financiacion, inversion y gestion del flujo de caja dirigido a los
emprendedores.

Posicionamiento de los programas de la linea de emprendimiento
en la region, con el objetivo de brindar herramientas efectivas a los
emprendedores y empresarios con el fin de contribuir al logro de
empresas rentables y sostenibles en el tiempo.

Se realizd el primer evento de celebracidon de la Mujer empresaria
en Santander denominado MUJERES EMPODERADAS DE
SANTANDER (Marzo 08 2019) .

Se reviso la importancia de crear una incubadora para Santander en
articulacion con la red de emprendimiento de Santander. Se
definido dejarlo como meta para el 2020.

Impacto

Visitas a 64 municipios de las pro

de Santander. 991 beneficiarios

distribuidos asi: 214 Barbosa y Vélez, 233
Malaga, 311 San gil y 233 Socorro.

Se realizaron 4 talleres de acceso a
fuente de financiacién con una
intensidad de 40 horas cada taller.

Los programas de la linea de
emprendimiento lograron un mayor
posicionamiento llegando a 1.300
beneficiarios.

1 evento de celebracién para la mujer
emprendedora de Santander.

Se establecié confirmar la incubadora en
articulacion con la red de
emprendimiento de Santander.
camaradirecta



Desafio

Sistema de Gestion de la

S
innovacion CCB.
Proyecto de Innovacion- 5|
Regalias
Auto Sostenibilidad parcial S|

OTRI

INNOVACION

Desafio Alcanzado

Se fortalecid el sistema de innovacion de la Cdmara de
comercio de Bucaramanga — DUIN.

Se presentd un proyecto de innovacion al Fondo regional de
regalias que pretende contar con un impacto
departamental. Actualmente nos encontramos en banco de
elegibles.

Se logro fortalecer la OTRI a nivel regional.

Impacto

Desarrollo de la estrategia (naming,
contenido, y plataforma web). Dos
retos socializados. El reto No. 1 se
encuentra en proceso de
implementacion.

De ser seleccionados, el proyecto
permitird generar capacidades de
innovacién en las empresas a través
de la creacion y/o consolidacién de
sistemas de gestion de innovacion.

Apalancamiento del
funcionamiento de la oficina para el
IV Trimestre de 2019 y consecucion
de recursos para la vigencia del
2020.

.camaradirecta



Desafio

Desarrollo nueva iniciativa
cluster

Reactivacion del cluster de
turismo

Ejecucion proyecto
competitividad turismo-
FONTUR

CAMARA DE
COMERCIO DE
BUCARAMANGA

Creemos en Santander

S|

S|

S

ESTRATEGIA CLUSTER

Desafio Alcanzado

Se dio inicio a la ruta competitiva naranja de la mano con
Innpulsa Colombia para la priorizacion y desarrollo de un nuevo
cluster

Se Formuld y aprobd el proyecto Innovacluster Turismo, el cual
permitird dinamizar este sector desarrollando nuevos productos
turisticos. lgualmente se inicio el desarrollo de un nuevo
modelo de negocio para el cluster de turismo

Realizar el estudio para el fortalecimiento de la competitividad
turistica de los municipios de Vélez, Charala, Curiti y Cepita con
el fin de definir estrategias de participacion dentro del corredor
Turistico Nororiental.

Impacto

1 nueva intervencion en Cluster

1 proyecto aprobado y 1 modelo de
negocio en desarrollo

Estamos en fase de levantamiento de
informacion, se realizan talleres de
intercambio de conocimiento entre

empresas beneficiarias de los
municipios de Vélez, Charala, Curitiy
Cepita con casos de éxito de los
municipios de Socorro, San Gil y
Barichara y se construira Manual de
buenas practicas en turismo
sostenible.

.camaradirecta



INTERNACIONALIZACION

Desafio Desafio Alcanzado Impacto

Ejecutar un proyecto que mejore los indicadores de
S| internacionalizaciéon de las empresas de Santander en el
corto plazo alienado a la Estrategia de Internacionalizacidn.

Ejecucidn macroproyecto de
Internacionalizacion

1 proyecto formulado y socializado
IV Trimestre

CAMARA DE
COMERCIO DE
BUCARAMANGA

Creemos en Santander w.camaradirecta.



Desafio
Fabricas S|
de productividad
Encadenamiento S|

de Cacao C+C

CAMARA DE
COMERCIO DE
BUCARAMANGA

Creemos en Santander

PRODUCTIVIDAD

Desafio Alcanzado

Inicio y ejecucién del proyecto Fabricas de Productividad por
valor de $2.588 millones, recursos de cofinanciacién de
Colombia Productiva y en Alianza con las Camaras del Oriente,
para el incremento de su productividad en al menos un 8%

Inicio y ejecucién del proyecto HALLBAR KAKAO “Plataforma
comercial para la exportacion de cacaos
especiales Santandereanos” por valor de $1.626 millones,
recursos de cofinanciacion Swisscontact, Colombia + Productiva
y en convenio con Fedecacao, Camara de Comercio de
Barrancabermeja, UNAB y USTA

Impacto

150 empresas Diagnosticadas
con inicio de intervencién en alguna
de las lineas estratégicas :
Productividad Operativa,

Laboral, Eficiencia Energética,
Transformacion Digital, Desarrollo y
sofisticacion de producto, Gestion de
Calidad, Sostenibilidad ambiental,
Logistica y Gestion Comercial

400 beneficiarios intervenidos
en modelos de
eficiencia productiva, beneficio
colectivo y comercializacion para la
exportacion de al menos
100 toneladas de cacao especial

.camaradirecta



Desafio

Fortalecimiento producti
vo TIKA

Autosostenibilidad
nucleos empresariales

CAMARA DE
COMERCIO DE
BUCARAMANGA

Creemos en Santander

S

S

PRODUCTIVIDAD

Desafio Alcanzado Impacto

Formulacion de dos proyectos productivos para acceso a
recursos TIKA: “Proyecto Productivo en Nopal para mujeres
en condicién de vulnerabilidad, los Santos (Santander) y

“Proyecto Procesamiento de Nibs de cacao, transformacién

productiva en Santander”

2 proyectos formulados.

Se realizé piloto de autosostenibilidad de nucleos bajo un  Dos mecanismos de sostenibilidad

sistema de pago por parte de los empresarios. Se presentd gestionados, con la participacion de
proyecto a la Comisidn Europea para sostenibilidad 11 ndcleos y 159 empresarios

.camaradirecta



UEN DESARROLLO E INVERSION REGIONAL




Indicadores Desarrollo e Inversion Regional
2019

Meta anual $99* $2.800* 32 137 50% 30% 50% 40%

Fjecucion  ¢1686*  $3.905* 46 143 59% 60% 52% 41%

*Cifras en millones de pesos corrientes.

201,4%

169,9%

144,8% 143,8%
117,4%
104,4% 104,3% 103,7%
0. = — (R — - (R — (R — (R — - - R — -

Ingresos UEN Recursos Iniciativas Procesos Iniciativas con Eventos Iniciativas Impacto de las
Agenciados presentadas  precontractuales  impacto de realizados en presentadas acciones
vigilados Provincia provincia convertidasen  acatadas en
proyectos procesos

| | |

)\ precontractuales

Financiero Gestion Region Usabilidad Calidad
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PROGRAMA

EDUCACION

LOGROS 2019

En el afo 2019 desarrollamos mas de 12 alianzas estratégicas en la regidon y en el nivel nacional, vinculando a
Alcaldias Municipales, la Academia y el sector empresarial para la ejecucidn de iniciativas enfocadas en las lineas del
Pacto por la Educacién y el mejoramiento de la calidad de la educacion oficial en Santander.

En la linea de Educacidn se logré agenciar para el mejoramiento de la calidad educativa de la regién mas de $1.200
millones de pesos.

Se desarrollé la tercera fase del programa de Bilingliismo en Bucaramanga, fortaleciendo a su vez las competencias de
metodologia y ensefanza del idioma inglés en los maestros de la basica primaria y secundaria, beneficiando a 16
Instituciones educativas, 850 maestros y a mds de 34.000 estudiantes de Bucaramanga. Dos (2) de estas instituciones
educativas oficiales se perfilan para ser las pioneras en la implementacion de un proyecto de bilingtiismo institucional.
En el municipio de San Gil, se continua con la Il fase del programa de bilinguismo beneficiando al 100% de las
Instituciones educativas oficiales, contando con la participacidon de 40 maestros de la regidn, Alianza entre UnisanGil y
la CCB.

Desde la linea de modelos educativos pertinentes, se desarrollé un proceso de formacion de maestros en las nuevas
metodologias de ensefianza y aprendizaje con el enfoque STEAM, en cual participaron 10 Instituciones educativas de
Bucaramanga y mas de 40 docentes y directivos. Con el propdsito de desarrollar una nueva manera de ensefiar
conjuntamente Ciencia, Matematicas, Tecnologia y arte, enfocados a la resolucion de problemas tecnoldgicos.

Se desarrollaron iniciativas enfocadas en la exaltacion de la labor de los docentes y directivos, la planeacion y
capacitacion en temas de evaluacion por competencias y el fortalecimiento de los temas culturales y artisticos en las
Instituciones educativas, logrando la paricipacion de mas de 500 estudiantes y 1.000 maestros de primaria 'y
secundaria.

Se fortalecieron las habilidades y competencias de mas de 200 maestros de 30 Instituciones educativas de
Bucaramanga y municipios del area metropolitana en temas relacionados con la convivencia pacifica y el
mejoramiento del clima escolar. Alianza con la Universidad de los Andes (programa Aulas en Paz ) y PROANTIOQUIA
(Programa Ser+Maestro).



} LOGROS 2019 - UNIDAD DE DESARROLLO REGIONAL

PROGRAMA LOGROS 2019

Seguimiento técnico a 15 megaproyectos de Santander.

Escrito de demanda contra ISAGEN por la vulneracién de los derechos colectivos en el sector
Capitancitos — Puente La Paz.

Apoyo a Gestion ante la ANLA para la licencia ambiental en las unidades funcionales 8 y 9.

Seguimiento y gestion para la entrega del puente Hisgaura, se continuara la tarea de
supervisar y advertir si este cumple con la estabilidad y duracién segun los tiempos del
contrato.

3° foro de infraestructura en el Municipio de San Gil y 1° Foro de infraestructura en el
municipio de Malaga (foros Provincia).

INFRAESTRUCTURA Presentacién de Santander Corazén de Colombia a la Ministra de transporte, documento en
el que se desarrolla el estado de las obras que adelanta el gobierno con la ANl y el Invias.

Intervencion en 10 mesas de trabajo con la Alianza Logistica Regional y Fabio Hernan Sanchez
Torres delegado del Ministerio de Transporte para los Santanderes, con el propdsito de
mejorar: los estandares de productividad, eficiencia en el transporte de carga y logistica
regional para el desempefio y competitividad de la region.

Nuevos logros en 2019, Infraestructura obtuvo la consecucién de recursos por medio de
Convenio para la construccion de la cubierta para un ambiente de aprendizaje en la
Institucion agroindustrial de Puerto Nuevo, municipio de Simacota. Inicio de obra Marzo
2020.
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vigilancia a 143 procesos de selecciéon divididos por modalidades de la siguiente manera: Licitaciones Publicas:

105 Invitaciones Publicas:1 Selecciones Abreviadas de Menor Cuantia:27 Subastas:7 Concurso de Méritos:3
Total:143

vigilancia precontractual a 58 municipios del territorio santandereano

Denuncias ante la Procuraduria por irregularidades en la contratacidn en los municipios de Zapatoca, Curiti,
Barichara, Paramo, San Vicente de Chucuri, Puente Nacional, Charala y Rionegro, por el acatamiento parcial de
los pliegos tipo en la contratacidon de obra publica

veeduria contractual a los programa de alimentacion escolar desarrollados por la Gobernacién de Santander,
Bucaramanga, Girdn, Floridablanca y Piedecuesta. El dia 12 de diciembre de 2019, se presenté a medios de
comunicacion el informe final de la ejecucidon del programa de alimentacién escolar PAE, en el que el
desempeiio de la alcaldia de Bucaramanga, Piedecuesta, Girén y Floridablanca fue ACEPTABLE para el afio 2019,
segln escala de evaluacién del Ministerio de Educacién, mientras que para la Gobernacién de Santander fue
DEFICIENTE, para el mismo ano.

Invitacion de la Comisidon Séptima de la Cdmara de representantes, para realizar un debate de control al
programa de alimentacidn escolar, en el departamento de Santander. En este debate de control se pudo
exponer los resultados de la veeduria y las acciones de mejora para el desarrollo del programa en el
departamento.

El Comité Transparencia por Santander, reunio a todos los candidatos a las alcaldias de Bucaramanga,
Floridablanca, Piedecuesta, Giron y Gobernacidén de Santander, con el fin que se firmara El Pacto por la
Transparencia con el fin de implementar las buenas practicas en la contratacion estatal en el caso de ser de
elegidos.

El Comité Transparencia por Santander, coadyuvo a la Fiscalia General de la Naciéon, aportando medios
probatorios que finalmente dieron con la captura del Gobernador de Santander, Didier Tavera, el dia 11 de
diciembre de 2019, por presuntas irregularidades en el programa de Alimentacidn escolar PAE en Santander.
Diseino e implementaciéon de un software para la sistematizacién y trazabilidad del trabajo realizado por la
veeduria precontractual

GESTION PUBLICA EFICIENTE

Se implementod el Programa Provincias de Santander Cdmo Vamos en los municipios de San Gil, Socorro,
Barbosa y Vélez, presentando la primera y segunda encuesta de percepcién ciudadana.
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LOGROS 2019

En la ruta de emprendimiento 197 personas atendidas, de las cuales 133 son mujeres; de estas 123 personas han
logrado definir sus ideas de negocio, reportando 28 ideas de negocios definidas

123 emprendedores definieron su idea de negocio, 92 formularon su modelo de negocio. Entre los meses de
octubre y diciembre se asesoré la formulacion de 32 modelos de negocio.

Impactamos directamente en sectores econdmicos estratégicos: el 18% a alimentos, 37% a manufactura, 20% a
comercio, 25% a servicios

Se logré con el apoyo de la Fundacién Mujer y Vivir y con lideres comunitarios del barrio Cristébal asesorar 20
unidades productivas de esta comunidad que en su mayoria pertenecen a estratos 1y 2 y donde hay unos indices de
pobreza bastante elevados.

Entre los logros mas destacados del tercer trimestre tenemos en el item de empleabilidad tenemos: 75 personas
entrevistadas en el mes de octubre, 47 personas entrevistadas en el mes de noviembre y 51 personas entrevistas en
el mes de diciembre.

Logramos tener 902 personas en orientacion individual con el psicélogo. Los resultados de colocacidn en el trimestre
fueron de 115 personas colocadas formalmente a una vacante laboral, con este resultado de colocaciones logramos
apoyar la contratacion en todo el afio de 304 personas. Estas personas fueron contratadas por empresas como
empresas como Petroco, Exito, Linco, Crezcamos, Ventas y Servicios NEXA, Gente Util, Asekura, Redes humanas,
Frisby, Surtimax, Todo Aseo, Acropolis, Consorcio Prosperar.

Aproximadamente el 60% de las personas que se acercan a Progresa, solicitan los servicios de Empleabilidad. La
efectividad que hemos logrado en el centro es del 25% en colocaciones, esto significa que por cada 100 personas
gue ingresan en la ruta de empleabilidad 25 han tenido la posibilidad de conseguir un empleo

Se capacitaron 349 personas, de las cuales 120 recibieron capacitacién en la ruta de fortalecimiento empresarial y
emprendimiento 229 en la ruta de empleabilidad.

Se realizaron alianzas estratégicas con la UDES, COMFENALCO E INNPULSA.

Se desarrollaron 5 eventos: Validaton Técnica de Productos, Rueda de financiamiento, Café Mentor PROGRESA,
Muestras empresariales SENA/Comfenalco, 2do Encuentro Empresarial Bucaramanga PROGRESA
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