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Noticias del trimestre móvil en la canasta 
de Restaurantes y Gastronomía

1
Así los domicilios transformaron el negocio de las comidas rápidas

Incursionar o fortalecer este canal presenta varios retos. El más
importante, conocer al cliente bajo la perspectiva de una relación
remota y mediada por lo digital. Esto implica, no solo poner a su
disposición distintos canales, como el contacto telefónico, la página web,
chats, redes sociales y aplicaciones, sino gestionar los pedidos de manera
eficiente y entender que a partir de esta puerta de entrada se abre un

portafolio de posibilidades en el mundo digital para aprender, conocer

y adaptar la operación basada en la información que cada

interacción genera.

2
Plenaria de la cámara vuelve a discutir etiquetas de

alimentos

La subcomisión trabajó sobre la prohibición que impone el

proyecto a la publicidad de comida chatarra en franjas

infantiles o familiares en la televisión, así como el uso de

muñecos, figuras plásticas y similares para atraer a los

menores de edad.

Tamaño de 
Mercado

Var anual 
Gasto real

Var anual 
Gasto Corr.

Pocket 
Share

Inflación 
Anual

Ago - Oct 
2020

188,519 Mil 
millones de 

pesos
-17,11% -17,76% 1,33% 5,28%

Ago - Oct 
2019

227,46 Mil 
millones de 

pesos
9,46% 5,76% 3,30% 6,55%



Comportamiento del 
gasto de la canasta 
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Variación interanual del gasto real - Trimestres Móviles 
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Dinámica del gasto real

oct-19 oct-20

Si bien la pandemia ha dejado varios sectores

damnificados, el sector de restaurantes y

gastronomía ha sido de los más afectados. Este

trimestre el gasto empieza a mejorar derivado de la

reactivación económica, sin embargo esta

recuperación se observa lenta.

Hay que resaltar que esta dinámica también tiene un

impacto sobre los alimentos no preparados, ya que

los restaurantes al reabrir, también impulsan la

demanda de alimentos, al igual que de otras

canastas relacionadas.



Composición de la 
canasta 

67,36% 66,65%

22,02% 22,30%

10,62% 11,05%

OCT-19 OCT-20
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Reestructuración anual de las 

categorías

En la ciudad de Bucaramanga encontramos que la categoría que ocupa mayor parte de las

compras dentro de la canasta son las comidas en restaurante, lo cual evidencia porque el cierre de

estos tuvo un gran impacto sobre el gasto, ya que por ejemplo las comidas rápidas pudieron en

alguna medida continuar. Adicionalmente, frente a la reapertura, el sector enfrenta el reto de

implementar las medidas sanitarias requeridas y adaptarse a los costos adicionales que estas

implican.



¿CÓMO SE COMPORTARON LOS PRECIOS DE LA 

CANASTA?

INFLACIÓN DE LA CANASTA DE RESTAURANTES Y 

GASTRONOMIA
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Inflación Mensual de la canasta en Bucaramanga

Pese a que el gasto de los hogares se contrajo, los precios de la

canasta continuaron en ascenso. Durante el inicio del trimestre se

colocaron en el nivel más bajo registrado desde enero de 2017, lo cual

se debe a la baja demanda que registró el sector.

Sin embargo, los precios han empezado a aumentar nuevamente, lo

cual corresponde con la reapertura de restaurantes en la ciudad y el

aumento de la afluencia de público. El aumento de los precios,

también puede ser resultado de una estrategia de ajuste frente a los

nuevos costos y los aforos reducidos.



Comportamiento de la 

canasta en Bucaramanga 

vs. Nacional
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Al comparar el crecimiento de la canasta en la

ciudad frente a la dinámica nacional, se observa

que la caída en Bucaramanga fue levemente

menor a lo observado en el promedio del resto del

país.

En cuanto a la inflación, se encontró que en

Bucaramanga la tasa se redujo en una magnitud

considerable, mientras que la inflación de la

canasta a nivel nacional se mantuvo más estable.

Esto puede deberse a que en la ciudad hay una

mayor respuesta de los precios frente a caídas en

la demanda.

Es importante entender que las dinámicas de

gasto se vieron afectadas por los cierres

comerciales, pero que factores como los cambios

de canales fueron claves para mantener a flote el

sector. De esta manera, la capacidad del sector

para adoptar estos cambios de canal y el

acogimiento del consumidor a estos cambios es

relevante para entender las particularidades de la

caída y la recuperación que se dará del gasto en

la ciudad en comparación con el resto del país.
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Conclusiones y aspectos a tener en cuenta

• A pesar de que se ha dado inicio la reactivación del sector y se han disminuido las restricciones de

movilidad y aislamiento, el gasto en restaurante y gastronomía aún muestra una lenta senda de

recuperación.

• El sector de restaurantes y gastronomía impulsa la demanda de canastas relacionadas como la de

alimentos no preparados, entretenimiento, entre otras.

• Los precios están respondiendo al incremento de la demanda por la reapertura, al igual que puede

haber un mecanismo de ajuste en los establecimientos frente a los incrementos de costos por las

medidas sanitarias.

• La capacidad del sector y de los consumidores en la ciudad para adaptarse a nuevos canales de

compra, diversos medios de pago y los nuevos retos sanitarios, determinarán la recuperación del sector.
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