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INTRODUCCION

La economia informal se refiere al conjunto de actividades econdmicas que operan al margen de las regula-
ciones legales y fiscales, careciendo de registro oficial y, por ende, de proteccion social y laboral para sus
participantes. Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la economia informal abarca "todas las
actividades que, en la legislacion o la practica, no recaen en el ambito de mecanismos formales o estos son
insuficientes". Este sector incluye desde pequefias unidades productivas hasta trabajadores por cuenta pro-
pia que no estan sujetos a la legislacion laboral nacional, al impuesto sobre la renta o a la proteccion social.
Portes y Haller (2004) conceptualizan la economia informal como "la actividad econémica que genera rique-
za y que no es registrada en el PIB del pais, también denominada economia subterranea”.

Este segmento de la economia tiene un impacto significativo en el desarrollo econémico y social de las re-
giones, afectando la productividad, la equidad y la capacidad estatal de generar ingresos fiscales. Segun la
OIT (2018), una parte considerable de la poblacion urbana trabaja en el sector informal, lo que representa
un reto para la planificacién urbana y la seguridad social. Ademas, la informalidad limita la capacidad del
Estado para recaudar impuestos y financiar politicas publicas esenciales, afectando la provision de bienes y
servicios basicos (Varela & Retamoza, 2023). En este sentido, reducir la informalidad contribuye a mejorar
la calidad del empleo, fortalecer el tejido empresarial y promover un crecimiento econémico mas inclusivo
(Inter-American Development Bank, 2019).

Entre las principales caracteristicas de la informalidad se encuentran la ausencia de registro y regulacién
dado que las unidades productivas informales no estan registradas ante entidades gubernamentales ni cum-
plen con normativas fiscales y laborales (OIT, 2018), falta de acceso a seguridad social de los trabajadores
(Varela & Retamoza, 2023), bajos niveles de productividad que se traducen en poca inversion en tecnolo-
gia y escasa capacitacion reduciendo la competitividad de los negocios (Inter-American Development Bank,
2019), precariedad laboral por la ausencia de contratos formales y escasas oportunidades de desarrollo
profesional (Portes & Haller, 2004), dificultad de acceso al crédito y financiamiento (Banco Mundial, 2020),
impacto en la recaudacion fiscal porque al no contribuir con impuestos ni aportes a la seguridad social, la
informalidad reduce los ingresos del Estado y dificulta la implementacién de politicas publicas (DNP, 2019) y
aglomeracion en actividades como el comercio ambulante, el trabajo doméstico, la agricultura y la construc-
cion, donde las regulaciones laborales son dificiles de aplicar (OIT, 2021).

En Colombia, la politica nacional para abordar la informalidad se centra en estrategias de formalizacion la-
boral y empresarial. EI Documento CONPES 3956 de 2019 establece acciones como la simplificacion de
tramites para la creacion de empresas, la reduccion de costos asociados a la formalizacién y el fortaleci-
miento de mecanismos de inspeccion y vigilancia. Ademas, en 2024 se aprobd una reforma laboral en la
Camara de Representantes con el propdsito de mejorar las condiciones de los trabajadores y fomentar la
formalizacién del empleo.

Dado lo anterior, la Camara de Comercio de Bucaramanga (CCB) ha desarrollado un estudio para estimar
la tasa de informalidad en el departamento. Este ejercicio si bien no considera las profesiones liberales, es
una aproximacion a este fenémeno dado que identifica del numero de empresas que cumplen con la obliga-
cion del Impuesto de Industria y Comercio (ICA) cuales no se encuentran registradas ante la entidad y a
estas las define como unidades productivas informales. Para ello, anualmente se solicitan a las secretarias
de hacienda municipales los registros de contribuyentes y se cruzan con los registros mercantiles de las
empresas inscritas en el departamento de Santander.



En esta version, tal como se observa en la siguiente grafica, se identifico que la tasa promedio de in-
formalidad entre los 36 municipios analizados fue del 37,4% en 2024. Bucaramanga presento la me-
nor tasa con un 12,3%, seguido por Simacota (12,6%) y Chipata (14,1%). Dentro del area metropolita-
na de Bucaramanga, los resultados muestran que Piedecuesta fue el centro urbano con la mayor tasa
de informalidad (39,4%), seguido por Floridablanca (38,5%), Giron (22,6%) y finalmente Bucaramanga
con la menor proporcion. Ademas, se resalta que los municipios con volumenes de empresas peque-
fios, son aquellos en los que la informalidad es mas alta, esto debido a la baja presencia institucional,
|a falta de diversificacion econdmica y el acceso restringido a financiamiento (Banco Mundial, 2020).
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El presente documento se divide en dos partes. La primera expone los resultados del censo econémico
centrado en areas estratégicas de Bucaramanga y Floridablanca, tales como la comuna 12, la comuna
13 y la comuna 8. En esta seccion se caracteriza a las unidades informales identificadas en estos sec-
tores, considerando aspectos como activos, ventas promedio, canales de comercializacion, fuentes de
financiamiento, productos financieros, cantidad de empleados, tipo de contratacion, edad, nivel educati-
vo y género del propietario. Los resultados presentados constituyen una herramienta clave para dise-
far estrategias de formalizacion efectivas en el area metropolitana de Bucaramanga.

La segunda parte aborda la informalidad a nivel departamental, analizando individualmente cada uno
de los 36 municipios que suministraron informacién de contribuyentes. A través de fichas municipales
se presentan datos sobre el numero de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaraman-
ga, poblacion, aporte al PIB departamental, numero de contribuyentes ICA y la tasa de informalidad.
Esta informacién permite obtener una aproximacion mas precisa del fenémeno y generar incentivos
para fomentar la formalizacién empresarial en el departamento.



CARACTERIZACION DE LOS INFORMALES
EN LAS COMUNAS 8,12 Y 13

En un contexto econdémico marcado por la prevalencia de la informalidad, la Camara de Comercio de Bucara-
manga realizo, durante el afio 2024, un exhaustivo censo econdmico centrado en areas estratégicas de Bu-
caramanga y Floridablanca. Este estudio se focalizd en las comunas 12 (Cabecera del Llano) y 13 (La Con-
cordia) de Bucaramanga, asi como en la comuna 8 (La Cumbre) de Floridablanca, con el objetivo de cuantifi-
car el grado de informalidad en las unidades productivas y obtener informacién clave sobre la estructura y
caracteristicas de estos negocios.

Las areas seleccionadas para el estudio fueron elegidas debido a su alta concentracion comercial y relevan-
cia economica, posicionandolas como puntos clave en términos de actividad empresarial en la region. Estas
localidades albergan una proporcion significativa de establecimientos informales y empresas con matriculas
mercantiles vencidas o no renovadas, 1o que las convierte en escenarios esenciales para entender las dina-
micas de informalidad y la estructura del tejido empresarial local. Los resultados obtenidos en este ejercicio
constituyen una herramienta fundamental para disefiar estrategias de formalizacién que aborden de manera
eficaz los desafios de este fendomeno en el area metropolitana de Bucaramanga.

Para efectos de este analisis, la informalidad fue definida como aquellas actividades comerciales que operan
en establecimientos sin matricula mercantil vigente, es decir, aquellos negocios que no estan formalmente
registrados ante las autoridades competentes. El ejercicio cubrié un total de 25 barrios, distribuidos en 446
manzanas, lo que permitio el andlisis de 6.712 unidades econémicas. De estas, 6.557 fueron clasificadas co-
mo formales, mientras que las 155 restantes se identificaron como informales.
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155

ACTIVOS DEL NEGOCIO

0 a 5 millones de pesos
5 a 10 millones de pesos

10 a 20 millones de pesos

El censo fue realizado en 25 barrios, 446 manzanas y 6.712
unidades productivas. Se encontraron 155 informales que
corresponden al 2,3% del total de negocios ubicados geo-
graficamente en las comunas 12 y 13 de Bucaramanga y 8

de Floridablanca.

23%

VENTAS ANUALES DEL NEGOCIO
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Mas de 100 millones de pesos

CANALES DE VENTA

Ventas presenciales
Ventas mixtas

Ventas digitales

23%
8%

2%

La informalidad se encuentra en em-
presas con bajo nivel de
inversion, lo que limita la capacidad de
las firmas para mejorar su productivi-
dad y acceder a mercados mas am-
plios.

La mayoria de las unidades productivas
informales reciben ingresos operaciona-
les de aproximadamente 2.500.000 al
mes, lo que refleja su limitada capacidad
de generacion de valor y restringe su
potencial de acumulacion de capital y
expansion productiva.

Las ventas presenciales constituyen el
principal canal de comercializacion utili-
zado por las empresas informales, dado

su bajo nivel de digitalizacion y su depen-
dencia de transacciones directas con los
consumidores. Este modelo limita el al-
cance del mercado y restringe las oportu-
nidades de escalabilidad y formalizacion
empresarial.

Nota: Cada pregunta fue tabulada con respecto a las unidades productivas que dieron respuesta valida.



TIEMPO DE FUNCIONAMIENTO

oazmeses S
El 70% de las empresas informales

tienen menos de un afio de operacion,
0, J
3 a6 meses 20% lo que evidencia un alto grado de vola-
6 meses a 1 afio 149, tilidad y fragilidad en este segmento
0

productivo.

FUENTE DE FINANCIACION PRINCIPAL
La mayor proporcion de empresas in-
formales utiliza recursos propios como

: su principal fuente de financiacion, lo
Fuentes propias _ que refleja su limitada capacidad de

Fuentes externas _ acceso al crédito formal y otras alterna-

tivas de financiamiento externo.

PRODUCTOS FINANCIEROS

Cuenta de ahorros _ La mayoria de las unidades producti-

vas informales acceden a productos

Cuente corriente _ financieros basicos, como cuentas de

ahorro o corrientes, pero enfrentan

Tarjeta de crédito 6% dificultades para obtener financiamien-
to formal debido a la falta de historial
Préstamo bancario 3% crediticio y garantias.
NUMERO DE EMPLEADOS
La mayoria de las unidades de ne-
2 03 empI eados 16% gocio informales operan con un
0

solo empleado o son gestionadas
por el dueiio, lo que limita su capa-

4 empleados 2% cidad de expansion y eficiencia.

No tiene empleados _

Nota: Cada pregunta fue tabulada con respecto a las unidades productivas que dieron respuesta valida.



TIPO DE CONTRATACION DE LOS EMPLEADOS

Formal*

EDAD DEL DUENO

18 a 25 arios 12%
25 a 35 arios 25%

35 a 45 afios

45 afios en adelante

NIVEL EDUCATIVO DEL DUENO

Primaria 1%
Técnico -
Universitario 20%
SEXO AL NACER DEL DUENO
vjer [

La mayoria de los trabajadores de las
unidades productivas informales no
estan afiliados al sistema de salud ni a
los parafiscales, lo que limita su acceso
a servicios médicos y a beneficios so-
ciales como pensiones y prestaciones.

La mayoria de los emprendedores infor-
males son mayores de 35 afios y cuen-
tan con experiencia laboral previa, lo
que les ha permitido ver en este tipo de
negocios una oportunidad para generar
ingresos de manera independiente.

El 55% de los trabajadores informales no
supera la educacion secundaria, lo que
restringe su acceso al empleo formal y

mejores condiciones laborales.

La mayoria de las unidades producti-
vas informales son propiedad de muje-
res, quienes encuentran en el empren-

dimiento una oportunidad de autono-
mia econdmica, pese a las barreras de

financiamiento y formalizacion.

Nota: Cada pregunta fue tabulada con respecto a las unidades productivas que dieron respuesta valida.

*Realizan el pago de salud y pension.



INFORMALIDAD POR MUNICIPIOS

¢COMO INTERPRETAR EL INFORME?

v

El presente documento contiene 36 fichas correspondientes a municipios
adscritos a CCB. Cada una de ellas detalla la cantidad de contribuyentes al
impuesto de Industria y Comercio (ICA), segun los datos proporcionados
por las secretarias de hacienda de cada centro urbano, asi como el niumero
de empresas inscritas a la institucion.

Con base en esta informacion, se estima una aproximacion a la tasa de in-
formalidad, definida como el numero de empresas que cumplen con la obli-
gacion del ICA pero no se encuentran registradas ante la Camara de Co-
mercio de Bucaramanga.



EMPRESAS

¢COMO ENTENDER CADA FICHA?

MUNICIPIO

___________ L= =

" 1
*Empresas que se encuentran inscri-
tas en la Camara de Comercio de Aporte del municipio al PIB

Bucaramanga departamental (%)

Posicion en el ranking de informalidad

- e e el e e e e =

*Empresas que pagan el impuesto
de Industria y comercio (ICA) de
acuerdo al registro enviado por la

alcaldia de cada municipio

: MAPA'Y POBLACION DEL MUNICIPIO
*Empresas / \
contribuyentes al ICA . 0
que no tienen %o "
registro mercantil ¢ .

Porcentaje de empresas contribuyentes al
ICA que no tienen registro mercantil / Total J
empresas contribuyentes al ICA

*Notas aclaratorias sobre empresas inscritas en CCB ylo empresas contribuyentes al ICA.

CCB: Camara de Comercio de Bucaramanga
ICA: Impuesto de Industria y Comercio



MUNICIPIOS EN JURISDICCION
DE LA CAMARA DE COMERCIO
DE BUCARAMANGA



ESCALAFON DE INFORMALIDAD POR
MUNICIPIOS

Para la elaboracion del presente informe y con el objetivo de evaluar la tasa de informalidad a nivel municipal,
se realiz6 un analisis de los datos del Impuesto de Industria y Comercio (ICA), gravamen se aplica a toda acti-
vidad econodmica clasificada como comercial, industrial o de prestacion de servicios, desarrollada por personas
naturales, juridicas o sociedades de hecho.

Los datos reportados en las bases de declarantes del ICA fueron contrastados con los registros de empresas
inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga. Para efectos de este anélisis, se considera como
“informal" cualquier unidad econdmica que, cumpliendo con la obligacién tributaria del ICA, no se encuentre
formalmente registrada ante la Camara de Comercio de Bucaramanga.

Municipio Ranking * % Informalidad
Betulia 0 62,0%
El Guacamayo e 58,8%
Bolivar () 58,6%
San Benito ° 57,8%
Ocamonte e 57,7%
Santa Helena del Opén 0 52,9%
El Pefion () 50,0%
El Playon e 48,4%
Gémbita (9 ] 47,3%
Matanza m 46,5%
Santa Barbara m 46,4%
Curiti (12 44,9%
Barbosa @ 44,0%
Palmas del Socorro m 42,0%
Aratoca @ 41,1%
Piedecuesta @ 39,4%
Floridablanca Q 38,5%
Malaga @ 37,4%



Municipio Ranking * % Informalidad
Enciso (19] 37,3%
Guaca @ 36,6%
California @ 35,7%
San Andrés @ 31,0%
Charala ® 30,4%
San Gil (24 29,3%
Guadalupe @ 28,9%
Oiba @ 28,5%
La Paz @) 26,6%
Rionegro @ 26,5%
Socorro @ 25,2%
Hato (30) 25,0%
La Belleza (31) 25,0%
Suaita @ 24,4%
Girén @ 22,6%
Chipata @ 14,1%
Simacota @ 12,6%
Bucaramanga @ 12,3%

El ranking se realiz6 para los 36 municipios que enviaron informacién de contribuyentes al impuesto de industria y comercio dada la
solicitud realizada por la institucion.

* Contribuyentes al ICA que no tienen registro mercantil / Total empresas contribuyentes al ICA.



ARATOCA

366 Posicion ranking informalidad

. 15

‘n [T T T T T T T T TS E S E T E T E 1
¢<,§ Contribuyentes Industria y comercio (ICA)
Ll
g |____________4_5_? ___________ | Aporte al valor agregado
= ' departamental (2022)
(1]
0 .
T Ammm - 1 A 0,51 /0 POBLACION
Contribuyentes ICA
sin registro mercantil o/ =
g - 41,1% 8.715
18 . ¢
e I L
\\ Porcentaje de empresas contri-
T buyentes al ICA que no tienen
registro mercantil / Total
empresas contribuyentes al ICA
Posicion ranking informalidad
1 3 == —————————— - - 1
INSCRITAS CCB
e e e e e e e e e e e e e e e e e e = = = ]
Aporte al valor agregado POBLACION e e :

departamental (2022)

0,78% 33.149 4.471

’ N Contribuyentes ICA

sin registro mercantil
= 44,0% ° ;
- v

Porcentaje de empresas contri-
buyentes al ICA que no tienen
registro mercantil / Total
empresas contribuyentes al ICA
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BETULIA

INSCRITAS CCB
236 Posicién ranking informalidad
e e e e e e = = m e e — - ] 1
=== === ————— e e - 1
Contribuyentes Industria y comercio (ICA) POBLACION

.____________1_4_ ____________ ) Aporte al valor agregado 6.279

departamental (2022)

Tt s === R i o
Contribuyentes ICA | /\ 0 y 36 A)

EMPRESAS

sin registro mercantil . 62,00/0 a
88 . .
R S : —
L Porcentaje de empresas contri-
\\ buyentes al ICA que no tienen
i registro mercantil / Total

empresas contribuyentes al ICA

Aungue la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 88 empresas en informalidad.

Aporte al valor agregado Posicion ranking informalidad INSCRITAS CCB
departamental (2022) 1 7

3
0,32% |

169

SVSIUdINT

________ [ Qg

POBLACION ' |
/ N Contribuyentes ICA

. o/ = sin registro mercantil
11.190 ’58,6A, ; 00

Porcentaje de empresas contri- —
buyentes al ICA que no tienen “/
registro mercantil / Total '
empresas contribuyentes al ICA <~

Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 99 empresas en informalidad.



BUCARAMANGA

Posicion ranking informalidad

36

w _____________ -
f,t) Contrlbuyentes Industria y comercio (ICA)
Ll
g 35_056 Aporte al valor agregado POBLAC|ON
E lemmmmmmm o - s mmmmmmmm- ! departamental (2022)
0
- e . A 25,1 /0 619-703
Contribuyentes ICA
. . . o -
sin registro mercantil = 1 2,3 %
4.308 :
] \v
1 . \ . .
------- [~=—=—==== Porcentaje de empresas contri-
\\\\,, buyentes al ICA que no tienen
registro mercantil / Total empre-
sas contribuyentes al ICA
Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 4.308 empresas en informalidad.

Posicion ranking informalidad |NSCR|TAS CCB

21 176

Aporte al valor agregado e mm e mm e T s s !
departamental (2022)

0 060/0 Contrlbuyentes Industria y comercio (ICA)
’

SVS3UdINT

POBLACION '

2 262 /-\ ’ Contrlbuyentes ICA ™

sin registro mercantil
. ’ 124

Porcentaje de empresas contri-
buyentes al ICA que no tienen  _ —
registro mercantil / Total empre- \

sas contribuyentes al ICA



61 Posicién ranking informalidad

. 23

w [T T T T T T T T TS E S E T E T E 1
ff; Contribuyentes Industria y comercio (ICA)
(11
g . 943 | Aporte al valor agregado
E _____________ coTTTTTTTTTTT departamental (2022) POBLACION
0
R S A~ 0,29% 12.828
Contribuyentes ICA
sin registro mercantil n
’ = 30,4%
287 . ¢
| Fmmmm———— 1 v\
\ Porcentaje de empresas contri-
\\\ buyentes al ICA que no tienen
— registro mercantil / Total
empresas contribuyentes al ICA

Posicion ranking informalidad ttTTTTTTTTTT T T T m e T !

34 16

POBLACION :
Aporte al valor agregado

departamental (2022) 5 361 e e T )
0,10% 14

SVS3UdINg

- 1 1
/ N Contribuyentes ICA
sin registro mercantil
= 141% *©
. v

Porcentaje de empresas contri- .
buyentes al ICA que no tienen v r

registro mercantil / Total
empresas contribuyentes al ICA

Aungque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 20 empresas en informalidad.



CURITI

jm JER . Posicion ranking informalidad

16 34

w [T T T T T T T T TS E S E T E T E 1
ff; Contribuyentes Industria y comercio (ICA) Aporte al valor agregado ,
% 1 4 departamental (2022) POBLACION
n' 1 ]
— coTTTTTTTTT T 0
= 0,10% 5.361
e e ' /-\
Contribuyentes ICA
sin registro mercantil L
g = 14,1%
20 . ¢
[m=——=—== ! ‘v
\\ Porcentaje de empresas contri-
T buyentes al ICA que no tienen
registro mercantil / Total
empresas contribuyentes al ICA
Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 20 empresas en informalidad.
=== === ————— e e - 1
Aporte al valor agregado INSCRITAS CCB
departamental (2022) 46

0,05(% POBLACION e e )

2.292 R CLRECE R ,
34

SVSIUdINT

1 1
t N Contribuyentes ICA

Posicién ranking informalidad — - 58 8(% n sin registro mercantil
/ . ¢

2

Porcentaje de empresas contri-
buyentes al ICA que no tienen
registro mercantil / Total
empresas contribuyentes al ICA

Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 20 empresas en informalidad.



EL PENON

INSCRITAS CCB Posicion ranking informalidad

14 7

w L 1
< . . .
m Contribuyentes Industria y comercio (ICA) POBLACION
o 96
e e e e e e e e e e e e e e e e e e = = = ]
g . 5.400
Ll
s TTT === demmmm == 1 A
Contribuyentes ICA
sin registro mercantil a Aporte al valor agregado
g = 50,0% p greg
S departamental (2022)
48 .
I e e e e e = Pm—————— ! v o
0,08%
\\\ Porcentaje de empresas contri-
T buyentes al ICA que no tienen
registro mercantil / Total
empresas contribuyentes al ICA
Aungque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 48 empresas en informalidad.
EL PLAYON
Posicion ranking informalidad
| B e 1
8 INSCRITAS CCB

POBLACION Pmmmmm e oo ,

Contribuyentes Industria y comercio (ICA) E
14.214 818 &
b o L. ) )
! m
w
>
ST T demm - 1 w

) /7 N Contribuyentes ICA

Aporte al valor agregado . o = sin registro mercanti

departamental (2022) / o 48’4 /0 S 39
J v .
0 , 38% Porcentaje de empresas contri-

buyentes al ICA que no tienen
registro mercantil / Total
empresas contribuyentes al ICA



ENCISO

99 Posicion ranking informalidad
fmmmmmmmmmmm e mmmmmmmmmmme : POBLACION

e S . 19 3.657

59 Aporte al valor agregado
! departamental (2022)

R N o 0,09%
Contribuyentes ICA | ’

EMPRESAS

sin registro mercantil o/ =
d = 37,3%
22 . ’
[ — - : —
\\\\ Porcentaje de empresas contri-

> buyentes al ICA que no tienen
registro mercantil / Total
empresas contribuyentes al ICA

Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 22 empresas en informalidad.

FLORIDABLANCA

Posicion ranking informalidad

1 7 INSCRITAS CCB

Aporte al valor agregado '
departamental (2022)

8 ,060/0 POBLACION Contribuyentes Industria y comercio (ICA)

339.490 | 25.579 |

' 1
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Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 49 empresas en informalidad.
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Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 61 empresas en informalidad.
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Aungque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 8 empresas en informalidad.
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Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 29 empresas en informalidad.
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Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 47 empresas en informalidad.
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Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 493 empresas en informalidad.
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Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 15 empresas en informalidad.
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Aungque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 147 empresas en informalidad.

PALMAS DEL SOCORRO

Posicion ranking informalidad

14

POBLACION

2.664

Aporte al valor agregado
departamental (2022)

0,15%

66

69

1
/ N Contribuyentes ICA

sin registro mercantil

Porcentaje de empresas contri-

buyentes al ICA que no tienen /

registro mercantil / Total /
empresas contribuyentes al ICA —

. . 29
——

SVS3UdINT



PIEDECUESTA

INSCRITAS CCB

8.894

Posicién ranking informalidad

16

POBLACION

192.193

Aporte al valor agregado
departamental (2022)

4,95%

Porcentaje de empresas contri-
buyentes al ICA que no tienen
registro mercantil / Total
empresas contribuyentes al ICA

n

< | B e 1

‘é Contribuyentes Industria y comercio (ICA)

= 13.123

[TT] e e e e e e = = e ————— ]
Contribuyentes ICA 4 ’
sinregisto mercantil— w 39,4% *

5.164 o .
e e e e = —————— 1 \v

Posicion ranking informalidad

28

Aporte al valor agregado
departamental (2022)

1,55%

INSCRITAS CCB

1.119

POBLACION

27.116 R R PR ,

536

SVSIUdINT

| B 1
’ N Contribuyentes ICA

sin registro mercantil

. 14
Porcentaje de empresas contri-

buyentes al ICA que no tienen - //

registro mercantil / Total
empresas contribuyentes al ICA

Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 142 empresas en informalidad.
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Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 40 empresas en informalidad.
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Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 11 empresas en informalidad.
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Aunque la cantidad de empresas inscritas en la Camara de Comercio de Bucaramanga es mayor, existen 39 empresas en informalidad.



RECOMENDACIONES

Los datos revelan la necesidad de abordar los territorios con las tasas mas altas de informalidad. Aunque
algunas de estas regiones presentan un bajo volumen de tejido empresarial y participacion en la productivi-
dad, son relevantes a nivel departamental y social. La clave esta en caracterizar las unidades de negocios
informales en cada uno de estos centros urbanos para identificar las barreras que impiden su formalizacion y
ofrecer un acompafamiento adecuado, teniendo en cuenta las necesidades particulares de cada sector.

Es esencial fomentar un cambio de paradigma, particularmente en las microempresas, para que comprendan
la formalizacién como una via para acceder a mayores beneficios, incrementar su productividad y asegurar
condiciones de trabajo dignas y justas. Para lograrlo, resulta fundamental la colaboracién estrecha entre el
Gobierno Nacional, las administraciones municipales, las instituciones académicas, los gremios empresaria-
les, el sector financiero y las Camaras de Comercio. Esta cooperacion integral es crucial para cultivar una
cultura de formalidad que impulse el crecimiento econdmico y favorezca el desarrollo sostenible de la regién.

Ademas, dentro de las estrategias para la transicion de la economia informal a la formal, es fundamental im-
plementar la simplificacién de tramites. Segun los resultados del censo realizado por la Camara de Comercio,
se pudo identificar que los propietarios de las unidades de negocio, en muchos casos, desconocen los proce-
dimientos necesarios para formalizar sus actividades o, en su defecto, reconocen que la complejidad y buro-
cracia de la tramitologia vigente constituyen barreras significativas para llevar a cabo este proceso. Por lo
tanto, es crucial disefiar un sistema de tramites mas agil, accesible y comprensible, que facilite el paso de la
informalidad a la formalidad, minimizando los costos y tiempos asociados a la formalizacion empresarial.

Por otra parte, el Banco Interamericano de Desarrollo (IDB) propone cuatro enfoques clave para reducir la
informalidad economica en las regiones:

1. Generar estrategias centradas en la simplificacion de los sistemas tributarios, reduciendo la carga fis-
cal y administrativa de las pequefias empresas mediante la creacion de regimenes fiscales simplifica-
dos, lo que incentivaria la formalizacion de las unidades productivas.

2. Implementar reformas fiscales para pequefias empresas mediante incentivos que hagan de la formali-
zacion una opcion mas atractiva y accesible.

3. Mejorar el acceso al crédito formal mediante el fomento de la inclusién financiera de los trabajadores y
las empresas informales, permitiéndoles acceder a financiamiento formal a tasas competitivas, lo cual
disminuiria su dependencia de fuentes informales.

4, Fortalecer la cooperacion publico-privada. La colaboracién entre los sectores publico y privado es
esencial para mejorar la formalizacion, lo que incluye una mayor fiscalizacion y el establecimiento de
incentivos para las empresas que se formalicen.

En conclusién, la formalizacion es un paso esencial para mejorar la competitividad y la calidad de vida en las
regiones con altas tasas de informalidad. A través de un enfoque integral que combine medidas fiscales, faci-
lidades de acceso al crédito y un acompafiamiento adecuado, se podra reducir la informalidad, fortalecer el
tejido empresarial y contribuir a un desarrollo econémico mas equitativo y sostenible.
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