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Señor 
ALEX NAVARRO  
Correo Electrónico: comercializadora.nanoma@gmail.com  
Ciudad 
 
                Asunto: CAMBIO DE CONTRASEÑA  
                                       Radicado Cámara: CR. 0063832022 del 19/10/2022 
 
 
 
Respetado Sr. Navarro,   
 
En atención a la comunicación del asunto, le informamos que revisados nuestros archivos encontramos que 
se han realizado a través de nuestra plataforma virtual varios intentos de cambio de la contraseña asignada 
a su nombre como representante legal de la entidad NANO MAC S.A.S. BIC, identificada con Nit. 
901.069.589-1, sin embargo, no han sido satisfactorias teniendo en cuenta que para el restablecimiento de 
la misma, deben digitar una clave que se envía al correo electrónico o a al número de celular que se aportó 
al momento de crear el usuario. De conformidad con lo anterior, le manifestamos que la clave virtual de su 
acceso a nuestra plataforma sigue siendo la misma que fue asignada por su parte en el año 2018.  
 
Finalmente, lo invitamos a mantener la información de su registro actualizada y en reserva para evitar que 
sean cambiadas las claves de acceso a nuestros servicios virtuales.    
 
Cordial Saludo, 
 

 
DIANA MARCELA COLMENARES MORENO 

Asesor Jurídico II Unidad de Registro y Redes Empresariales  
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