INFORMES TRIMESTRALES SOBRE ACCESO A INFORMACION, QUEJAS Y RECLAMOS

Creemos en Santander
PRIMER TRIMESTRE ARO 2024
Numero del caso ClgEn o Propietario A
caso apertura

12677 web Vp Registro Y Redes Queja 04/01/2024
Empresariales

12706 web Vp Registro Y Redes Queja 12/01/2024
Empresariales

12788 web Vp Registro Y Redes Reclamo 25/01/2024
Empresariales

12801 web Vp Registro Y Redes Reclamo 29/01/2024
Empresariales

12813 web Vp Registro Y Redes Queja 31/01/2024
Empresariales

12828 web Vp Registro Y Redes Queja 05/02/2024
Empresariales

12841 web Vp Registro ¥ Redes Queja 07/02/2024
Empresariales

12843 web Vp Registro ¥ Redes Queja 07/02/2024
Empresariales

12933 web Vp Registro ¥ Redes Queja 23/02/2024
Empresariales

12941 web Vp Registro ¥ Redes Queja 26/02/2024
Empresariales

Vp Registro Y Redes

12951 web Empresariales Reclamo 27/02/2024

12970 web Vp Registro Y Redes Reclamo 01/03/2024
Empresariales

12081 web Vp Registro Y Redes Reclamo 04/03/2024
Empresariales

13171 web Vp Registro Y Redes Queja 08/03/2024
Empresariales

13186 web Vp Registro Y Redes Reclamo 12/03/2024
Empresariales

13197 web Vp Registro Y Redes Queja 13/03/2024
Empresariales

13217 web Vp Registro ¥ Redes Reclamo 15/03/2024
Empresariales

13222 web Vp Registro ¥ Redes Queja 17/03/2024
Empresariales

13241 web Vp Registro ¥ Redes Reclamo 19/03/2024
Empresariales

13253 web Vp Registio ¥ Redes Queja 20/03/2024
mpresariales

13275 web Vp Registro ¥ Redes Reclamo |  23/03/2024
Empresariales




INFORMES TRIMESTRALES SOBRE ACCESO A INFORMACION, QUEJAS Y RECLAMOS

CAMARA DE
COMERCIO DE
BUCARAMANGA

Creemos en Santander

1ER TRIMESTRE 2024
(Enero - Febrero -Marzo)

Suma total Participacion
Peticion 425 88%
Queja 12 204
T1 Afio Calendario
2024 Reclamo 9 204
Reconocimiento 33 7%
Sugerencia 3 1%
Quejas - Reclamos
ler trimestre aiio 2024
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Queja Reclamo




