N TEASSIT . 0 JNE

PERU, UN PAIS DE OPORTUNIDADES 2 gpsas-. @

7
BUCARAMANGA COLPE RU
2O “\"‘\: A

PARA LAS EMPRESAS DE SERVICIOS e
T T— ) N @08 e

21 de Junio, 2023

COLPERU: Calle 67 7-94 Of 504, Bogota — Tel: (57-1)3476144 / 4824208 — Mdvil: (+57)301 2508365 — E-mail: promocion@colperu.com — Visitenos en www.colperu.com



PRODUCCION MUNDIAL DE BIENES

Los paises desarrollados: manufacturas de la

industria automovilistica, eléctrica y
electrdnica, quimica y tecnologia de ultima
generacion.
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Los menos desarrollados contribuyen en el comercio
internacional con materias primas, productos agricolas
y algunas manufacturas (textiles, artesanias, etc).

Petréleo )
y productos derivados
del petrdleo
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Fuente: David Edery, Promperu



ESPECIALIZACION DE LOS SERVICIOS
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www.colperu.com

VALOR
TIPOS DE SERVICIOS SECTORES Calidad de la mano de obra
AGREGADO
Intensivos en Mano de Obra - .. : : :
. Transporte, viajes, servicios personales, Estudios primarios y carreras
(Servicios de Contacto) .. . . , . .
. : servicios para la agroindustria BAJO tecnoldgicas, Conocimientos
Business Process Outsorcing . . .
BPO (empacado y procesamiento), turismo de inglés
. Telecomunicaciones, servicios
Intensivos en Mano de Obral . . L. ‘o : . o
. financieros, computacién e informatica, Estudios universitarios,
y Conocimiento .. : . o
: servicios empresariales (legales y MEDIO diplomados .Conocimiento de
(Information technology : . ., _y .. .,
: contables, arquitectura, ingenieriay inglés, administracion
Outsorcing) ITO .
publicidad)
Universitarios, profesionales
: . Inteligencia de mercado, Consultoria de especializados, maestria y
Intensivos en Conocimiento negocios, Servicios legales, Investigacion doctorado. Conocimientos de
(Knoledge Process g ’ gales, g ALTO '

Outsorcing) KPO

y desarrollo, Disefio de nuevos
productos

inglés, administracion,
destrezas matematicas u
otros idiomas

conocimiento requiere de técnicos especializados (arquitectos, médicos, abogados, etc.)

[ Servicios mas complejos requieren mayor formacién y madurez de la mano de obra. La Gestion del }

Fuente CEPAL
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MODALIDADES DE EXPORTACION DE SERVICIOS \\_/ ST ————

Modo 1 - Comercio
Transfronterizo: Servicio
que se presta desde el
territorio del proveedor
hacia el territorio del
consumidor

Modo 3 - Presencia
Comercial: El proveedor del
servicio establece sucursal
permanente en el territorio
de otro pais para prestar un
servicio

Fuente: OMC
Fuente OMC, Prompert

Modo 2 - Consumo en el
extranjero: Cuando el
consumidor del servicio se
desplaza y lo adquiere en
el territorio del proveedor

Modo 4 - Presencia de
personas fisicas:
Desplazamiento de
personas de un pais a
otro para prestar un
servicio.

COLOMBO - PERUANA

COLPERU e

\prom.

pera

COLPERU: Calle 67 7-94 Of 504, Bogota — Tel: (57-1)3476144 / 4824208 — Mdvil: (+57)301 2508365 — E-mail: promocion@colperu.com — Visitenos en www.colperu.com




CADENAS DE VALOR IDENTIFICADAS EN
LATAM
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Tecnologia de Servicios empresariales Servicios de salud Industria creativa Otros servicios KPO
Informacion

Desarrollo de
Software

LARG BRA, CHI, COL,
ERU, CRI, URU)

Consultoria y servicios

informaticos (ARG
BRA,CHI, CRI, URU]

Gestidn de Integracion
y mantenimiento de

aplicaciones SARG BRA,
C I, CRI, URU

Infraestructura y redes
jARG, BRA, CHI, CRI,
AM, URU)

Videojuegos,
animacion y
simulacion (ARG, CHI)

Fuente: CEPAL

Contabilidad y finanzas
ARRUG) BRA,CHI,CRIMEX,

Gestion y desarrollo de
procesos (ARG, BRA,
CHI,CRI, MEX, URU)"

Recursos humanos
{JARG, BRA, CHI, CRI,
RU)

Centro de llamadas,
centros de contacto,
centro de atencion al
cliente (Paises de
América Central, CHI,
COL, DOM, PER, URU)

Servicios Back Office

AR, CHI, BRA, COL, CRI,

EX, URU)

Centro de Servicios

compartidos (ARG, CHI,
BRA,COL,CRI,MEX URU)

Turismo de Salud
S:BRA CUB, CL,
HI,CRI, PAN)’

Ensayos clinicos
ARG, BRA,CHI,COL,
EX, PER)

Telemedicina
ARG, BRA, COL,
EX)

Tele diagndstica
(BRA, MEX)

Anadlisis e
mterpretaaon de
resultados médicos
(BRA, URU, MEX)

Industria audlowsual
nge y television)
RG, BRA, CHI

Publicidad (ARG, BRA,

CHI, MEX)

Industrias de
contenido

(ARG, BRA, MEX)

Arquitectura (ARG,
BRA, CHI, MEX)

Disefio (ARG, BRA,
MEX)

Educaaon (ARG, BRA,

Investlgaaon
desarrollo e Ingenlerla
y construccion

(ARG, BRA, COL, CHI,
MEX)

Subcontratacion de
conocimiento (servicios
financieros y de
mercado) BRA, CHI, CRI,
MEX
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INTEGRACION COMERCIAL BINACIONAL
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DECISION 578
Régimen para evitar la
Doble Tributacion y Prevenir
la Evasion Fiscal

a=

AIian;g del
Pacifico
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PERU: PUERTA DE ENTRADA AL ASIA
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MOVILIDAD EMPRESARIAL SIN RESTRICCIONES

Bolivia

O]

¥ Colombia

APELLIDOS CONDICION CIUDADANA

JARAMILLO
ALVEAR

ECUATORIANA
FECHA DE NACIMIENTO
04 JUL 1995
LUGAR DE NACIMIENTO

Fuente: Comunidad Andina
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INVERSION COLOMBIANA EN PERU
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F
Mas de Filiales de empresas colombianas
Sucursales de empresas colombianas
Agencidas o representaciones comerciales

Empresas peruanas con inversion colombiana

em presq S . Empresas creadas por colombianos en Peru

I Agroindustria I Infraestructura hotelera

9 Alimentos procesados 9 Ingenieriay construccion
9 Automotriz 9 Logistica

9 Bancay Finanzas 3 Oil & Gas

9 Consultoria T Prendas de vestir

3 Editorial 9 Servicios Medicos

9 Energia 9 Software y servicios de Tl
2 Editorial 9 Transporte

Fuente: Procolombia
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INVERSION COLOMBIANA EN PERU
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Fuente: Procolombia
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INVERSION PERUANA EN COLOMBIA
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m® "H, ; Martin

Mas de 30 empresas peruanas tienen inversiones que superan
los USD3.000 mil millones en sectores como: agroindustria y
alimentos, logistica, mineria, hidrocarburos, plastico y
petroguimica, quimicos, gastronomia, salud, financiero,
cosméticos, turismo, entre otros.

' ©P0s_ X

GIORIA alicorp W

i

14 inkﬂﬁ‘-l

oben|5%dugg { PRIMAX

CREDICORP > | uBEL
/ 6 ésika
|:|/ YANBAL BELCORP | €y'zene

COLPERU: Calle 67 7-94 Of 504, Bogota — Tel: (57-1)3476144 / 4824208 — Mdvil: (+57)301 2508365 — E-mail: promocion@colperu.com — Visitenos en www.colperu.com



PARTICIPACION SECTORIAL DE LAS

EXPORTACIONES COLOMBIANA AL PERU
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Exportaciones colombianas NME promedio a Per0 - Por principales cadenas (2022)

Quimicos y Ciencias de la Vida
Participacion: (49,2%)
USD 489,8 millones
Empresas exportadoras: 433*
Compradores: 648**

Metalmecadnica y Otras Industrias
Participacion: (27,9%)
USD 277,6 millones
Empresas exportadoras: 486*
Compradores: 550**

Cosmeéticos y productos de aseo (37%) Articulos de hogar oficina hoteles e industrial (31%)
Plastico y caucho (22%) Instrumentos y Aparatos (21%)

Quimico (14%) Metalmecdnica (14%)

Agroquimicos (10%) Papely cartén (11%)

Farmacéutico (9%) Autopartes (10%)

Agroalimentos
Participacion: (14,5%)
USD 144,3 millones
Empresas exportadoras: 122*
Compradores: 163**

Sistema Moda
Participacion: (8,0%)
USD 79,3 millones
Empresas exportadoras: 185*
Compradores:181**

Agroindustrial (59%) Textiles y Confecciones (74%)

Azucar (19%) Joyeria y Bisuteria (17%)

Aceites y grasas (9%) Calzado (5%)

Derivados del Café (5%) Cuero y manufacturas de cuero (4%)

Cacao y sus derivados (3%)

*Empresas con exportaciones superiores a USD10.000 para 2022. *Compradores con montos superiores a USD 10.000 y cuenta Procolombia
La cadena de Ofros representa menos del 1% en participacion.
Fuente: DANE — Cdlculos Procolombia.
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EXPORTACIONES DE SERVICIOS AL PERU
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Exportaciones Industrias 4.0 a Per0
Por sector en USD miles

40.499
41.647

35.339

2017 2018
m BPO m Software & Tl Audiovisual Educacién m Salud
BPO @ Software y Servicios Tl
dl Promedio 2017 — 2022: USD 40,3 millones = Promedio 2017 — 2022: USD 9,5 millones
2022: USD 47 millones (79.,8%) 2022: USD 8,5millones (18,8%)
Var. 2022/2021: 13% Var. 2022/2021: 1,3%

Fuente: PROCOLOMBIA - Muestra Trimestral de Comercio Exterior de Servicios — MTCES del
DANE con cdlculos basados en la Clasificacion de ProColombia - 2022.
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OPORTUNIDADES EN INDUSTRIAS 4.0 EN PERU
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C O LPE RU www.colperu.com
Debido a acciones realizadas por la Sunat para ) o .
@ promover la formalizacién de las empresas, se abren : Oportunidad para las empresas |
oportunidades para las empresas colombianas. 1. | desarrolladoras _de sistemas administrativos i
. _contables (conocidos como ERP). )

"Mas de 7000 PYMES registradas con |

E'.' Insuficiente  disponibilidad de cientificos de
necesidades de incrementar su competitividad i

Computacion y tecnologias de la informacion.
Las empresas locales de software no cubren los @
@ servicios mas complejos , que son realizados por las . por medio de tecnologia. . . .
empresas extranjeras en el pais.

.a LOs sectores que mas requieren servicios de software >-
Q son: Telecomunicaciones, Salud, Financiero, Gobierno,

Energético, Oil & Gas, Minero.

[
1
1
1
|
1

o o = = = e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

" Las empresas de Retail requieren servicios
para modificar o mejorar su presencia en la
web con el fin de aprovechar las promociones

o

_____________________________________________

- Vi . . . 1 1
e Los sectores que mas demandan contenidos digitales Oportunidad para las empresas con |
son: Retail y Financiero. . desarrollos para el sector E-government !

Nuevas politicas de gobierno electronico con el

——————————————————————————————————————————————

=1 objetivo de modernizacion del estado. 5 :r Posibilidad de apertura de oportunidad para la !
@ El 49% de los peruanos consideran que los servicios /' | emision de pacientes de Peru a Colombia |
de salud no son eficientes _

SUNAT: Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
Fuente: Proinversion, Apesoft, Gestion
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OPORTUNIDADES EN SERVICIOS EN PERU
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e Servicios técnicos, relacionados con el comercio y otros servicios empresariales
e Servicios de seguros y pensiones

* Servicios de tecnologia de la informacion y telecomunicaciones

* Servicios de ingenieria ambiental, tratamiento de aguas

* Servicios financieros

e Servicios de ingenieria civil

e Servicios de software

e Construccion

e Consultoria empresarial

e Servicios de mantenimiento y reparacion
e Servicios de salud

* Servicios de tercerizacion (BPO)

e Seguridad industrial

* Desarrollo de video juegos, animacion para cine y tv, contenidos digitales

En Peru existe un boom en el sector de la construccién, especialmente de obras civiles (transporte masivo, centros
comerciales, obras de saneamiento y conjuntos residenciales, entre otros) y hay una fuerte tendencia al establecimiento
de alianzas estratégicas entre las empresas locales y extranjeras para atender los grandes proyectos de infraestructura. El
Estado sigue siendo uno de los principales demandantes de servicios de ingenieria y construccion.
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PROTOCOLO DE NEGOCIOS CON PERU

Citas de negocio Vestimenta Negociacion Constancia
Solicitelas con tiempoy Normalmente es formal, vy Suelenser un proceso Normalmente no se cierran
reconfime. cada vez mas usual “casual largo, demandante y negocios en la primera cita.
Haga seguimiento via business”, especialmente donde el precio es Sea constante, paciente y
telefénica y por e-mail. durante el verano. altamente importante. muy proactivo.

Uso del tiempo Jerarquias Predictibilidad Seguimiento
Sea folerante con el manejo ~ Las decisiones importantes Resalte siempre sus Fundamental para
del tiempo. Aunque el se conceniran en posiciones casos de éxito y la lograry mantener
empresario peruanoc es gerenciales. Sin embargo, experiencia de la relaciones de negocic
flexible, se espera que usted los miembros del equipo compania con ofras
sea puntual y concreto en parficipan y son empresas peruands.
<Us reuniones. fundamentales para la

relacion de negocios.

COLPERU: Calle 67 7-94 Of 504, Bogota — Tel: (57-1)3476144 / 4824208 — Mdvil: (+57)301 2508365 — E-mail: promocion@colperu.com — Visitenos en www.colperu.com



CAMARA DE N \/

gSCM AEﬁgla AD ﬁ G A CAMARA DE COMERCIO E INTEGRACION
P COLOMBO - PERUANA

Creemos en Santander COLPERU winwcolpery com

IMMUCHAS GRACIAS POR SU TIEMPO;;;

& direccion@colperu.com
promocion@colperu.com
PRESENCIA EN REDES

(601) 4824208
(+57) 321 3335904 L 3: Cdmara Colombo Peruana
(+57) 301 2508365 |.{: @camaracolperu
ffl] : Cdmara de Comercio Colombo Peruana
) www.colperu.com (@) : camcolperu
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