CAMARA DE COMERCIO DE
BUCARAMANGA

PREGUNTAS FRECUENTES



Registro Unico de Proponentes

1. ¢Qué informacion contiene el Registro Unico de Proponentes?

De conformidad con la normativa vigente (Ley 80 de 1993, articulo 6 de la Ley 1150 de 2007 modificado
por el articulo 221 del Decreto Ley 019 de 2012 y Decreto 1082 de 2015), el Registro Unico de Proponentes
contiene la informacién de quienes aspiran a celebrar contratos con las entidades estatales, obtenida
mediante la verificacion de los requisitos habilitantes y demés informacion relacionada y la clasificacién
que cada interesado realiza al momento de su inscripcién, renovacion o actualizacién, aportando la
documentacion que se exige, y que es objeto de verificacién documental por parte de la Camara de
Comercio respectiva.

2. ¢Quiénes se inscriben en el Registro Unico de Proponentes?

Todas las personas naturales o juridicas nacionales, o las extranjeras domiciliadas o con sucursal en
Colombia, que aspiren a celebrar contratos con las entidades estatales, deberan estar inscritas en el
Registro Unico de Proponentes.

3. ¢Enqué lugar se pueden consultar las tarifas del RUP?
Ingresando a la pagina web www.camaradirecta.com, opcion “realizar tramites en linea”, opcion “Registro

Unico de proponentes”, “tarifas”, podra encontrar los valores a cancelar por cada uno de los tramites en el
Registro Unico de Proponentes.

4. ;Qué tramites no generan costo?

e Cancelacion del RUP
e Actualizaciéon por cambio de domicilio RUP (de aquellos matriculados o inscritos en Cédmara de
Comercio).

5. ¢En qué fecha se debe efectuar la inscripcion en el Registro Unico de Proponentes?

La inscripcién podra efectuarse en cualquier momento, para ello debera presentarse el formulario
debidamente diligenciado y los documentos soportes establecidos en la normativa vigente, en las oficinas
de la Camara de Comercio, y cancelar el valor correspondiente, de acuerdo a las tarifasvigentes.

6. Qué debe tener en cuenta el proponente para inscribirse por primera vez al RUP?

o Estaraldiaen el pago de la renovacion del Registro Mercantil o ESALES (si esta inscrito 0 matriculado
en la CCB).

o Tener la clave segura para diligenciar el formulario virtual.

e Tener por lo menos un contrato ejecutado.

e Presentar los estados financieros bajo el nuevo marco normativo NIIF.

7. Después de realizada la inscripcion ¢ Cual es su vigencia?
La inscripcidn en el RUP se debera renovar todos los afios en el periodo comprendido entre el 1 de enero
y el quinto dia habil del mes de abril de cada afio.

8. ¢Qué sucede si no se renueva el registro RUP dentro del tiempo establecido?

En caso de no realizar la renovacién dentro del término establecido para ello, cesan los efectos, es decir
que el registro quedara cancelado de forma automatica. Sin embargo, el proponente podra inscribirse en
el momento que desee, presentado la documentacion correspondiente y cancelando los derechos de
inscripcion.


http://www.camaradirecta.com/

9. ¢En qué tiempo y que informacion se puede actualizar?

El proponente puede efectuar la actualizacion de su registro en cualquier momento, siempre y cuando se
encuentre inscrito. Se podré modificar la informacion correspondiente a su capacidad juridica, experiencia.
En relacion con la capacidad financiera, la misma solo se podra actualizar siempre y cuando se trate de
sucursales de sociedades extranjeras o se aporte orden de autoridad competente para lo correspondiente.

10. ¢Cuando queda en firme la informacion contenida en el certificado?

Una vez generada la inscripcién por concepto de inscripcion, renovacidn o actualizacion, ésta queda en
firme a los diez (10) dias habiles siguientes una vez efectuada su publicacion en el Registro Unico
Empresarial y Social (RUES) si no se interpone recurso alguno por parte de un tercero en relacién a la
informacién inscrita.

11. ¢Cual es el papel que desempefian las Camaras de Comercio con relacion al Registro Unico
de Proponentes?

Las Camaras de Comercio cumplen con la funcién de verificacién documental del formulario, los

documentos soportes, frente a la informacién contenida en los Registro Mercantil y de Entidades sin Animo

de Lucro. La informacién que conste en el certificado expedido por las Camaras es plena prueba para los

procesos de contratacion.

12. ;Qué informacién contiene el certificado RUP?
Lainformacion relativa a los requisitos habilitantes, asi como el reporte que realizan las entidades del Estado
acerca de las multas, sanciones, inhabilidades y actividad contractual del proponente.

13. ¢Como efectuar la cancelacion en el RUP?

El proponente debera presentar el formulario rues, anexo rup, con los datos basicos diligenciados,
seleccionada la opcién de cancelacién y firmado por el proponente persona natural o el representante
legal de la persona juridica, junto con el formato de parafiscales y el certificado de antecedes del contador,
en caso de que la persona juridica tenga revisor fiscal, en cualquiera de las oficinas de Camara de
Comercio sin costo alguno.

14. ¢Cuales son los requisitos habilitantes?
Los requisitos habilitantes son la experiencia, la capacidad juridica, la capacidad financiera, la capacidad
organizacional, exigidas a los proponentes para la participacién en el proceso de seleccion.

15. ¢Cuales son los pasos que debe realizar el proponente para adelantar Inscripcion, Renovacion
o Actualizacién por Formulario, en el RUP?

o Diligenciar el formulario del RUP a través de www.camaradirecta.com opcion “servicios virtuales”,
“RUP”,

e Ingresarusuario y contrasefia. Seleccionar el acto a realizar que desee realizar: inscripcion, renovacion
actualizacion.

¢ Adjuntar la documentacién que acredite la informacidn suministrada en el formulario (puede realizarse
de Manera virtual o fisica).

e Puede consultar las listas de chequeo, en www.camaradirecta.com opcidn Servicios virtuales”, “RUP”,
“Descarga de documentos” en “| Listas de Chequeo”.

e Cancelar el valor correspondiente al tramite.

e Con el nimero de liquidacion que se encuentra en la factura, podra verificar el estado del tramite en
el Siguiente link: http://www.camaradirecta.com/EstadoTramites/.
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16. Cuantos dias tiene el proponente para reingresar el tramite al ser devuelto?

El proponente contara con un (1) mes para reingresar el tramite, que podra prorrogarse hasta por un (1)
mes a través de una solicitud escrita por parte del usuario, radicandola en cualquiera de nuestras oficinas
antes del vencimiento del término inicial.

17. ;Cuantas veces puede un proponente solicitar prérroga para reingresar el tramite devuelto?
La solicitud de prérroga, solo se podra hacer por una sola Unica vez y hasta por el término inicial para su
vencimiento (1 mes mas).

18. ¢En qué casos no se requiere estar inscrito en el RUP?
De acuerdo con el Art. 6 de la ley 1150 de 2007, modificado por el Art. 221 del Decreto Ley 019 de 2012:
No se requerira de este registro, ni de calificacion ni de clasificaciéon, en el caso de:

« Contratacion directa;

« Contratos para la prestacion de servicios de salud;

« Contratos cuyo valor no supere el diez por ciento (10%) de la menor cuantia de la respectiva entidad;

« Enajenacion de bienes del Estado;

« Contratos que tengan por objeto la adquisicién de productos de origen o destinacién agropecuaria que se
ofrezcan en bolsas de productos legalmente constituidas;

e | 0s actos y contratos que tengan por objeto directo las actividades comerciales e industriales propias de
las empresas industriales y comerciales del Estado y las sociedades de economia mixta,

e Los contratos de concesién de cualquier indole.

« En los casos anteriormente sefialados, correspondera a las entidades contratantes cumplir con la labor
de verificacion de las condiciones de losproponentes.

Por otra parte, de acuerdo con el articulo 10 del Decreto 019 de 2017 las entidades estatales no
requirieran la inscripcion de las entidades privadas sin animo de lucro en el RUP para la contratacion,
siempre y cuando se trate de contrataciones en las que:

o El objeto del contrato corresponda a programas y actividades de interés publico.

 Que el contrato no conlleve una contraprestacion directa a favor del contratante.

¢ Que no exista oferta en el mercado de los bienes, obras o servicios requeridos, distinta de la oferta que
hacen las entidades sin animo de lucro, o que si existe oferta, sea mas beneficioso contratar con éstas.

19. ¢Cuando pueden los proponentes descargar el certificado RUP?

Una vez se ha realizado la inscripcidon del proponente, podran descargar de manera inmediata el
certificado, lo pueden hacer en linea ingresando a www.camaradirecta.com certificados electrénicos, o
podra solicitarlo de manera fisica en el Coopenessa mas cercano, o dirigirse a cualquiera de las oficinas
de la Camara de Comercio de Bucaramanga. No obstante, se debe tener en cuenta que la informacion
contenida en el certificado solo adquiere firmeza 10 dias después de realizada la inscripcion.

20. ;Cuadles son los canales de atencion disponibles para los proponentes?

o Teléfonos: 6527000 extension 350 - teléfono fijo: 6303590

o  Correo electrénico: asesor.rup@camaradirecta.com

e Asesoria Personalizada: Oficina Principal Centro y Seccional Cabecera. Jornada continua de 7:30am
a 3:00 pm. Direcciones: Oficina Principal Centro Carrera 19 No. 36-20 Piso 1 y Seccional Cabecera
Carrera 34 No. 44-79 Piso 1.

e Chat en linea: En el horario de lunes a viernes de 8:00am a 11:30am y de 2:00pm a 4:30pm en
www.camaradirecta.com opcién “servicios virtuales”, “RUP”, ingresando con el usuario y contrasefia.
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21. ¢Qué es el Registro Nacional de Turismo - RNT?

Es el registro en el cual deberan inscribirse todos los prestadores de servicios turisticos que efectiien sus
operaciones en Colombia. Este registro sera obligatorio para el funcionamiento de dichos prestadores de
servicios turisticos y debera actualizarse anualmente, segun lo establecido en el articulo 166 del Decreto
019 del 10 de enero de 2012.

22. ;Quién es un prestador de servicios turisticos?

Es toda persona natural o juridica que habitualmente proporcione, intermedie o contrate directa o
indirectamente con el turista, la prestacion de los servicios turisticos. La persona natural o Juridica que
preste servicios turisticos, sin estar inscrito en el Registro Nacional de Turismo sera sancionado por la
Policia de Turismo, y conllevara ademas al cierre del establecimiento de comercio por parte del Alcalde
Distrital o Municipal quien procedera de oficio o a solicitud de cualquier persona.

23. ;Cuadles son los prestadores de servicios turisticos obligados a inscribirse en el RNT?

De acuerdo con el articulo 2.2.4.1.1.12. del Decreto 229 de 2017, deben inscribirse en el Registro Nacional
de Turismo, los siguientes prestadores de servicios turisticos:

e Los hoteles, centros vacacionales, campamentos, viviendas turisticas y otros tipos de hospedaje
no permanente, excluidos los establecimientos que prestan el servicio de alojamiento por horas.

e Las agencias de viajes y turismo, agencias mayoristas y las agencias operadoras.
e Las oficinas de representaciones turisticas.

e Los guias de turismo.

e Los operadores profesionales de congresos, ferias y convenciones.

e Los arrendadores de vehiculos para turismo nacional e internacional.

e Los usuarios industriales de servicios turisticos de las zonas francas.

e Las empresas promotoras y comercializadoras de proyectos de tiempo compartido vy
multipropiedad.

e Las compaiiias de intercambio vacacional.

e Los establecimientos de gastronomia y bares, cuyos ingresos operacionales netos anuales sean
superiores a los 500 salarios minimos legales mensuales vigentes y que ademas se encuentren
en los lugares que determine como sitio de interés turistico el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo.

e Las empresas captadoras de ahorro para viajes y de servicios turisticos prepagados.
e Los concesionarios de servicios turisticos en parques.

e Las empresas de transporte terrestre automotor especial, las empresas operadoras de chivas y
de otros vehiculos automotores que presten servicio de transporte turistico.

e Los parques tematicos.
e Los demas que el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo determine.

24. ;Qué costo tienen los tramites en el RNT?

Las Camaras de Comercio no podran cobrar derechos de inscripcidn sobre los registros que se trasladan
en virtud de lo sefialado en la ley y que a la vigencia de la misma no los causan (Inciso 4 del Articulo 166
del Decreto 019 de 2012). Sin embargo, el prestador de servicios turisticos incurrira en el pago de impuesto
de registro, por cada tramite que adelante en el Registro Nacional de Turismo. (Articulo 226 de la Ley 223



de 1995). Este impuesto es de caracter departamental, es recaudado por la Gobernacién de Santander y,
se tomara como un documento sincuantia.

25. ¢Cuales son los puntos de pago autorizados para cancelar el impuesto de registro?
o Casa del Libro Total: Bucaramanga, su area metropolitana, Lebrija y SanGil.
e Banco Davivienda: Barbosa

e Banco Agrario: Para los demas municipios de Santander en los que la sucursal tenga
convenio con la Gobernacion.

26. ¢Qué son las actividades econémicas o codigos ClIU relacionados con Turismo?

Las actividades economicas o codigos ClIU, que los prestadores de servicios turisticos tienen inscritos en
la matricula mercantil de sus establecimientos de comercio en Camara, deberan estar relacionados con
las actividades de turismo que se desarrollaran, de acuerdo al tipo de subcategoria en la que se deseen
inscribir en el RNT.

27. ¢Cuales son los requisitos generales para inscribirse en el RNT?
Para inscribirse en el Registro Nacional de Turismo los prestadores de servicios turisticos cumpliran los
siguientes requisitos:

e Estarinscritos previamente en el Registro Mercantil y en los demas registros exigidos por la
ley.

e Las actividades y/o funciones que el prestador de servicios turisticos pretende inscribir en el
Registro Nacional de Turismo deberan corresponder a la actividad comercial y/o el objeto
social del Registro Mercantil. El Registro Mercantil debe estar vigente a la fecha de solicitud
de inscripcion en el Registro Nacional de Turismo.

o Diligenciar el formulario electronico de inscripcion en el Registro Nacional de Turismo.

¢ Adjuntar al formulario electronico la capacidad técnica, mediante la relacion de los elementos
electrénicos, magnéticos y mecanicos puestos al servicio de la empresa en la cual se presta
el servicio.

o Adjuntar al formulario electrénico la capacidad operativa, mediante la descripcion de la
estructura organica y el nimero de empleados, con indicacion del nivel de formacién de cada
uno de ellos.

o Adjuntar al formulario electrénico la informacion correspondiente al patrimonio neto, segun la
categoria de prestador, y adjuntar el Estado Financiero que conforme el marco normativo
contable aplicable para el prestador de servicios turisticos (NIIF o Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados) que soporte el mencionado rubro.

o Adherirse al cddigo de conducta que promuevan politicas de prevencion y eviten la
explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes en su actividad turistica, de
acuerdo con lo previsto en la Ley 1336 de 2009.

o Diligenciar dentro del formulario el cumplimiento del articulo 5 de la Ley 1558 de 2012 y sus
disposiciones reglamentarias.
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28. ;Qué costo tiene la expedicion del certificado RNT?

No tiene costo alguno, el mismo podra descargarse las veces que sean necesarias, ingresando al portal web
autorizado con el usuario y contrasefia, en la opcion “Certificado”.

29. ;Qué informacion contiene el certificado RNT?

Teniendo en cuenta que el registro se probara unicamente con el certificado de Registro Nacional de
Turismo expedido por la cdmara de comercio, el mismo contendra:

e  Numero de inscripcién en el Registro Nacional de Turismo

o Nombre del establecimiento de comercio o razon social de la persona juridica, nimero
de identificacion y domicilio del respectivo prestador.

o Nombre, cédula de ciudadania cuando el prestador de servicios turisticos es una persona
natural, numero del RUT, y domicilio.

o Categoria y/o subcategoria del prestador de servicios turisticos.

o Fecha de expedicion y vigencia del registro.

e Logo que identifica la Camara de Comercio y firma del representante legal o de la persona
autorizada que expidié el certificado.

e Los demas que establezca el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

30. ;/Qué vigencia tiene el certificado del RNT?

El Registro Nacional de Turismo, tendra una vigencia anual y debera actualizarse (o renovarse) dentro de
los tres primeros meses de cada afio, del 01 de enero al 31 de marzo, sin importar cual hubiere sido la fecha
de inscripcion inicial por parte del prestador del servicio turistico, salvo que la inscripcidn se realice dentro
del plazo aqui previsto, caso en el cual bastara lainscripcion.

31. ¢Qué pasa si no se actualiza a tiempo el RNT?

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo procedera a la suspension automatica del RNT de los
prestadores de servicios turisticos que no actualicen anualmente dentro de la fecha sefialada y sancionara
a quienes estén prestando el servicio sin estar registrados.

32. Si el prestador de servicios turisticos se encuentra en estado “suspendido”, ; qué debe hacer
para reactivar el RNT?

Parala reactivacién de lainscripcion en el Registro Nacional de Turismo, los prestadores deberan solicitarla
y acreditar la cancelacion a favor del Fondo Nacional de Turismo, de un (1) salario minimo mensual legal
vigente (Articulo 33 Ley 1558 de 2012), a través de la plataforma web con su usuario y contrasefia.

33. ¢Cual es el plazo para dar respuesta a las solicitudes del RNT?

Las Camaras de Comercio procederan a efectuar el registro y a expedir el certificado correspondiente o a
devolver la solicitud, dentro del plazo méximo de quince (15) dias calendario, siguientes a la presentacién
delformulario virtual de inscripcion, actualizacion, reactivacion, edicion, etc. (Art. 2.2.4.1.1.5 del Decreto 229
de 2017). Recuerde que la solicitud del tramite se entenderé efectuada una vez se genere un radicado de
seguimiento a la peticién, a través del formulario virtual.



34. ;Dénde se pueden descargar los instructivos para realizar los tramites del RNT?

En la pagina web www.camaradirecta.com, opcion “crear mi empresa”, opcion “registros publicos”, opcion
“Registro Nacional de Turismo”, podra consultar y descargar los instructivos de cada procedimiento o
solicitud del RNT, asi como también podré acceder a informacién de interés relacionada con el Registro
Nacional de Turismo.

35. ;Dénde se pueden consultar las normas de sostenibilidad turistica?

Todas las Normas Técnicas Sectoriales estan publicadas en su mas reciente version en el siguiente link:
http://www.mincit.gov.co/publicaciones.php?id=5249 y de igual forma se encuentran en el Anexo 1 de la
Resolucion 3160 de 2015 del MinCIT.

36. ¢Cuales son los prestadores de servicios turisticos que se entienden, realizan actividades
relacionadas con el turismo de aventura?

De conformidad con el articulo 1 de la Resolucién 3860 de 2015 del MinCIT, se entienden los siguientes:
canotaje, rafting, balsaje, espeleologia, rappel, recorridos de alta montafia, escalada, parapente,
torrentismo, canopée, buceo, deportes nauticos con fines turisticos y demas actividades relacionadas con
el turismo de aventura.

37. ¢Qué documentacion deberan presentar a las Camaras de Comercio, los prestadores de
servicios turisticos que realicen actividades relacionadas con el denominado turismo de
aventura para inscribirse y actualizar el RNT?

Ademas de los requisitos exigidos en la normativa vigente, deberan presentar el Certificado de Calidad
correspondiente, otorgado por las certificadoras debidamente acreditadas por el Organismo nacional de
Acreditacion en Colombia — ONAC -y la indicacion del sitio en el que realiza o realizaran las mencionadas
actividades que en todo caso correspondera al permitido por la autoridad competente. (Articulo 2 Resolucién
3860 de 2015).

38. ¢Cuales son las certificadoras acreditadas por el Organismo nacional de Acreditacion en
Colombia, ONAC?

Las empresas acreditadas por ONAC para auditar y entregar el certificado de calidad turistica son:

ICONTEC, BUREAU VERITAS, ACERT, SGS Y COTECNA.

39. ¢Cuadles son los prestadores de servicios turisticos que se entienden, disponen de normas
técnicas sectoriales relacionadas con la sostenibilidad turistica?

Segun lo establecido en el articulo 6 de la resolucidn 3860 de 2015 del MinCit, se entienden los siguientes:

o Establecimientos de alojamiento y hospedaje
e Agencias de viajes
o  Establecimientos gastronémicos y bares

e Empresas de transporte terrestre automotor especializados (operadores de chivas y otros
vehiculos automotores que prestan servicio de transporte turistico)

¢ Organizadores profesionales de congresos, ferias y convenciones,
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o Empresas de tiempo compartido y multipropiedad,
e demas prestadores que posteriormente cuenten con normas.

40. ;Qué documentacion deberan presentar a las Camaras de Comercio, los prestadores de
servicios turisticos que dispongan de normas técnicas sectoriales relacionadas con la
sostenibilidad turistica?

Ademas de los requisitos exigidos en la normativa vigente y previa autoevaluacion documentada, deberén
presentar el formato de “declaracion de primera parte”, el cual facilitara el MinCIT mediante el sitio web
www.certificacioncalidadturistica.com.co, en la opcion “Autoevaluacion de Sostenibilidad”, siguiendo con
el procedimiento alli establecido. Sin embargo, los prestadores de servicios turisticos que se encuentren
certificados en calidad turistica en las normas técnicas sectoriales de sostenibilidad, podran adjuntar copia
del certificado para cumplir con el requisito de la actualizacién en el RNT. (Articulo 6 Resolucién 3860 de
2015).

41. ¢Qué es la contribucion parafiscal y como afecta el Registro Nacional de Turismo?

Es un gravamen de caracter obligatorio, creado conel fin de fortalecer la promocion y la competitividad
del turismo. La Contribucion Unicamente afecta al sector econdmico vinculado con la actividad turistica,
expresamente sefialado en el articulo 3 de la Ley 1101 de 2006 y los recursos obtenidos de dicha
contribucion se invierten exclusivamente en beneficio del mismo sector. En cuanto al RNT, Los
prestadores de servicios turisticos obligados al pago de la contribucién parafiscal para la promocion del
turismo deberan adjuntar la certificacion de pagos expedida por la entidad recaudadora, sobre el
cumplimiento de dicha obligacion, respecto al periodo que comprende la referida actualizacion.

42. ;Cuales son los canales de atencion disponibles para los prestadores de servicios turisticos?

-Teléfonos: 6527000 extension 501 - teléfono fijo: 6303590

-Correo electronico: RNT@camaradirecta.com

-Asesoria Personalizada: Oficina Principal Centro y Seccional Cabecera. Jornada continua de 7:30am a
3:00 pm. Direcciones: Oficina Principal Centro Carrera 19 No. 36-20 Piso 1y Seccional Cabecera Carrera
34 No. 44-79 Piso 1.
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1.

Entidades Sin Animo de lucro

¢ Qué es el registro ESAL?

A través del Registro de Entidades Sin Animo de Lucro (ESAL) se hace publica la situacion de las personas
juridicas sin animo de lucro. Estas personas registran su constitucién e inscriben los actos determinados
por la ley en las camaras de comercio. Al igual que en los otros registros, cualquier persona puede examinar
los libros que se llevan, obtener copia de los documentos que reposan en el expediente y solicitar que se
le expidan certificados sobre las inscripciones realizadas.

2.

v
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¢Cuales son las entidades sin animo de lucro que estan obligadas a registrarse ante la camara
de comercio?

Asociaciones, corporaciones, fundaciones e instituciones de utilidad comdn (gremiales, de
beneficencia, de profesionales, juveniles, sociales, democraticas y participativas, civicas y
comunitarias, de egresados, agropecuarios y campesinos, y clubes sociales).

Entidades cientificas, tecnoldgicas, culturales e investigativas.

Entidades cuyo objeto sea el desarrollo de planes y programas de vivienda de interés social, excepto
si se trata de entidades sin animo de lucro integradas por familias interesadas en la autoconstruccion
de sus viviendas.

Asociaciones de padres de familia de cualquier grado.

Asociaciones de instituciones educativas.

Asociaciones sin animo de lucro o de economia solidaria formadas por padres de familia y educadores.
Asociaciones agropecuarias y campesinas nacionales y no nacionales; y asociaciones de segundo y
tercer grado.

Corporaciones, asociaciones y fundaciones creadas para adelantar actividades en comunidades
indigenas.

Asociaciones de copropietarios, coarrendatarios, arrendatarios de vivienda compartida y vecinos,
diferentes a las de propiedad horizontal regidas porla Ley 182 de 1948 ,la Ley 16 de 1985 y la Ley
675 de 2001 .

Entidades ambientalistas.

Personas juridicas extranjeras y ONG extranjeras de derecho privado sin animo de lucro, con domicilio
en el exterior y que establezcan negocios permanentes en Colombia a través de apoderados con
facultades para representarlas judicialmente (articulo 48 de CPC).

Veedurias ciudadanas y Red de veedurias ( Ley 850 de 2003 ).

Cooperativas, federaciones y confederaciones, instituciones auxiliares de la economia solidaria y pre
cooperativas.

Fondos de empleados.

Asociaciones mutuales.

Empresas de servicios en las formas de administraciones publicas cooperativas.

En general todas las entidades del sector solidario sin importar que las mismas tengan un objeto
exceptuado (Circular 008 de 2012 y Circular 012 de 2012 ) de la Superintendencia de Industria y
Comercio).

Organizaciones populares de vivienda.

Las demas organizaciones civiles, corporaciones, fundaciones y entidades privadas sin animo de lucro
no sujetas a excepcion

¢ Cuales son las entidades sin animo de lucro que no estan obligadas a registrarse en la Camara
de comercio?

Instituciones de educacidn superior.


http://www.ccb.org.co/content/download/4721/59182/file/LEY%20182%20DE%201948.pdf
http://www.ccb.org.co/content/download/4722/59186/file/LEY%2016%20DE%201985.pdf
http://www.ccb.org.co/content/download/2900/37345/file/Ley%20675%20de%202001.pdf
http://www.ccb.org.co/content/download/2900/37345/file/Ley%20675%20de%202001.pdf
http://www.ccb.org.co/content/download/2898/37337/file/Ley%20850%20de%202003.pdf
http://www.ccb.org.co/content/download/2916/37409/file/Circular%20n%C3%BAm.%20008%20de%202012.pdf
http://www.ccb.org.co/content/download/2917/37413/file/Circular%20012%20de%202012.pdf
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Instituciones de educacién formal y no formal (Ley 115 de 1994).

Personas juridicas sin animo de lucro que prestan servicios de vigilancia privada (Decreto 356 de
1994). Se exceptuan las entidades del sector solidario, las cuales deben inscribirse en las camaras de
comercio (Decreto 19 de 2012).

Iglesias, confesiones y denominaciones religiosas, sus federaciones y confederaciones y asociaciones
de ministros (Ley 133 de 1994).

Juntas de accion comunal, juntas de vivienda comunitaria, federaciones y confederaciones (Ley 537
de 1999).

Entidades reguladas por la Ley 100 de 1993 de Seguridad Social.

Sindicatos y asociaciones de trabajadores y empleadores.

Partidos y movimientos politicos.

Céamaras de comercio reguladas por el Codigo de Comercio.

Entidades privadas del sector salud cuando se dediquen a la atencion de servicios de salud en los
procesos de fomento, prevencidn, tratamiento y rehabilitacién a la comunidad, de que tratanla Ley 10
de 1990 yla Ley 100 de 1993 .

Sociedades de gestion colectiva de derechos de autor y derechos conexos que trata la Ley 44 de
1993.

Establecimientos de beneficencia y de instruccidon publica de caracter oficial, corporaciones y
fundaciones creadas por leyes, ordenanzas, acuerdos y decretos, regulados por el Decreto 3130 de
1968 (Ley 489 de 1998).

Propiedades regidas por las leyes de propiedad horizontal (edificios, condominios, entre otros) - Ley
675 de 2001.

Cajas de compensacion familiar reguladas por la Ley 21 de 1982.

Cabildos indigenas regulados por la Ley 89 de 1890.

Entidades que conforman el sistema nacional del deporte de los niveles nacional, departamental y
municipal Ley 181 de 1995.

Instituciones de utilidad comun que prestan servicios de bienestar familiar (Decreto 1422 de 1996).
Organizaciones gremiales de pensionados que trata la Ley 43 de 1984.

Casas céarcel de que tratala Ley 65 de 1993.

Clubes de tiro y caza, y asociaciones de coleccionistas de armas (Ley 61 de 1993).

Los cuerpos de bomberos voluntarios u oficiales (Ley 322 de 1996).

Las asociaciones u organizaciones de familias cuyo objeto social sea el desarrollo por el sistema de
autoconstruccidn de programas de vivienda de interés social (Ley 537 de 1999).

Las demas personas juridicas respecto de las cuales la ley regula expresamente su creacion y
funcionamiento, las cuales se regiran por sus nomas especiales.

¢ Como constituir una entidad sin animo de lucro?

Se puede constituir por acta de constitucion junto con los estatutos, por documento privado y por escritura
publica.

5.

¢Con cuantas personas se constituye una fundacion?

Una fundacién puede nacer por un acto unilateral, es decir por decisién de una persona, 0 por una acuerdo
de dos 0 mas personas. Ademas, en las fundaciones el patrimonio es un elemento esencial, por lo tanto
debe expresarse claramente el valor representativo del mismo.



6. ¢Las entidades sin animo de lucro pueden registrar establecimientos, agencias o sucursales?
Si, las fundaciones, asociaciones y corporaciones pueden abrir y matricular establecimientos de comercio
si desarrollan actividades mercantiles a través de ellos. Las entidades del sector solidario pueden abrir y
matricular establecimientos, agencias y sucursales.

7. ¢Cuadl es el plazo para renovar la inscripcion de la entidad sin animo de lucro?

A partir del Decreto 19 de 2012, las entidades sin animo de lucro deben renovar su inscripcion ante las
camaras de comercio dentro de los tres primeros meses de cada afio.

8. ¢Las entidades sin animo de lucro se pueden transformar?

Si, se pueden transformar en otra entidad sin animo de lucro de la misma naturaleza (ejemplo: fundacion
a corporacion). Para el caso de las entidades sin animo de lucro del sector solidario, deben adjuntar la
autorizacién previa del organismo encargado de su vigilancia y control ( Circular 008 de
2012 de SIC numeral 3.2 que reformé el numeral 1.3.9.3 de la Circular Unica). Para las fundaciones,
asociaciones y corporaciones, la recomendacidn es realizar la consulta con el organismo que ejerce
inspeccidn, vigilancia y control.

9. ¢Una entidad sin animo de lucro debe pagar derechos de matricula?
No, Unicamente derechos de inscripcion, formularios RUES e impuesto de registro.
10. ¢Las entidades sin animo de lucro se pueden reactivar?

Si se pueden reactivar, en virtud del articulo 31 de la ley 1727 de 2014, siempre y cuando se pongan al dia
en el pago de sus renovaciones atrasadas y cumpla con todos los requisitos establecidos en el articulo 29
de la ley 1429 de 2010, en lo que les sean aplicables.

11. ¢Las entidades sin animo de lucro registran libros?

Si, los libros de asociados, actas del maximo 6rgano social y demas respecto de los cuales la ley establezca
esta formalidad.
12. ¢Las entidades sin animo de lucro estan obligadas a tener revisor fiscal?

No, Esta obligacién solo existe para las fundaciones y para las cooperativas cuyo patrimonio exceda 500
salarios minimos, para los demas casos si la entidad desea tenerlo puede nombrarlo.

13. ¢Una ONG se puede registrar?

Si, Registro de una ONG como entidad sin animo de lucro (fundacion, asociacién y corporacién de acuerdo
con el Decreto 2150 de 1995.)

* Por acta de constitucidn junto con los estatutos.

* Escritura publica.

14. ;Cuales son las reuniones de asamblea de la hora siguiente?

Convocada en debida forma la asamblea a reunién ordinaria o extraordinaria, puede presentarse la
situacion de no encontrarse a la hora convocada el nimero minimo de asociados previsto en los estatutos


http://www.ccb.org.co/content/download/3038/38267/file/Decreto%2019%20de%202012.pdf
http://www.ccb.org.co/content/download/2916/37409/file/Circular%20n%C3%BAm.%20008%20de%202012.pdf
http://www.ccb.org.co/content/download/2916/37409/file/Circular%20n%C3%BAm.%20008%20de%202012.pdf

0 en la ley para instalar la reunion. En estos casos, siempre que se haya estipulado en los estatutos, se
prevé la posibilidad de instalar la asamblea y sesionar en la hora siguiente a la convocada dentro de unos
requisitos legales. En este sentido, la Ley 79 de 1988 de cooperativas, aplicable por analogia a las
entidades sin animo de lucro por virtud de lo dispuesto en el articulo 8°. de la Ley 153 de 1887, dispone
que podréa sesionar la asamblea en la hora siguiente, siempre que encuentre presente o representada por
lo menos el 10% de los asociados habiles. Los requisitos especiales que se hayan establecido en los
estatutos de la correspondiente entidad sin animo de lucro para esta clase de reunién, seran los que
deberan observarse al momento de instalar la reunién de la hora siguiente.

15. ¢Cuales son las reuniones de segunda convocatoria?

v/ Son aquellas que se realizan cuando habiendo sido debidamente convocada la asamblea de
asociados, ésta no se lleva a cabo por falta del nimero minimo de asociados para sesionar (quérum).
Para que se puedan realizar esta clase de reuniones debe reglamentarse en los estatutos.

v En tal virtud, frente a la reunién fallida, podra convocarse a una segunda reunién que sesiona bajo
requisitos especiales previstos en la ley:

v Que se cite a una nueva reunion en los términos en que se citd a la reunién fallida.

v Que la nueva reunién se celebre no antes de diez dias habiles ni después de treinta, contados a partir
de la fecha fijada para la primera reunién.

v La segunda reunion puede deliberar y decidir con el nimero de miembros que se encuentre presente.

16. ¢Cuales son las reuniones por derecho propio?

Ante la circunstancia de no reunirse los asociados en asamblea ordinaria, bien por falta de convocatoria o
porque la misma se haya efectuado sin observar los requisitos previstos en la ley o los estatutos, se puede
establecer en los estatutos la “reunidn por derecho propio” regulada en la ley comercial. El articulo 429 del
Codigo de Comercio prevé esta clase de reunion, y establece la posibilidad para que la asamblea en una
fecha, hora y lugar, establecidos por la misma ley, pueda sesionar. Las siguientes son las caracteristicas
de esta clase de reunion:

v No requiere convocatoria, por cuanto la hace la misma ley.

v Debe realizarse el primer dia habil del mes de abril.

v Solo puede llevarse a cabo a las 10:00 a.m. en el domicilio principal donde funcione la administracion
de la entidad.

v" Debe realizarse en las oficinas donde funciona la administracion de la sociedad.

v Puede deliberar y decidir con cualquier nimero de asociados.

17. ¢Cual es la reunion universal?

Es aquella en la que se encuentra presente o representada la totalidad de los asociados habiles de la
respectiva entidad y ademas existe la voluntad de todos de constituirse en asamblea general. Esta clase
de reunién no necesita convocatoria previa y pueden deliberar en cualquier sitio y en cualquier tiempo.

18. ¢Cual es la reunioén no presencial?

Es aquella en la que se toman decisiones, en reunion de asociados o de junta directiva, sin la asistencia
fisica de los asociados. Esta clase de reuniones fue autorizada por la Ley 222/95 que reformé el Cédigo
de Comercio, aplicable a las entidades sin animo de lucro, como un sistema alternativo de toma de
decisiones que permite a los asociados integrar la asamblea por cualquier medio a través del cual puedan
comunicarse simultaneamente o sucesivamente. De igual manera, podran sesionar de manera no
presencial, por escrito, siempre que todos los asociados manifiesten el sentido de su voto dentro de un
periodo no superior a treinta dias contados entre la primera comunicacion recibida y la ultima.



19. ¢Qué es la convocatoria?

Es el aviso o llamamiento que se hace a todos los asociados para comunicarles las condiciones de tiempo,
modo y lugar en que va a efectuarse una asamblea de asociados. Cuando se va a efectuar una
convocatoria deben observarse en los estatutos quién convoca, pues es claro que los mismos, por su
naturaleza contractual, son ley para las partes.

20. ;Como debe hacerse la convocatoria?

Siempre seréd aplicable de preferencia el estatuto de la entidad sin &nimo de lucro, pues la ley defiere a la
voluntad de los asociados plasmada en los mismos, el estipular el medio o forma de convocatoria y la
anticipacién que debe observarse. Normalmente se establecen en los estatutos mecanismos como la carta
personal, carta, circular, carteles o cualquier otro medio de informacion directo.

Se debe tener en cuenta que para el nimero minimo de dias de la convocatoria, no debe tenerse en cuenta
el dia en que se efectua la convocatoria ni el dia en que se llevara a cabo la reunion.

v" La convocatoria debe expresar cuando menos la siguiente informacion:

v El dia, la fecha y hora fijados para la reunion.

v El sitio de la reunion: se debe establecer la ciudad o el municipio. Es necesario indicar el sitio y la
reunion exacta.

v El orden del dia o temas que se desarrollaran en la reunidn, salvo que se trate de una convocatoria
para reunion ordinaria.

v La indicacion clara de quién efectua la convocatoria.

21. ¢Cuantas clases de cooperativas hay?

Las cooperativas pueden ser especializadas, multiactivas, integrales, de trabajo asociado. Las cooperativas
especializadas, son las que atienden necesidades especificas de un determinado sector de la economia;
las cooperativas multiactivas son las que se organizan para atender varias necesidades, mediante la
concurrencia de servicios en una sola entidad juridica, y, las cooperativas integrales son las que se
constituyen para desarrollar dos 0 mas actividades conexas y complementarias entre si, de produccion,
distribucion consumo y prestacion de servicios. Todas estas clases de cooperativas se registran ante las
camaras de comercio.

Las cooperativas de trabajo asociado, son las que vinculan el trabajo personal de sus asociados para la
produccion de bienes, ejecucion de obras o la prestacidn de servicios. Se constituyen con un minimo de
diez asociados. Esta clase de entidades se inscriben en la Superintendencia de la Economia Solidaria.

22. ;Existen otras clases de cooperativas?

v Si, en razén de su actividad pueden ser de consumo, de educacién, de trabajo asociado, de seguros,
de transporte, de vivienda y agropecuarias.

v’ Las cooperativas de consumo se constituyen para satisfacer las necesidades econémicas de los
consumidores. La vinculacion debe ser abierta a todas las personas que puedan hacer uso de sus
servicios. En las de educacion, el objetivo de los fundadores es atender los distintos niveles o grados
de ensefianza, incluyendo la educacion superior. Las cooperativas de seguros se crean con el objeto
de prestar servicios de seguros principalmente en interés de sus propios asociados y de la comunidad
vinculada a ellos.

v Las cooperativas de transporte estan conformadas, separada o conjuntamente, de usuarios del
servicio, trabajadores o propietarios asociados, para la produccion y prestacion del mismo.

v En cuanto a las de vivienda, estas organizaciones tienen por objeto organizar y desarrollar conjuntos
habitacionales de propiedad cooperativa, en las que los asociados sean simultaneamente aportadores



y usuarios del conjunto habitacional. Y las cooperativas agropecuarias, pueden constituirse por los
trabajadores o por los propietarios o de ambas modalidades.

23. ;Como se constituye una cooperativa?

Se pueden constituir por escritura publica o por documento privado, previa decision de la asamblea, en la
cual serén aprobados los estatutos y nombrados los érganos de administracién.

24. ;Qué son las pre cooperativas?

Son los grupos que, bajo la orientacion y con el concurso de una entidad promotora, se organizan para
realizar actividades permitidas a las cooperativas y que, por diferentes circunstancias no pueden
constituirse de inmediato en cooperativas. Las pre cooperativas de trabajo asociado no se registran ante
las cdmaras de comercio.



Registro Mercantil
1. ¢Qué es el Registro Mercantil?
Es el registro que deben hacer los comerciantes, sean personas naturales o juridicas, y los establecimientos
de comercio en las camaras de comercio con jurisdiccion en el lugar donde van a desarrollar su actividad y

donde va a funcionar el establecimiento de comercio para dar cumplimiento a una de las obligaciones
mercantiles dispuestas en el Codigo de Comercio.

2. ;Cual es el objeto del registro mercantil?

Llevar la matricula mercantil de los comerciantes, personas naturales, personas juridicas y sus establecimientos
de comercio.

Llevar la inscripcion de actas, libros y documentos respecto de los cuales la ley exige la formalidad del registro.

3. ¢Cudl es la finalidad del registro mercantil?

Dar fe publica de la condicion de comerciante de los matriculados, de sus establecimientos de comercio y de
los actos y documentos inscritos. Es el medio legal de publicidad que permite al publico o a los terceros
informarse de la totalidad de los actos y transacciones comerciales inscritos en el registro mercantil.

4. ;Quién debe inscribirse en el registro mercantil?

Todas las personas naturales, sociedades comerciales y civiles, empresas unipersonales, establecimientos de
comercio, sucursales o agencias, sucursales de sociedades extranjeras y empresas asociativas de trabajo, que
ejerzan actividades comerciales.

5. ¢En cudl camara de comercio debera solicitar su matricula el comerciante?

El comerciante persona natural o juridica, si es del caso, solicitara su matricula en la cdmara de comercio con
jurisdiccion en el lugar donde va a desarrollar su actividad mercantil de manera permanente.

6. ¢Cual es el plazo para renovar la matricula mercantil?

La matricula mercantil de los comerciantes y de sus establecimientos de comercio debera renovarse
anualmente entre el primero de enero y el treinta y uno de marzo de cada afio (Art. 33 Codigo de Comercio)

7. ¢Qué documento se debe presentar para renovar la matricula mercantil?
Solo debe presentar El formulario RUES firmado por el representante legal o propietario.
8. ¢Qué informacion financiera se debe presentar para renovar la matricula mercantil?

Para renovar la matricula mercantil en un afio determinado, debe tener en cuenta la informacion financiera a
31 de diciembre del afio inmediatamente anterior.

9. ¢Como se puede hacer el pago de la renovacion de la matricula mercantil?

El pago de la renovacion de la matricula mercantil se puede realizar de manera virtual o en cualquier camara



de comercio del pais.
10. ¢Como puedo solicitar la cancelacion de la matricula de persona natural?

Debe presentar la solicitud de cancelacion ante la cdmara de comercio, asi mismo verificar que la matricula se
encuentre renovada.

11. ¢ Como registrar el cambio de direccién de una persona natural o juridica?

Mediante formato de modificaciones, el cual puede diligenciar en www.sintramites.com , opcién empresario
registrado, cancelando con tarjeta débito o crédito o en cualquier oficina de camara de comercio.

12. ;Qué se debe hacer para registrar reformas estatutarias como: modificacion del objeto social,
modificacion del capital, ampliacion de facultades, cambio de domicilio de persona juridica,
ampliacion de vigencia, etc.?

Se debe presentar la escritura de reforma, en la cual deben constar los requisitos previstos en el articulo 189
del Cddigo de Comercio . También es necesario cancelar el impuesto de registro, el cual puede cancelar en la
gobernacién de Santander, mas los derechos de inscripcion, cuyo valor se le informa al momento de presentar
el documento en la Camara de Comercio. Si la sociedad se constituyé por documento privado en virtud de
la Ley 1014 de 2006 la reforma se podra hacer por documento privado a menos que los estatutos digan algo
diferente.

13. ¢Se puede cambiar el nombre de un establecimiento?

Si, Por medio de un formato de modificaciones, el cual requiere ser diligenciado por el representante legal o
persona natural, previa verificacion de homonimia en www.rues.org.co , cancelando los derechos de la solicitud
en Camara de comercio.

14. ;Las personas juridicas registran libros?
Si, libros de registro de socios 0 accionistas y los de actas de asamblea o juntas de socios.
15. ¢Cuales son los requisitos para solicitar el registro de libros?

Presentar el formato de solicitud de libros diligenciado y firmado por el representante legal, revisor fiscal o
contador de la entidad que contenga lo siguiente:

Fecha de solicitud
Nombre completo de la entidad a quien pertenezcan los libros
Nombre del libro que necesita registrar

Cantidad de hojas utiles de cada libro y en que numeracion comienza y en cual numeracion termina.
Ejemplo: 10 hojas, desde la hoja 11 a la hoja 20.

Cédigo de cada libro, si es de hojas continuas

Para la inscripcion de un libro que continGia uno ya registrado, anexar copia de la Ultima hoja utilizada
del mismo, En caso de pérdida presentar copia del denuncio.
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16. ¢Qué es homonimia?

La homonimia implica la existencia de dos comerciantes (personas naturales, sociedades comerciales o
establecimientos de comercio) con nombres idénticos, sin tener en cuenta la naturaleza juridica (S.A., Ltda.) o
nombres reservados para las instituciones financieras o comunes sin reserva para el uso del publico en
general. No hay homonimia cuando dos nombres son similares.

17. ¢Las sociedades extranjeras pueden registrar sucursales en Colombia?

Si, De acuerdo a lo establecido en el articulo 469 del Codigo de Comercio, son extranjeras las sociedades
constituidas conforme a la ley de otro pais y con domicilio principal en el exterior y, segun el articulo 471 idem,
para que una sociedad extranjera pueda emprender negocios permanentes en Colombia, establecera una
sucursal con domicilio en el territorio nacional, para lo cual debera protocolizar en una notaria del lugar elegido
para su domicilio en el pais, copias auténticas del documento de su fundacion, de sus estatutos, la resolucion
0 acto que acordd su establecimiento en Colombia y de los que acrediten la existencia de la sociedad y la
personeria de sus representantes.

18. ¢El comerciante debe hacer la renovacion de manera personal?

No, Lo que se requiere es que se diligencien completamente los formularios con la informacion actualizada y
que estén debidamente firmados por el representante legal o matriculado, o también diligenciando los
formularios de manera virtual con pago débito o crédito.

Salvo que la matricula se encuentre inactiva por SIPREF, para lo cual debera hacerlo de manera personal, en
cualquier oficina de camara de comercio.

19. ¢Cuales son los requisitos para constituir una sociedad o empresa?

Se debera seguir el procedimiento descrito en el documento PASO A PASO PARA INSCRIBIRSE COMO
PERSONA JURIDICA

20. ;Cuales son los requisitos para matricularme como persona natural?
Se debera seguir el procedimiento descrito en el documento PASO A PASO PARA INSCRIBIRSE COMO
PERSONA NATURAL

21. ;Como realizar la cancelacion de matricula de persona natural?

Una vez este al dia en la renovacion de la matricula mercantil, podra solicitar la cancelacion de su registro en
cualquiera de nuestras oficinas, diligenciando el formato de cancelacién de matricula, previo pago de los
derechos de inscripcién de la misma, o a través del portal web www.sintramites.com en la opcién empresario
registrado, con pago on-line.

22. ;Como cancelar la matricula de una sociedad o persona juridica?

La decision de disolver la sociedad debe ser aprobada en reunién de junta de socios, asociados o0 asamblea de
accionistas. Segun sea el caso, se levantara el acta donde se dejara constancia sobre la modificacion adoptada
y las causales de disolucion. Este documento debe cumplir con los requisitos formales que la ley determina 'y
debe llevar la misma formalidad que el documento de constitucion de la sociedad (documento privado o escritura
publica, segun se haya constituido la sociedad). El proceso de disolucidén genera un impuesto de registro que
debera pagar en la gobernacion de Santander, y posteriormente debe realizar el pago ante camara de comercio
correspondiente a los derechos de inscripcién de la disolucion.

Posterior a la disolucién deberd presentar la cuenta final de liquidacién, donde deberd seguir el procedimiento
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indicado anteriormente.

23. ;Cuando cesa la obligacion de renovar la matricula mercantil de una persona natural?

Con la muerte del comerciante, lo cual se debera acreditar ante la Camara de Comercio con la copia auténtica
del certificado de defuncion, o, por solicitud expresa del mismo, previa cancelacién de los derechos
correspondientes a los afos no renovados.

24. ;Cuando cesa la obligacion de renovar la matricula del establecimiento de comercio?

Cuando el mismo se hubiera cerrado, mediante solicitud expresa del respectivo titular del establecimiento,
previa cancelacion de los derechos de matricula de los afios no renovados.

25. ¢;Cuando cesa para las personas juridicas la obligacion de renovar la matricula?

Cesa cuando se inscriba en el registro, el acta contentiva de la cuenta final de liquidacién. Si se han renovado
los afios anteriores se cancelara la matricula. De conformidad con la ley 1429 de 2010, las sociedades en
liquidacién no estaréan obligadas a renovar durante el periodo de liquidacién.

26. ;Qué son profesiones liberales?

Segun el Diccionario de la Lengua Espafiola, profesiones liberales son aquellas actividades en las cuales
predomina el ejercicio del intelecto, que han sido reconocidas por el Estado y para cuyo ejercicio se requiere la
habilitacién a través de un titulo académico.

En consecuencia, quien tenga como actividad exclusivamente la prestaciéon de servicios inherentes a una
profesion liberal (ingeniero, abogado, arquitecto, médico, etc.) no estard obligado a matricularse como
comerciante.

27. ¢Qué es el contrato de agencia comercial?

Por medio del contrato de agencia un comerciante asume en forma independiente y de manera estable el
encargo de promover o explotar negocios en un determinado ramo y dentro de una zona prefijada en el territorio
nacional.

El contrato contendra la especificacion de los poderes o facultades del agente, el ramo sobre que versen sus
actividades el tiempo de duracion de las mismas y el territorio en que se desarrolla y sera inscrito en el registro
mercantil de conformidad con el articulo 1320 del cédigo de comercio.

28. ;Qué es el cadigo CIIU?

Con el propdsito de clasificar las actividades econémicas de los empresarios del pais de la manera mas precisa,
las camaras de comercio del pais, a partir del afio 2000, se rigen por la Clasificaciéon Industrial Internacional
Uniforme (ClIU) de todas las actividades econémicas.

El Cédigo ClIU fue elaborado por la Organizacion de Naciones Unidas y la revision 4 es una adaptacién para
Colombia hecha y revisada por el DANE.



Registro Unico Nacional de Entidades Operadoras de Libranza

1. ¢Qué es el RUNEOL?

El Registro Unico Nacional de Entidades Operadoras de Libranza o Descuento Directo consiste en la anotacion
electronica que realizan las Camaras de Comercio de manera virtual, con el fin de darle publicidad a los
operadores de libranza o descuento directo que cumplan con los requisitos establecidos en la Ley, en las demas
normas reglamentarias y complementarias, asi como también a las entidades operadoras a las que se les haya
asignado el codigo Unico de reconocimiento a nivel nacional.

2. ;Cual es el objeto del registro?

El objeto del registro es dar publicidad a las entidades operadoras de libranza o descuento directo que cumplan
con los requisitos, a través de cddigo Unico de reconocimiento a nivel nacional.

3. ¢Cuadl es la entidad encargada de llevar el registro?

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 143 de la Ley 1753 de 2015, las Camaras de Comercio
administraran el Registro Unico Nacional de Entidades Operadoras de Libranza o descuento directo.

4. ;Quiénes deben inscribirse en el RUNEOL?

Las cajas de compensacion familiar y las personas juridicas o patrimonios auténomos descritos en el articulo 2
literal c) de la Ley 1527 de 2012.

“Entidad operadora. Es la persona juridica o patrimonio autdnomo conformado en desarrollo del contrato de
fiducia mercantil que realiza operaciones de libranza o descuento directo, por estar autorizada legalmente para
el manejo del ahorro del publico o para el manejo de los aportes o ahorros de sus asociados, o aquella que, sin
estarlo, realiza dichas operaciones disponiendo de sus propios recursos 0 a través de mecanismos de
financiamiento autorizados por la ley. En estos casos debera estar organizada como Instituto de Fomento y
Desarrollo (Infis), sociedad comercial, sociedades mutuales, 0 como cooperativa, y debera indicar en su objeto
social la realizacion de operaciones de libranza, el origen licito de sus recursos y cumplir con las demas
exigencias legales vigentes para ejercer la actividad comercial...”.

5. ¢ Cudles son los requisitos para el realizar el Registro?

1. Diligenciar totalmente los campos del formulario electrénico dispuesto para tal efecto.
2. Adjuntar los documentos soportes exigidos por la normatividad vigente.
3. Realizar o acreditar el pago por el servicio de Registro.

6. ¢ Qué informacion se debe tener en cuenta al momento de solicitar el registro?
La informacidén minima obligatoria que se debera diligenciar es:

Nombre o razén social
NIT

Domicilio Principal
Direccion

Teléfono

Direccion de Notificacion
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Correo Electrénico
Nombre del Representante legal, tipo y nimero de identificacion
Entidad que ejerce vigilancia o control sobre el operador

Para el caso de los patrimonios auténomos, con los datos de la persona juridica de la entidad administradora
del mismo y la certificacion de existencia del patrimonio auténomo expedido por dicha entidad administradora,
en donde se identifique el contrato de fiducia mercantil, nimero de contrato, nombre del patrimonio auténomo

yelNIT.

7. ¢ Cual es el proceso para efectuar el registro?

a)

La entidad operadora de libranzas o descuento directo interesada debera, por intermedio de su
representante legal o en el caso de los patrimonios auténomos del representante legal de la sociedad
fiduciaria, diligenciar el formulario Unico electrénico de inscripcién inicial a través de la pagina web del
RUES.

Las Camaras de Comercio tendran un término de quince (15) dias habiles siguientes a la presentacién
de la solicitud, para revisar el formulario electrénico y los documentos soportes requeridos para la
anotacién electrénica de inscripcion.

En caso de presentarse errores o inexactitudes susceptibles de ser subsanadas, las Camaras de
Comercio informaran de tal situacién al solicitante via correo electronico, dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la radicacion de la solicitud. El solicitante tendra hasta un (1) mes contado a partir
del requerimiento de las Camaras de Comercio para completar o hacer los ajustes que correspondan
a la solicitud.

En el evento en que el solicitante no subsane la solicitud dentro del término sefialado se entendera
que ha desistido del tramite.

Si la solicitud se ajusta a los requerimientos exigidos, las Camaras de Comercio, procederan a la
asignacion del codigo unico de reconocimiento a nivel nacional al que se refiere el inciso segundo del
articulo 14 de la Ley 1527 de 2012, y lo publicaran en la pagina web del Registro Unico Empresarial
y Social - RUES, al mismo tiempo que informa al operador de esta situacion a través de correo
electronico.

8. ; Cuando debo renovar mi registro en el RUNEOL?

La inscripcion en el registro estara vigente del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio, y se
renovara anualmente dentro de los tres primeros meses de cada afio.



