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Unidad Corporativa de Registro y Redes Empresariales

Administrar los registros publicos delegados, garantizando su operacién confiable e
ininterrumpida, asi como el cabal cumplimiento de su reglamentaciéon normativa, propendiendo
por la mejora constante en la calidad de la informacién y la innovacién de los canales de su
publicidad, a través de la prestacion satisfactoria de estos servicios y el uso de herramientas
tecnoldgicas que faciliten su accesibilidad.

Unidad Corporativa de Fortalecimiento Empresarial Mipymes

Fortalecer a las micro y pequefias empresas de Santander mediante procesos de
acomparfamiento, estrategias y herramientas que mejoran su permanencia y competitividad en
el mercado.

Unidad Corporativa de Crecimiento y Sostenibilidad Global

Aumentar la competitividad y productividad de las empresas, dandoles acceso a conocimiento,
mercados, flujos globales y financiacién para que creen valor econémico, ambiental y social.

Unidad Corporativa de Capital Humano Empresarial

Fortalecer el capital humano desde su mentalidad, conocimientos, destrezas y competencias,
para facilitar la creacion de bienestar personal, social y econémico en la Region.

Unidad Corporativa de Competitividad Regional y Entorno para los Negocios

Promover un entorno mas competitivo para el desarrollo de la actividad empresarial, que en el
largo plazo se traduce en bienestar, equidad y una mejor calidad de vida para los habitantes de
Santander.

Unidad Operativa de Transformacién Digital

Garantiza el buen funcionamiento de la infraestructura Tl, hardware, software y comunicaciones,
para todas las sedes de la Cadmara de Comercio en el departamento de Santander y su
conectividad con la red cameral de Colombia.

Velamos por la seguridad informatica protegiendo los activos de informacion a través del uso de
herramientas de seguridad de ultima generacién y la aplicacién de las politicas de seguridad y
privacidad de la informacion.

Generamos soluciones de Transformacion Digital en los procesos internos de las unidades y
promovemos la alfabetizacion digital empresarial de la Region.
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Unidad Operativa Administrativay Financiera

Mejorar permanentemente los procesos administrativos y financieros, en la gestion eficiente de
los recursos fisicos, financieros y del talento humano; para brindar soporte en el desarrollo de
programas y proyectos, enfocados al cumplimiento de la estrategia institucional, enmarcados
dentro de las normas y disposiciones legales vigentes que rige para las Camaras de Comercio.

Unidad Operativa de Proyectos

Gestionar el acceso a oportunidades y fuentes de financiacién para el desarrollo empresarial y
regional a través de su monitoreo, visibilizacién y el apoyo en formulacion y estructuracion de
propuestas y proyectos.

Unidad Operativa de Mercadeo y Comunicaciones

Comunicar oportunamente a los publicos de interés de la Camara de Comercio de Bucaramanga
sobre los diferentes eventos, convocatorias y programas disponibles a través de una eficiente
estrategia de medios, tanto a nivel interno como externo.

A su vez, contribuir al fortalecimiento de la cultura de servicio al cliente con el propdsito de
incrementar el nivel de satisfaccién de los empresarios registrados.
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