CAMARA DE
COMERCIO DE
BUCARAMANGA

Creemos en Santander

Términos y Condiciones
Programa Sofisticacion de la Oferta
Cluster Café de Santander

1. ¢Qué es el Programa de Sofisticacion de la oferta del Cliuster Café de Santander?

El programa de sofisticacion de la oferta del Cluster de Café de Santander busca fortalecer
las capacidades técnicas de los actores de la cadena y asegurar productos con alto valor
agregado con el fin de mejorar sus habilidades en la identificacion y evaluacion de las
calidades del café y perfiles sensoriales.

2. Objetivo de la Convocatoria:

Seleccionar hasta quince (15) empresas en cada una de las siguientes seccionales de la
Camara de Comercio de Bucaramanga (Barbosa, Giron, San Gil y Socorro), para un total
de hasta sesenta (60) empresas para participar en el programa de Sofisticacién de la Oferta
de Café. En este programa los empresarios podran:

Desarrollar competencias técnicas para reconocer las caracteristicas fisicas y
sensoriales del café de alta calidad.

Implementar procesos de formacion practica que permitan aplicar criterios
estandarizados de evaluacién de calidad en diferentes eslabones de la cadena
productiva.

Fomentar el conocimiento sensorial del café mediante formacion en catacion,
analisis de perfil y/o evaluacion de atributos organolépticos, entre otros.

3. Requisitos

a)

b)

d)

©
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La empresa debe estar registrada en la Camara de Comercio de Bucaramanga.
Nota: La Camara de Comercio de Bucaramanga validara este requisito teniendo en
cuenta los aplicativos de la entidad.

Tener renovada su matricula mercantil al afio en curso de su participacion en la
Camara de Comercio de Bucaramanga. Nota: La Camara de Comercio de
Bucaramanga validara este requisito teniendo en cuenta los aplicativos de la
entidad.

Tener una antigliedad de minimo de un (1) afio de constitucién en la Camara de
Comercio de Bucaramanga. Nota: La Camara de Comercio de Bucaramanga
validara este requisito teniendo en cuenta los aplicativos de la entidad.

Tener cédigo CIIU asociado al sector café. Nota: La Camara de Comercio de
Bucaramanga validara este requisito teniendo en cuenta los aplicativos de la
entidad.
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4. Proceso de Convocatoria

La participacién en el programa se hara efectiva a través de la pagina web:
https://www.camaradirecta.com/convocatorias-basicas/. Alli encontrara los términos
y condiciones e informacién adicional. Al momento de registrar su postulacion, la
empresa confirma estar de acuerdo con los términos y condiciones de participacion.
La empresa debe diligenciar el formulario de inscripcién, disponible en
https://es.surveymonkey.com/r/\WVCFFNB, tener en cuenta que el correo
electrénico registrado debe ser el de contacto y debe estar activo, ya que éste sera
el medio de comunicacién durante el proceso de la convocatoria.

La informacién suministrada en la convocatoria debe ser en espanol y debe cumplir
con los requisitos de participacion, asi mismo, se debe tener claro que el participar
es totalmente libre y voluntario, y no confidencial para los organizadores de la
convocatoria.

La convocatoria estara abierta desde el lunes 28 de julio de 2025 a las 12:00pm
hasta el miércoles 30 de octubre de 2025 a las 5:00 p.m.

5. Seleccion de Beneficiarios:

El equipo de la Camara de Comercio de Bucaramanga validara el cumplimiento de
los requisitos.

Se priorizaran dentro de los hasta quince (15) cupos a las empresas miembro del
cluster café de Santander.

Se tendra en cuenta el cumplimiento de requisitos y el orden de llegada para la
seleccion de las hasta quince (15) empresas.

Las empresas seleccionadas y no seleccionas seran notificadas por correo
electrénico.

Las empresas seleccionadas deberan suscribir una carta de compromiso de
participacion en el programa.

Las empresas seleccionadas deberan designar a una persona con disponibilidad
completa para asistir a todas las sesiones del programa.

6. Contacto

Para resolver cualquier duda o inquietud relacionada con la postulacién, pueden
comunicarse con Juan Sebastian Rodriguez Mejia al correo electronico:
Cluster.cafe@camaradirecta.com.

Muchas gracias por su participacion.
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