REPORTE FINAL DE RESULTADOS

INDICE DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL 2013-2014

TRANSPARENCIA
POR COLOMBIA

CAPITULO TRANSPARENCIA INTERNACIONAL

UNION EUROPEA
CALIFICACION

65.3

Su nivel de riesgo de corrupcion es: RIESGO MEDIO *
Callificacion Callificacion
sobre 100 Ponderada

Divulgacion de informacion publica
Divulgacién de la gestion administrativa
Divulgacién proactiva de bienes y servicios

Divulgacién proactiva de la gestién presupuestal y financiera

VISIBILIDAD

Divulgacion de los tradmites y servicio al ciudadano

100

Politicas y medidas anticorrupcion

Gestiéon de la planeaciéon

Politicas de comportamiento ético y organizacional
Gestion de la contrataciéon publica

Gestidon de bienes y servicios

Gestion de Talento Humano

INSTITUCIONALIDAD

Sistema de PQRS

CONTROL Y SANCION

Rendicién de cuentas a la ciudadania

Control Social

Control Institucional

Control Interno de Gestiéon 78.3

80 100

* Nivel muy alto se define para valores entre 0y 44.4, nivel alto entre 44.5y 59.9, nivel medio entre 60 y 74.4, nivel moderado entre 74.5 y 89.4, y nivel bajo entre 89.5y 100
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Composicién Factor Visibilidad

EA

EcofAnalitica

e 4 TRANSPARENCIA
/ POR COLOMBIA

" - . Calificacién | Calificacién " - . Calificacién | Calificacién
Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada
223 Publicacién en sitio web del nombre de los funcionarios 100
- principales
11 Condlcmrfes institucionales para divulgacién de 75.0 1 294 F’u.bllgooon en sitio web del cargo de funcionarios 100
informacion principales
Lineamientos internos para la divulgacion de Publicacion en sitio web del perfil de principales
1.1 | R 100 225 . .- 100
informacién publica servidores pUblicos
Contenido de los lineamientos para divulgacion de . - - . . .
1.1.2 | - Lo 100 226 Publicacién en sitio web de asignaciones salariales 0
informacién publica
* Periocidad de divulgacion de informacion 100 227  |Publicacion ensifio web del Manual de Funciones y 100
Competencias
* Esquema de publicacion 100 228 Publicacion en sitio web de evaluaciones de desempefio 0
" Dependencia o funcionario encargado 100 299 Publnca}oon en sitio web del tipo de contrato/vinculacion 100
de servidores
Tratamiento especial a entrega de informacion Publicacién en sitio web de ofertas de empleo en la
* " 100 2.2.10 . 100
especifica enfidad (Vacantes)
* Criterios de publicacion 100 2.3 Informacién de control interno y externo en el sitio web 100.0 1.7
Existencia de un inventario de informacién Direccionamiento a entidades de control externo en sitio
1.1.3 - X X . . 0 2.3.1 100
publicable o registro de activos de informacién web
Plan de Apertura de Datos en el sitio web de la Publicacién en sitio web de mecanismos de control
1.1.4 . . R 100 232 ) 100
entidad para la vigencia 2013 interno
1.2 Gestién documental y Archivo 88.9 1.3 233 Publicacién en sitio web de Informe de Control Interno 100
- - - - ~ = (trimestral)
1.2.1 Lineamientos |nfernps sobre manejo de la gestion 100 Publicacién en sitio web de Planes de Mejoramiento
documental y archivo 2.3.4 emitodos como resultado de las auditorias de los 100
e d trol
1.2.2 |Informe anual de gestién documental 2013 100 organos ”e- con ro. = = = —
24 Informacion de politicas y medidas anticorrupcion en el 6.7 1
1.2.3 [Herramientas de archivo 67 sitio web
241 Publicaciéon en sitio web del Plan Anticorrupcion y 100
* Existencia de Archivo General del Municipio 0 o Atencién al Ciudadano 2013
Aplicacion de Tablas de Retencidon Documental Publicacién en sitio web de seguimiento Plan
* 100 2.4.2 . s 100
2013 Anticorrupcién
* ;\(;)D]rgbGC|on de Tablas de Refencion Documental 100 2.4.3 Publicacion en sitio web del Plan Anticorrupcion 2014 100
1.3 Apertura de datos en el sitio web 56.3 0.8 2.4.4 Publncoqf)n en sifio web de campanas InSTI'TUCIOnCﬂeS de 0
prevencion de la corrupcién v fransoarencia
1.3.1 Documentos descargables del sifio web sensibles a 56 2.4.5 Publicacién en sitio web de Politica de Transparencia 0
apertura de datos
B Plon de Adquisiciones 75 0446 PUb|{COCIOI’1 en sitio web de Cddigo de Etica y/o Buen 100
Gobierno
" Presupuesto en ejercicio 0 25 PEJblICIddd de informacion sobre participacion 100.0 1.7
ciudadana
N POAI 75 251 PUbl.IC'OCIO'ﬂ, en §mo Web de actos adminisirativos de 100
nnrt{mnn‘(:mn rll!dndnnn -
" Plan de Accién 75 2592 Pub|-|c9<:|o-n, en ‘smo web de espacios formales de 100
participacion ciudadana
Publicacion en sitio web de espacios no formales de
253 L e 100
articipacion civdadana
2.1.1 |Publicacién en sitio web de Plan de Desarrollo 100 3.1 Informacién sobre bienes y servicios 86.7 1.2
Publicaciéon en sitio web de Informe de Gestidn Informacién general sobre subsidio de vivienda en el sitio
2.1.2 100 3.1.1 100
2013 web
Publicacién en sitio web de histérico de Informes de Informacién general sobre el Plan de Salud en el sitio
2.1.3 - 100 3.1.2 100
Gestion web
Publicidad del seguimiento o reportes a la Informacién general sobre beneficiarios de cupos
2.1.4 X . 100 3.1.3 ) - " 100
ejecucioén al Plan de Desarrollo escolares y de alimentacion en el sitio web
2.1.5 |Publicacion en sitio web de POAI 100 3.1.4 'sri‘:igrxs:o” general sobre Mas Familias en Accion en el 100
Publicacién en sitio web de proyectos de inversion Informacién general sobre el Programa Adulto Mayor en
2.1.6 100 3.1.5 " 100
2013 el sitio web
2.1.7 |Publicacién en sitio web del Plan de Accién 2013 100 3.1.6 Informacién general sobre SISBEN en el sitio web 100
2.2 Informacién de Talento Humano en sitio web 80.0 1.4 3.1.7 Informacién general sobre Red Unidos en el sitio web 100
Publicacién en el sitio web del directorio de la Informacion en el sitio web sobre atencién y reparacion
221 X 100 3.1.8 . o . 0
entidad integral a las victimas del conflicto armado
29292 Publicacion en el sitio web del directorio de 100
o agremiaciones y asociaciones
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. - . Cadlificacién | Calificacién . - . Calificacién | Calificacién
Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada
Publicacién en el sitio web del informe de gestién 4.2 Informacién sobre contratacién puiblica 100.0 2.9
3.1.9 |del enlace municipal del programa Mas Familias en 100 421 Publicacion del Plan de Compras o Plan de 100
Accién - Adguisiciones en el sitio web
Medios para publicidad y promocién de los - . " . . -
X L . Publicidad de informes finales de interventoria en el sitio
3.1.10 |programas sociales del municipio diferentes al sitio 67 422 web NA
web
* Radio Local - Publicacién de oferta de invitaciones para proponentes
— - 423 . R " 100
* Periddico regional R con la entidad (convocatorias) en el sitio web
* Perifoneo R 4.2.4 Publicacion del Manual de Contratacién en el sitio web 100
* Ofros N Relacién del N. de contratos publicados en el SECOP (sel.
4.2.5 abreviada) y N. de contratos reportados por la entidad a ND
as Criterios de elegibilidad de beneficiarios de e G Transparencia por Colombia
subsidios de bienes y servicios * N. de contratos publicados en SECOP ND
391 |Publicacion de criterios de elegibiidad de subsidio o * N. de contratos reportados a Transparencia 49
- de vivienda en sitio web , a o
4.3 Divulgacion de informacion sobre regalias en el sitio web 0.0 0.0
Publicacién de criterios de elegibilidad del Plan de
322 Salud en el sitio web 0
M — — 431 La entidad es beneficiaria del Sistema General de Si
323 Publicacion de criterios de elegibilidad de 0 0. Regalias durante la vigencia 2013
beneficiarios de cupos escolares y de alimentacion
3.4 |Fublicacion ge criterios de elegibiidad de Mas 100 432 |publicacién de informacion sobre el OCAD en el sifio we) 0
Familias en Accién en sitio web
Publicaciéon de los proyectos aprobados sobre el OCAD
. L o . 433 " 0
325 Publicacion de criterios de elegibilidad del 100 en el sitio web
- Programa Adulto Mayor en sitio web 43.4 Publicaciéon de los proyectos radicados en el OCAD en el 0
a sitio web
324 Publ'|<':<:1C|on de criterios de elegibilidad del SISBEN 100
en sitio web
327 Pu?hccoon d}e‘ criterios de elegibilidad de Red 100 5.1 Ir.1f.orma<:|on bdsica sobre los tramites de la entidad en el 100.0 14
Unidos en el sitio web sitio web
33 Publicacién de los listados de beneficiarios de 16.7 0.2 i . L X B
. bienes y servicios . 8 511 Es pg§|ble realizar un termne parcial o completo a través 100
del sitio web de la enfidad
331 Publicacion de beneficiarios del subsidio de 0
" |vivienda en el sitio web 5.1.2 Descripcién del tramite 100
332 Publicaciéon de beneficiarios del Plan de Salud en el 0 513 Normas que rigen el tramite 100
T [sitio web 5.1.4 Requisitos para realizar el framite 100
Publicacién de beneficiarios de cupos escolares y Canales/espacios de acceso habilitados para
3.3.3 I 2 " 0 5.2 P . 33.3 0.5
de alimentacion en sitio web tramites/servicios
334 |Puplicacion de beneficiarios de Mds Familias en o 5.2.1 Oficinas de atencion 100
e Accién en el sitio web 522 Cenftros Integrados de Servicios Estdticos 0
335 Publicacién de beneficiarios de Programa Adulto o 523 Linea telefénica 0
7 [Mayor en el sitio web * Teléfono fijo 0
334 S,L;%ICOCIOH de beneficiarios del SISBEN en el sitio 100 . Call center 0
337 Puelczl)lcomon de beneficiarios de Red Unidos en sitio 0 R Fax 0
Medios para publicidad de los beneficiarios de * Linea gratuita 0
3.3.38 iales del icipio dif t | siti 33
programas sociales del municipio diferentes al sitio 524 Formulario web 100
web
* Radio Local - 525 Chat 0
* Periédico regional - 5.2.6 Correo electrénico 0
* Perifoneo - 5.3 Informacién general de servicio al ciudadano 83.3 1.2
* Ofros v 5.3.1 Foros de discusion o salas de interaccion (Chat) 100
532 Puk?llcomon en sitio web de Informe de PQRS de la 100
entidad
4.1 Informacién presupuestal en el sitio web 66.7 1.9 5.3.3 Buzdn de PQRS en sitio web 100
4.1.1 |Publicacién del presupuesto en ejercicio 0 5.3.4 Seguimiento a PQRS en sitio web 100
412 PUb|ICgFIOn del histérico del Presupuesto Municipal 100 535 satisfaccion a PQRS en sitio web 0
en el sitio web
413 \F/’:;k:)hcoaon de la ejecucion presupuestal en el sitio 100 53.4 Encuestas de opinién 100
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Composicion Factor Institucionalidad

Cadlificacién | Calificacién Cadlificacién | Calificacién

Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada

6 Politicas y medidas anticorrupcién 40.3 2.0 7 Gestién de la planeacién 76.4 3.8
6.1 Medidas y estrategias anticorrupcién 0.0 0.0

Existencia de una estrategia, lineamiento o politica 7.1 Coherencia/consistencia en Salud 75.0 0.5
6.1.1 |publica de lucha contra la corrupcion y/o 0

transparencia

Bxistencia de una polifica,medida o esirategia para El Plan de Desarrollo (PD) tiene linea base de mediciéon

6.1.2 |la declaracién y trdmites de los conflictos de 0 7.1 100

. para el sector salud

intereses
6.2 Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano 80.6 2.0 7.1.2 El PD tiene metas cuantificables en salud 100
oo Contenido del Plan Anficormupcién y/o Matriz de “ 713 El Plan de Accidn tiene lineas programdticas en salud. 100

Riesgos 7.1.4 El POAI menciona proyectos de inversion en salud 0
* Diagnéstico 100 7.2 Coherencia/consistencia en Educacién 60.0 0.4
* Componente atencién al ciudadano 100 7.2.1 El PD tiene linea base en educaciéon 100
* Componente rendicién de cuentas 100 7.2.2 El PD tiene metas cuantificables en educacion 100
" Componente framites 0 703 EL PD tiene quecrquentos para el ejercicio de 100

compentencias ciudadanas
* Objetivos 0 7.2.4 El Plan de Accién tiene lineas en educacion 0
* Indicadores y metas 0 EI POAI cuenta con programas o proyectos en
7.2.5 educacion para ejercicio de compentencias 0

* Acciones de mitigacién 100 ciudadanas
* Tiempos de ejecucién 100 73 Coherencia/consistencia en Saneamiento Bdsico 75.0 0.5
* Responsables 100 7.3.1 El PD tiene linea base en saneamiento bdsico 100
* Presupuesto 0 7.3.2 El PD tiene metas cuantificables en saneamiento bdsico 100

Consultas participativas para la elaboracion del El Plan de Accidn tiene lineas programaticas en
6.2.2 . o 75 7.33 ) o 100

Plan Anticorrupcién saneamiento bdsico

Realizacién de consultas a actores clave para la El POAI cuenta con programas o proyectos en
* . . = 100 7.3.4 X - 0

elaboracion del Plan Anticorrupcion saneamiento bdsico
* Actores incluidos en las consultas 50

- — - Coherencia/consistencia en atencién y reparacién

i Servidores pUblicos de la entidad 50 74 integral de victimas del conflicto armado 20 s
* Organos de control 0

* Otros 0 741 E! Pp tiene linea b.ctse de medicion en atencién a 100
victimas del conflicto armado

Socializacion del Plan Anticorrupcién y de Atencién El PD tiene metas cuantificables en salud para victimas

6.23 al Ciudadano 88 7:4.2 del conflicto armado 100
. La entidad socializé el Plan Antficorrupcion y de 100 743 EIPD tiene metas en educacion para victimas del 100
Atencién al Ciudadano o conflicto armado
" - -
Actores incluidos 75 744 EI PD tfiene metas cuantificables en programas sociales 100
* Servidores publicos de la entidad 50 o para victimas del conflicto armado
* C')rgonos de control 0 745 El POAI cuenta con programas o proyectos que 0
¥ Otros 25 o involucran a las victimas del conflicto armado
604 Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion al 100
o Ciudadano 746 El Plan de Accién menciona lineas para victimas de 100
o conflicto armado
* Seguimiento a la ejecucion del Plan Anticorrupcion 100
* Observaciones sobre las acciones 100 7.5 Coherencia/consistencia en Programas Sociales 75.0 0.5
N Mecanismos de mejora 100 751 El Pp tiene linea base de medicién en programas 100
sociales
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Cadlificacién | Calificacién Cadlificacién | Calificacién
Indi I Variabl Indi — Variabl
ndicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada ndicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada
752 El Pp tiene metas cuantificables en programas 100 Capacitaciones 0
sociales *
753 El Plan de Accpn tiene lineas programaticas en 100 . Otros 0
programas sociales
75.4 EI POAI cuenta conproyectos de inversion en 0 833 Actores participantes en la socializacion del Cédigo de 50
o programas sociales o ética o lineamientos éticos
Coherencia/consistencia en Medidas . i
7.6 . P 75.0 0.5 * Servidores pUblicos 100
Anticorrupcion
761 EI PD incorpora una estrategia, programa o linea 100 Grupos de interés, proveedores y/o contratistas de la 0
e sobre fransparencia y anticorrupcion * entidad
7.6.2 EIPD fiene metas esfcp!emdas en fransparenciay 100 9 Gestidn de la contratacién piblica 64.8 6.5
lucha contra la corrupcion
ElPlon de A?Clon fiene Imegs (.je tropcqo en femas Contenido del Manual de Contratacién y del Manual de
7.6.3 |de corrupcién, transparencia, integridad y cultura 100 9.1 s . 47.3 0.9
. Supervision e Interventoria
de la legalidad
EI POAI cuenta con programas o proyectos de Contenido minimo de los estudios previos (competencias
7.6.4 |inversidn en anticorrupcion, transparencia, 0 9.1.1 de los responsables, metodologia para el estudio de 67
integridad y cultura de la legalidad mercado, entre otros)
7.7 Aprobacién y seguimiento al Plan de Desarrollo 100.0 0.7 9.1.2 Contenido de los pliegos de condiciones 75
7.7.1 |Aprobacion del Plan de Desarrollo 100 9.1.3 Control y vigilancia en la ejecuciéon contractual 67
* Concejo Municipal \ )
— 9.1.4 Responsables de los procedimientos contractuales 100
* Decreto Municipal -
7.7.2 |Herramientas de seguimiento al Plan de Desarrollo 100 9.1.5 SOHCIOI’? y solucion de controversias por parte de los 50
confratistas
7.7.3 Reportes periodicos sobre estado/avance de 100 9.1.6 Garantia en el derecho de turno para el pago 0
proyectos del Plan de Desarrollo
8 Politicas de comportamiento ético y organizacional 53.9 2.7 9.1.7 Cesién de contratos 0
8.1 Contenido de los lineamientos éticos 95.0 1.6 9.1.8 Requerimientos minimos para la liquidacién de contratos 100
8.1.1 Z;?g:cm del documento con los lineamientos 100 Contenido del Manual de Supervision e Interventoria
812 Contenido de‘llneomlenfos éticos, Cédigo de ética 90 919 Supenvisores de los confratos 0
y/o Buen Gobierno
* Mepoonde grupos de inferés involucrados en su 100 9.1.10 Politicas generales de supervision 15
aplicacion
* Menciona la socializacién con todos los actores 100 9.2 Planeacioén contractual 76.7 1.5
* Mecanismo de seguimiento al Cédigo de Etica 100 9.2.1 Instancias de planeacién y seguimiento 53
N Persona o comité que emisor de informes sobre el 100 N Existencia de un comité de contratacion o su homologo 100
ejercicio de los lineamientos éticos en la entidad
" Directrices para capacitacion en temas de ética a 100 N Conformacién interdisciplinaria del Comité de 7
los funcionarios Contrataciéon o su homdlogo
. . . inf B Juridico 100
" Lineamientos pora,el manejo de la informacién con 100 " Técnico 0
los grupos de interés . -
Financiero 100
N El Cédigo establece sanciones a quienes enfregan 0 N Niveles que componen el Comité de Contratacion o su 100
informacion confidencial homologo
* Existencia de politica antisoborno 100 Directivo 100
* Existencia de politica antifraude y antipirateria 100 Asesor 100
* Existencia de politica de integridad 100 * Profesional 100
8.2 Comité de Efica 0.0 0.0 Se permite salvamento del voto 0
8.2.1 |Conformacién por niveles de planta de personal 0 Se permite aclaracién del voto 0
Conformacién Comité de Etica 9.2.2 Inventario de bienes y suministros 100
* Directivo - * Existencia de inventario de bienes 100
* Asesor - * Existencia inventario de suministros 100
* Profesional - 93 Recurrencia en el uso de las modalidades de 50.0 1.0
8.2.2 [Invitacion a grupos de interés 0 ’ confratacién directa ’ ’
83 [Socidlizacién del Cédigo de Efica 86.7 1.1 931 |Proporcion dela confratacion directa sobre lo 50
contratacion total de la entidad
8.3.1 ta enhdod’e'nfr?go Y d|fun'de el "Compromiso de 100 9.4 Interventoria y supervisién a los contratos de obra ND ND
conducta ética” a sus servidores
8.3.2 |Momentos en que se socializé el Codigo de ética 50 9.4.1 Confratos de obra con supervision e interventoria ND
* Ingreso de servidores a la entidad 50 9.5 Ejecucion contractual 50.0 1.0
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. - . Calificacién | Calificacién " - . Calificacién | Calificacién
Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada
9.5.1 [Pluralidad de oferentes 0 10.2.1 Seleccién a través de un proceso de mérito del enlace NA
* Seleccién Abreviada 0 municipal
9.5.2 |Convenios solidarios directos NA Informes de gestion presentados por el enlace municipal
Nivel de ejecucién contractual mensual durante la 10.2.2  |ala alcaldia sobre la gestion realizada con el programa 100
?2.5.3 vigencia 100 Familias en Accién.
9.6 Caso prdctico 100.0 2.0 i L .
1023 Proceso de inscripcion al programa y medios de 100
9.6.1 100 - informacién a la ciudadania
o Documentos Previos a la adjudicacion
* Estudios previos 100 * Sitio web de la entidad R
* Planes 100 * Radio \
* Presupuesto 100 * Cartelera Fisica N
* Ficha técnica 100 * Television R
* Anexos y/o formatos 100 * Periddico R
9.6.2 |Pliegos definitivos 100 * Ofro R
* Cronograma con plazos legales 100 10.3 SISBEN 100.0 1.7
- - Seleccién a través de un proceso de mérito de los
*
Requisitos habilitantes 0 10.3.1 administradores del SISBEN NA
Observaciones 1032 N. dg p?rsonos que gjgrqeron el cargo de administrador 100
del Sisbén en el municipio
* Fueron acatadas totalmente NA
1 Gestién de Talento Humano 56.4 5.6
* Fueron acatadas parcialmente NA
9.6.3 |Pluralidad de oferentes 100
B NUmero de proponentes que se presentaron ala 100 11 Condiciones institucionales para el talento humano 100.0 1.4
convocatoria
964 |comité de contratacion 100 112 Lineamientos internos de planeacion estrategica del 100
talento humano 2013
El Comité es interdisciplinario 113 Contenido del documentacién interno de lineamientos 100
* Juridico N : de planeacién estrategica del talento humano
) Técnico N 1114 Procedimientos de ingreso o vinculacion de servidores 100
* Financiero J o publicos a la entidad para la vigencia
9.6.5 |Supervision e Interventoria 100 11.1.5 Procedimientos de mérito para la vigencia 100
* Supervision y/o interventoria en la vigencia 2013 100 Procedimientos de Evaluacion y seguimiento al
11.1.6 desempeno a los servidores publicos a la entidad para la 100
* Informes presentados 100 vigencia
e Ce i ey ROC0 40 11.1.7 Procedimientos de incentivos para la vigencia 100
101 Condiciones institucionales para la oferta de bienes 100.0 1.7
: y servicios : ! 11.1.8  |Areas de Trabajo/Temas de capacitaciones 100
Normof}vg inferna que reglamente los pro§e§os Y 11.1.9 Disposicién de horas de las capacitaciones 100
procedimientos para la entrega de los subsidios a
10.1.1 s - 100
los beneficiarios de los programas sociales de
iniciativa local 11.1.10 |Existencia de estrategia de movimiento de personal 100
10.2 |Mds Familias en Accién 100.0 1.7 11.2 Competencias bdsicas en el Manual de Funciones 92.5 1.3
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Cadlificacién | Calificacién Cadlificacién | Calificacién
Indi I Variabl Indi Lo Variabl
ndicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada ndicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada
1121 |secretario de Planeacién 88 1142 Segwmlen'fo al desempeno de funcionarios de libre 0
nombramiento
* Descripcién de funciones 100 11.4.3 Seguimiento al desempeno de funcionarios provisionales 0
* Decripcion del cargo 100 1144 |BXistencia de lineamientos internos de seguimiento y 100
* Conocimientos bdsicos 100 o monitoreo a productos de contratistas
* Profesiéon 100 1.5 Capacitaciones 87.5 1.3
. Otros estudios 100 1151 Capacitacion de funcionarios de diferentes niveles en 75
* Profesién compatible 100 " |principales temas de la gestion
* Ofros estudios 100 * Comportamiento Etico -
* ARos de experiencia Profesional 0 * Contratacién Publica R
* Conocimientos bdsicos 100 * Gestiéon Financiera R
11.2.2 |Administrador del SISBEN 90 * Gestiéon del Talento Humano N
* Descripcion de funciones 100 * Participacion Ciudadana -
* Decripcién del cargo 100 * Administraciéon al Servicio del Ciudadano N
* Conocimientos bdsicos 100 * Lucha Contra la Corrupciéon \
* Profesion 0 * Otro -
* Ofros estudios 100 11.5.2 Niveles capacitados 100
* Profesién compatible 100 * Profesiénal 100
* Otros estudios NA * Directivo 100
* ARos de experiencia profesional 100 * Asesor 100
* Conocimientos bdsicos 100 * Técnico 100
11.2.3 [Secretario de Salud o Educacion 100 * Asistencial -
* Descripcion de funciones 100 11.6 Mérito 0.0 0.0
L Relacién del N. de servidores seleccionados por mérito y
*
Decripcion del cargo 100 1161 el N. fotal de servidores de la entidad 0
* Conocimientos bdsicos 100 1.7 Talento humano - Supervisores de los contratos 0.0 0.0
N Profesién 100 N7 Evglucc!c’)n de calidades de los supervisores para la 0
asignacion de contratos
" Ofros estudios 100 172 Capacitaciones para mejoramiento de la gestion de sus 0
labores
* Profesién compatible 100 11.7.3 Temas de capacitaciones 0
* Oftros estudios 100 * Financiero y presupuestal -
* ARos de experiencia profesional 100 * Técnico -
* Conocimientos bdsicos 100 * Juridico -
11.3 [Conformacién del talento humano 64.9 0.9 * Otros -
11.3.1 |Brecha Interna 50 11.7.4 Tipo de vinculacién de los supervisores 0
Brecha Externa- Brechas en las asignaciones
11.3.2 [salariales para los mismos niveles en entidades 78 * Orden de prestacion de Servicios (OPS) 0
similares
11.3.3 [Relacién de funcionarios de apoyo 67 * Libre nombramiento y remocion 0
11.3.4 |Relacién de contratistas por servicios personales ND * Juridico Carrera Administrativa 0
11.4 |Evaluacién y seguimiento al desempeio 50.0 0.7 * Ofros 0
Seguimiento al desempeno de funcionarios de
11.4.1 . X 100
carrera administrativa
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REPORTE FINAL DE RESULTADOS

INDICE DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL 2013-2014

Composicién Factor Control y Sancién

Cadlificacién | Calificacién Cadlificacién | Calificacién
Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada
12.1 |Condiciones institucionales del sistema de PQRS 66.7 0.7 1243 Telefonicamente se obtiene informacion sobre cémo 100
o poner una queja y un reclamo en persona
12.1.1 |Dependencia encargada desistema de PQRS 100
Posibilidad de hacer seguimiento a la queja
12.4.4 telefoni " 100
Documento interno de lineamientos de tramitacion elefonicamenie
12.1.2 100
de PQRS
12.13 Contenido de lineamientos internos de tramitacion 7
© 7 |de PQRS
* Direccionamiento interno de PQRS 100 131 Informe de Gesfion 688 18
* Tratamiento especifico para anticorrupcion 0 13.1.1 Contfenido del Informe de Gestién de la entidad 2013 38
B Existencia deAhneo de denuncias o tratamiento 0 B Presupuesto ejecutado 100
para denuncias recibidas
* Cumplimiento de metas 100
* Mapa de las personas que responden las denuncias 0
* Talento humano 0
* Manejo e§PeC|f|co porala peficiones de 0 * Programas y proyectos de la siguiente vigencia 0
contratacion
N Mqhejo especifico para la peticiones de Programas 0 N Contratacion Publica 0
Sociales
12.1.4 |Existe un manejo especifico para PQRs 50 N Acglones relacionadas con la prestacién de servicios 100
sociales
. L.
Confratacion 100 Acciones para el mejoramiento institucional y el
* Programas sociales 0 * fortalecimiento de la transparecia y lucha contra la 0
corrupcion
12.15 |Existencia de Informes de PQRS 100 - - - —
N Acciones para el mejoramiento institucional y el 0
12.1.6 |Contenido de Informes de PQRS 33 fortalecimiento de la gestion publica
* Estadisticas 100
” 13.1.2 Medios de publicidad del Informe de Gestion 100
* Andilisis 0
* Tiempo de respuesta 0
* Sitio web N
12.2 |Canales de investigacién y denuncias 0.0 0.0
12.2.1 Llinea de atencién 'e,xcluswo para denunciantes de 0 . Cartelera Fisica B
hechos de corrupcién
12.2.2 Mefologm ° prot’oc'olos de proteccion a 0 * Boletines y publicaciones. \
denunciante, anénima o no
12.3 Respuesta a sollcmfd.e:s de la ciudadania a fravés 100.0 1 N Periddico N
de derecho de peticion
12.3.1 [Respondio el derecho de peticion 100 N o
ro -
Tiempo de respuesta de solicitudes de informacién,
12.3.2 [realizada a nombre de un ciudadano. grespondié 100
en los plazos establecidos?
12.3.3 [Respondid lo que se solicitd 100
Posibilidad de recibir retroalimentaciéon y
12.3.4 . s 100
seguimiento al derecho de peticion
12.4 \’Ierlﬂcaclctn del sistema de PQRS a través de la 75.0 0.8
linea telefénica.
El funcionario que contesta sabe sobre el sistema
12.4.1 |de quejas y reclamos o sabe direccionar la llamada 0
a la dependencia encargada
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REPORTE FINAL DE RESULTADOS

INDICE DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL 2013-2014

Cadlificacién | Calificacién Cadlificacién | Calificacién

Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada

13.2 Condiciones institucionales para la rendicion de 0.0 0.0 . Mencién cumplimiento de metas 100
cuentas
13.2.1 Existencia de una estrategia anual de rendicion de 0 N Mencién del programas y proyectos de la siguiente 100
7 |cuentas vigencia
Contenido de la estrategia anual de rendicién de * Mencién del Talento Humano 0
13.2.2 |cuentas /lineamientos internos para la rendicion de 0
cuentas anual " Procesos y procedimientos relacionados con la 100
prestacion de servicios sociales
* Estrategia de comunicaciones 0 . . . T
Acciones para el mejoramiento institucional y el
* Utilizacién de diferentes espacios de didlogo 0 * fortalecimiento de la transparencia y lucha contra la 0
corrupcion
N Canales de informacién para divulgacion de 0
rendicién de cuentas * Mencién del Tema Priorizado 1 NA
* Estrategia, programa o linea de transparencia 0 * Mencién del Tema Priorizado 2 NA
Preparacion de la informacién para la rendicion de . L
* 0 * Mencion del Tema Priorizado 3 NA
cuentas
* Mapa de procedimientos 0 * Mencién del Tema Priorizado 4 NA
" Se conanero un espacio de evaluacion de la 0 M Mencioén del Tema Priorizado 5 NA
estrategia
13.2.3 Dependencia o fUﬂCIOhOrIO' e'rjcorgodo dellevar a 0 13.3.4 Difusién de la audiencia publica presencial 100
cabo la estrategia de rendicidon de cuentas
13.2.4 Meconlsrnos de segg{mlenfo de avances porq,lo 0 * Sitio web de la entidad 25
estrategia de rendicion de cuentas de la gestién
13.2.5 Recluzamop de una evaluacion de la estrategia a 0 N Radio 25
final del aho
Espacios de didlogo para la rendicién de cuentas a * Cartelera Fisica 20
13.3 [la ciudadania: Audiencia de rendicién de cuentas 88.3 1.9 .
(presencial) * Television 15
N La entidad realizé audiencia publica de rendicion Si N Periddico 15
de cuentas
1331 |Enfrega de informacién a la ciudadania antes de la - * Oftro 0
audiencia publica 13.3.5 Evaluacién y andlisis de la audiencia publica presencial 100
* Informe de Gestidn \ * Realizé evaluacién 100
. Agenda del dia B N La evoluaaoqprodwo un documento de andlisis o 100
recomendacion
N Documento contenidos especificos para este B 13.4 Espacios de dialogo para la Rendicién de cuentas a la 275 08
evento . civadania: Ofro espacio presencial ) .
* Otros -
13.4.1 Entrega de informacién a la ciudadania antes de la 0
* Ninguno _ o realizaciéon de este espacio
Espacios de interacién con la ciudadania durante * Agenda del dia 0
13.3.2 AR 100
la audiencia publica
* Documentos contenidos especificos para este evento 0
13.3.3 |Temas tratados en la audiencia pUblica presencial 71
P P * Otros 0
* Mencién del presupuesto ejecutado 100 13.4.2 Temas tratados en este espacio 50
* Mencién de contratacion Publica 100
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REPORTE FINAL DE RESULTADOS

INDICE DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL 2013-2014

. - . Cadlificacién | Calificacién " - . Calificacién | Calificacién
Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada
» i » 14.3 Disposicién de Informacién a TPC 86.7 1.2
* Mencidn del presupuesto ejecutado y contratacion 100
14.3.1 Anexos de Contratacion PUblica 67
* Mencién cumplimiento de metas 0 * Manual de confratacién 100
* Mencpn de Programas y proyectos de la siguiente 100 « Base de confratos seleccionados por modalidad 0
vigencia
Acciones para el mejoramiento institucional y el * Ejecucion mensual de contfratacion 100
* fortalecimiento de la transparencia y lucha contra 0
la corrupcién 14.3.2 Anexos de planeacion 100
13.43 E>‘<|sfenC|o,de espacios de mferqmon conla 100 Plan de desarrollo 100
ciudadania durante este espacio *
* Plan de accién 100
13.4.4 |Se realizd evaluacién y andlisis de este espacio 0
* POAI 100
14.3.3 Anexos de talento humano 100
* Manual de funciones 100
14.1 |Condiciones institucionales para el control social 4.7 0.6 . Hoja de vida Secretario de Planeacién 100
Lineamientos de politicas de participacion . . -
1411 | 100 Hoja de vida Administrador SISBEN 100
ciudadana *
14.1.2 |Foreentaies de recursos ejecutados para la 25 Hoja de vida Secretario de Educacion/Salud 100
participacién en relacion al total del presupuesto *
14.1.3 Oficina encorgoc!q/ funFlongrlo responsable que 0 Hoja de vida Jefe de Control Interno o su homdlogo 100
promueva la participacion ciudadana .
142 La entidad promovié espacios de didlogo y 567 08 * Base de remuneracion salarial (Brechas) 100
concertacion con la ciudadania N Tabla de planta de personal por nivel 100
Se involucré a la ciudadania en la formulaciéon de . .
14.2.1 . . 0 Tabla de planta de personal por denominacién 100
herramientas de planeacién "
* Plan de Desarrollo - 14.3.4 Anexos Anticorrupcién 100
* POT - . Plan Anticorrupcién y de Atenciéon al Ciudadano 100
* Presupuesto - . . . L L.
N lgd:zje riesgos del Plan Anticorrupcion y de Atencion al 100
* Planes de localidades NA ludadano
N Planes de comunas y corregimientos NA . Segwmlenfo al Plan Anticorrupcién y de Atencién al 100
Ciudadano
* Otros -
- — 143.5 |Anexos de Informacién sobre Programas sociales 67
14.2.2 |Espacios no formales de didlogo 100
* Mesas de didlogo con la ciudadania v * Infome de gestion Enlace Municipal MFA 100
N Mesas de concertacion para la solucion de J Informacién sobre el proceso de seleccion del 0
problemas * Administrador del SISBEN
* Mesas para la formulacién de politicas publicas v ., i
Promocién de la oferta de Programas sociales 100
* Encuentros ciudadanos para conocer necesidades R *
Qué fipo de organizaciones de sociedad civil
14.2.3 pommpoton eﬁ Ig formulomonyaju'sfe de los planes 70 Reportes de informacién a instancias de regulacion y
y con cudles hicieron consulta previa 151 100.0 1.4
control
* Juntas Administradoras Locales R 15.1.1 Entrega oportuna de informacién 100.0
« Organizaciones Juveniles : . Entrega oportuna del acto administrativo de aprobacion 100
del presupuesto
" Juntas de Accién Comundl N N Enviod opo’r‘runomenfe los informes contables a la 100
Contaduria
* Consejo Municipal de Desarrollo Rural -
* Consejo Municipal de Politica Social -
* Comerciantes/Gremios -
* Organizaciones Campesinas \
* Oganizaciones de Mujeres -
* Ofras organizaciones -
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REPORTE FINAL DE RESULTADOS

INDICE DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL 2013-2014

. - . Calificacién | Calificacién . - . Calificacién | Calificacién
Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada Indicador / Subindicador / Variable sobre 100 Ponderada
. Entrega oportuna del acto administrativo de 100
aprobacién del Plan Anual de Caja
La Gobernacién recibid en la fecha oportuna el Acciones adelantadas sobre obligaciones en medidas
* . . - I 100 16.1 N 0z 100.0 4.3
informe de ejecucién del SGP de los municipios anticorrupcion
La entidad receptora de regalias reportd
15.1.2 informacién al DNP oportunamente NA 1611 Existencia de un documento interno que recopile 100
R Formulario FSCV-17 NA o lineamientos internos de la gestion del Control Interno
* Entrega de informacién primer trimestre 2013 NA 16.1.2 Seleccién del Jefe de Control Interno NA
' Entrega de informacion segundo frimestre 2013 NA 16.1.3 Seguimiento a los planes de mejoramiento de las alertas 100
* Entrega de informacién tercer trimestre 2013 NA emifidas porla Oficina de Cenfrol Infemo
! Entrega de informacién cuarto frimesfre 2013 NA 16.1.4 La entidad realizé planes de mejoramiento frente a los 100
15.1.7 |Formulario F-scv-18 NA hallazgos encontrados por la auditoria fiscal.
* Entrega de informacién primer trimestre 2013 NA Contenido de informes de reportes sobre los hallazgos de
16.1.5 corrupcioén: inclusiéon de los lineamientos del Estatuto 100
* Entrega de informacién segundo trimestre 2013 NA Anticorrupciéon en
* Enfrega de informacién tercer trimestre 2013 NA Informe sobre las acciones adelnatdas en cualquiera de
16.1.6 los siguientes procesos: Tramites, gestion documental, 100
* Entrega de informacién cuarto trimestre 2013 NA PQRD, presupuesto y talento humano
15.2 |Sanciones disciplinarias y fiscales 33.3 0.5 " El informe presenta debilidades 100
15.2.1 Pagos por 'senfenoos y conciliaciones en 0 El informe presenta opciones de mejora 100
controversias contractuales *
15.2.2 [Sanciones en regalias NA . El informe presenta los tres subsistemas de Control Interno 100
# sanciones disciplinarias a funcionarios del nivel
152307 67 q . "
directivo 16.2 Coherencia en las funciones y competencias del Jefe de 56.7 24
# sanciones disciplinarias a funcionarios del nivel no ) Control Interno : .
1524 77 33
directivo
Procesos archivados por resarcimiento en relacién af 16.2.1 Jefe de Control Interno 57
15.2.5 |los fallos de responsabilidad fiscal proferidos contra NA
los funcionarios N Descripcion de funciones 100
15.3 |Control institucional a los programas sociales 50.0 0.7 X Decripcién del cargo 100
Hallazgos por parte de las contralorias territoriales * Conocimientos bésicos 100
15.3.1 |sobre mala utilizacién de los recursos destinados a 100
los programas sociales Profesién 0
*
Sistema de informacién interno para la consulta de * Ofros estudios 100
15.3.2 |beneficiarios de los programas sociales que tiene el 0
municipio . Profesion compatible 0
* Ofros estudios NA
* Afos de experiencia profesional 100
. Conocimientos bdsicos 0
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