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La gestion comunitaria se basa en el principio de
«bienestar comun»
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Turistas en el mundo y tendencias
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uuuuu ARRIVEES DE TOURISTES INTERNATIONAUX 2015 Tendencias en cuanto a
i S segmentos de mercado:

— Adultos mayores.

— Grupos de mujeres.

— Familia

— Colectivo Gay y
solteros

— Viajeros responsables

MONDE: 1.184 MILLIONS _ Turista explorador



Tendencias en cuanto a
preferencias del mercado:

— Compras

— Turismo de lujo
— Salud y bienestar
— Religioso

— Diversion

— Naturaleza

— Cultura




Entonces, si hay oportunidades
de negocio. Pero, negocios
sostenibles?
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Naturaleza /tierras
comunitarias, areas
protegidas...

Cultura (conservacion,
difusion, etc...)

Su propia comunidad
(trabajos solidarios,
mingas...)

En ocasiones de
gestionar salud,
educacion, y otros
servicios publicos

Y también del negocio
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- =En todo modelo eX|sten tres componentes

imprescindibles: comunidad local"fiaturaleza y
cultura AUTENTICIDAD




La oferta turistica de las
comunidades locales afrontan
desafios para lograr la
sostenibilidad del negocio.
Especialmente en un mercado
mundial competitivo.
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Desafios propios de las Comunidades Locales
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Fortalecer el
conocimiento en Gestion
Empresarial

El Contabilidad y Finanzas
E Operacion Turistica

E Comercializacion

E Gobernanza

E Desarrollo del destino
Metodologia:

Capacitacion, intercambio
de experiencias y
acompafnamiento
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) * LaComunidad Local es el principal actor en la gestién de la oferta turistica.

* El espiritu de mejora de la calidad de vida de las comunidades locales es el motor que
impulsa gestion.

e La articulacion de organizaciones junto con la comunidad local es indispensable.

* Responsabilidad con su entorno natural, social y cultural. ,
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* Lasostenibilidad del negocio depende de la acertada gestion y conocimiento del mismo. % .
» La Comunidad Local puede adoptar y adaptar el modelo que se ajuste a sus necesidades y ? A

metas.
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e El desarrollo y promocion del destino junto con la comunidad local es indispensable para |
la comercializacion de una oferta de calidad.

* La innovacion ‘en 'los servicios turisticos a pesar de no ser una normativa oficial de
cumplimiento obligatorio , es una necesidad de cumplimiento obligatorio.

* El turista se esta convirtiendo en un explorador del mundo que busca experimentar,
aprender, preguntar, investigar, etc... Estamos preparandonos para ellos?

* Sus pensamientos.
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