PROGRAMA

CESO (Canadian Executive Service
Organization)




¢Qué es CESO?

Entidad privada, sin animo de lucro, creada hace 40 anos.
Promovida y financiada por la Agencia Internacional de
Desarrollo del Canada CIDA, conformada por consultores
canadienses expertos en diversas areas de la produccion,
investigacion y tecnologia, quienes prestan un servicio
voluntario de cooperacion técnica a entidades y empresas de
paises en vias de desarrollo.

CESOI|SACO

Stronger economies. Better lives.

WWW.CeSso-saco.com
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CESO en Colombia

FICITEC , Fundacion Privada sin animo de lucro , creada en
1969 por companias del gremio cafetero y el Banco de la
Republica.

La mision de FICITEC es promover el desarrollo empresarial
colombiano a través de servicios de consultoria, capacitacion,
y asistencia técnica.




Proposito

Contribuir al crecimiento econdmico y social del pais,
proporcionandoles consultores voluntarios sin intereses
economicos a las empresas colombianas manufactureras y del
sector turismo, quienes realizan acciones orientadas a
incrementar la productividad y competitividad de las
empresas a través de:

— Incorporar nuevas tecnologias de produccion o de servicios.

— Desarrollo de nuevos productos y/o servicios.

— Mejoramiento de la calidad de los productos y/o servicios existentes.
— Adquisicién de maquinaria y equipo.

— Mejoramiento de procesos, entre otros.




Beneficiarios

Mipymes (Micro, Pequefias y Medianas)” empresas del sector
industrial manufacturero y empresas del sector turismo, que
no estén en capacidad de asumir los servicios de un consultor
internacional privado o que requieran de la transferencia de
un know how no disponible en el pais.

Y, en el caso de microempresas, se promueve la agrupacion
entre 4 — 6 empresas de una misma actividad y region .

* Menos de 199 empleados y 2.000 millones de activos.




Consultores

Profesionales y técnicos altamente calificados, con amplia
trayectoria y experiencia, en su mayoria retirados de Ila
actividad laboral, quienes tienen la mision de desplazarse por
el mundo multiplicando sus conocimientos, sin recibir a
cambio retribucion salarial.

CESO cuenta con 3.000 consultores especialistas en 160
campos de la actividad manufacturera, comercial y de
servicios.




Realizaciones en Colombia

1. Mas de 900 proyectos desde 1980.
2. Cubrimiento de 33 ciudades colombianas.

3. Principalmente empresas del sector industrial manufacturero y de turismo
(90%), agrupadas.

4. Importante contribucion al sector de pymes (70%).

25,0%0

20,0% ~ B Agropecuario / Agroindustrial

O Alim entos

B Artes Graficas

@ Forestal Maderas

B Fundicion

B Metalmecanico

O QOtros

M Servicios Varios vy Comercio
B Taxtil / C onf ecciones

15.0%0 -

10,0%0

5,0%

M AT O

SECTOR



¢ CoOmo participar?

PROYECTOS INDIVIDUALES

DE ASISTENCIA TECNICA
(Dirigido a MEDIANAS EMPRESAS)
Duracion de la asistencia: 15 dias

minimo

TIPOS DE
PROYECTOS
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PROYECTOS
GRUPALES DE ASISTENCIA
TECNICA
(mas de tres MIPYMES)
Modalidades:

-5 dias minimo de
asistencia por empresa.
Maximo 6 empresas.

-2 dias de taller grupal y
visitas individuales de 2
dias por empresa. 15 dias
minimo de asistencia



¢ CoOmo participar?

Proyectos Grupales: Grupo de negocios del mismo eslabdn de
la cadena que:

—Ofrecen el mismo servicio o producto
—Compiten entre ellos en el mismo mercado
—Tienen su propio caracter independencia

—Cooperan entre ellos para:
e Comprar materia prima e insumos,
e Cumplir con pedidos que sobrepasan la produccion
individual,
e Compartir informacion,
e Contratar estudios o servicios de consultoria,
* Innovar en el diseno,
* Exportar....




¢ CoOmo participar?

Ejemplo: CAMPOS DE INTERVENCION EN LAS EMPRESAS. Los
consultores pueden trabajar en cualquiera de estos campos:

INSUMOS PROCESOS RECURSOS PRODUCTOS
Diseino

Empaque
Calidad
Precio

Calidad y Métodos WETILETE

Utilizacion Flujos Mano
racional obra

GESTION AMBIENTAL

Seguridad Industrial
Contaminacion

1
JVRIar A cwt—ﬁr."




¢ CoOmo participar?

1. Solicitud

(Formulario)

L,‘ )
2. Rechazo o

aprobacion (Numero
proyecto)

e

3. Seleccidn consultor y
envio HV al beneficiario

L )

6. Desarrollo del plan
de trabajo

(Mdximo 45 dias)

— )
- _

5. Viaje del consultor a
Colombia y formulacion
plan de trabajo

(Project work plan)

T

e 4. Aceptacion HVy

firma del convenio

(Empresa y Ficitec)

\ )

e 7. Finalizacionde la

consultoria

(Entrega informe final)
ﬁ J
8. Evaluacion de la
gestion del consultor

(Evaluacién del cliente)
;j J
9. Evaluacion de

impacto un aho
después

(Post assigment review)J
\




¢ CoOmo participar?

1. Solicitud: Formato Solicitud de Cooperacion Técnica

Informacion requerida:

Naturaleza de la empresa

Diagnostico de |la organizacion
Asistencia técnica solicitada a CESO
Resultados esperados de la consultoria

A

Arreglos de alojamiento

JVRIar A cwt—ﬁr."



¢ CoOmo participar?

Costo: Arreglos de alojamiento, entre los que se incluye:
— Alimentacion diaria
— Alojamiento diario
— Transporte entre alojamiento — empresa (diario)

— Dinero de bolsillo:10 Délares Canadienses por dia (1.800 CoP x 1
Cad)

— Traductor (si aplica)

JVRIar A cwt—ﬁr."



Lina Marcela Larrota Martinez
Ejecutiva de Proyectos — Linea Productividad
Unidad de Cooperacién para el Desarrollo Empresarial
Camara de Comercio de Bucaramanga

lina.larrota@camaradirecta.com




