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Fuente: Registro Mercantil - Cámara de Comercio de Bucaramanga. 
Nota: Renovadas, estado activos, domicilio principal, persona natural y sociedades- Corte: enero a 28 septiembre 2021 

Fuente: Registro Mercantil - Cámara de Comercio de Bucaramanga. 
Nota: Nuevas empresas, todos los estados, domicilio principal, persona natural y sociedades- Corte: enero a 28 septiembre 2021 

Empresas renovadas en Cámara de Comercio 

Emprendimientos en Cámara de Comercio 

Bares 

Operadores turísticos 

Otros servicios de reserva 

Alojamiento 

Transporte 

Agencias de viajes 

Restaurantes 

18,9% 

12,8% 

9,5% 

5,7% 

4,0% 

-0,6% 

-0,8% 
-15,9% 

-11,6% 

56,3% 

-1,9% 

-16,0% 

6,4% 

-30,6% 
Bares 

Operadores turísticos 

Otros servicios de reserva 

Alojamiento 

Transporte 

Agencias de viajes 

Restaurantes 

59,6% 

-30,5% 

6,1% 

-5,5% 

-8,6% 

-39,9% 

-43,9% 

-65,1% 

-17,3% 

203,1% 

10,1% 

-7,5% 

14,2% 

-8,5% 

2020 2019 

Bares 

-17,1% 

124,3% 

Operadores 
turísticos 

Otros servicios 
de reserva 

Alojamiento 

Transporte 

Agencias 
de viajes 

Restaurantes 
62,0% 

63,1% 

19,1% 

-13,9% 

122% 

38,1% 

-22,1% 

-57,2% 

-29,8% 

-31,6% 

-5,8% 

-28,3% 

Bares 

Operadores turísticos 

Otros servicios 
de reserva 

Alojamiento 

Transporte 

Agencias de viajes 

Restaurantes 

125% 

-33,3% 

84,3% 

33,3% 

-1,0% 

-24,2% 

-31,7% 

-44,9% 

-56,6% 

-30,8% 

-1,0% 

-15,8% 

20,2% 

5,4% 

- En el año 2021 renovaron un total de 8.006 empresas en actividades relacionadas al sector turismo, registrando un incre-
mento de 2,8%, frente al mismo periodo del año anterior, con 14.662 puestos de trabajo de orden formal. 
- Las ventas registradas en el año 2020 para todas las actividades presentaron variaciones negativas, dadas las repercu-
siones que tuvo la coyuntura de la COVID19 en la economía, teniendo en cuenta que el turismo fue uno de los sectores 
más golpeados. 

79,1% Bares 

Operadores turísticos 

Otros servicios de reserva 

Alojamiento 

Transporte 

Agencias de viajes 

Restaurantes 

75% 

45,5% 

-4,6% 

-14,3% 

-23,6% 

-30,8% 

-56,6% 

-20% 

-6,7% 

-20,1% 

9,6% 

-17,5% 

-33,3% 

- En el año 2021 se destacan los nuevos emprendimientos en el sector, sobresaliendo actividades como bares, otros servi-
cios de reserva y operadores turísticos, con variaciones positivas frente al mismo periodo del año anterior. 
- Los restaurantes fue la actividad económica que más emprendimientos generó (1.092) en lo que va del año 2021, contri-
buyendo con 1.406 nuevos puestos de trabajo a la recuperación de la economía. 

2020 2019 2020 2019 

2021 2020 2021 2020 

Tamaños de empresas 2021 

79,1% 

Bares 

Operadores 
turísticos 

Otros servicios 
de reserva 

Alojamiento 

Transporte 

Agencias de 
viajes 

Restaurantes 97,3% 

100% 

100% 

99,8% 

100% 

100% 

100% 

Micro Pymes 

Variación de número de empresas  Variación de ventas de empresas  Variación de número de empleados  

Variación de número de empresas  Variación de número de empleados  

2,7% 

0,2% 



Fuente: Registro Mercantil - Cámara de Comercio de Bucaramanga. 
Nota: Canceladas, domicilio principal, persona natural y sociedades- Corte: enero a 28 septiembre 2021 - Empresas que realizaron la cancelación directamente a través de los canales dispuestos por la CCB. 

Cancelación de empresas en Cámara de Comercio 

Bares 

Operadores turísticos 

Alojamiento 

Transporte 

Agencias de viajes 

Restaurantes 

60% 

10,9% 

-16,9% 

-23,8% 

-25,9% 

-27,5% 

0% 

-43,2% 

-25,1% 

-8,7% 

13,3% 

-3,0% Bares 

Operadores turísticos 

Alojamiento 

Transporte 

Agencias de viajes 

Restaurantes 

160% 

-28,6% 

0% 

-16,1% 

-17,4% 

-22% 

-34,7% 

-19,8% 

-29,0% 

-11,5% 

11,5% 

-7,6% 

Agrupación de actividades 

CÁMARA DE COMERCIO DE BUCARAMANGA ©� 
Juan Carlos Rincón Liévano - Presidente Ejecutivo 
 
 
 

Elaborado por el Centro de Información Empresarial - CIE 
Ismael Estrada Cañas - Director  
Saida Avellanada Silva - Profesional de apoyo 
Diana González Rueda - Profesional de apoyo 

- Durante el año 2021 se han cancelado un total de 835 empresas del sector Turismo, 18,1% menos que en el 2020, 
generando la pérdida de 1.147 empleos. 
- Del total empresas canceladas el 66,7% corresponde a restaurantes, los cuales registraron un decrecimiento de 16,9% 
frente a 2020. 

2021 2020 2021 2020 

CIIU Agrupación Descripción 

5511 Alojamiento En Hoteles

5512 Alojamiento En Apartahoteles

5513 Alojamiento En Centros Vacacionales

5514 Alojamiento Rural

5519 Otros Tipos De Alojamiento Para Visitantes

5520 Activ idades De Zonas De Camping Y Parques Para Vehículos Recreacionales

5530 Serv icio De Estancia Por Horas

5590 Otros Tipos De Alojamiento N.C.P.

5611 Expendio A La Mesa De Comidas Preparadas

5612 Expendio Por Autoserv icio De Comidas Preparadas

5613 Expendio De Comidas Preparadas En Cafeterías

5619 Otros Tipos De Expendio De Comidas Preparadas N.C.P.

5621 Catering Para Eventos

5629 Activ idades De Otros Serv icios De Comidas

5630 Bares Expendio De Bebidas Alcohólicas Para El Consumo Dentro Del Establecimiento

7911 Agencias de viajes Activ idades De Las Agencias De Viaje

7912 Operadores turísticos Activ idades De Operadores Turísticos

7990 Otros servicios de reserva Otros Serv icios De Reserva Y Activ idades Relacionadas

4731 Comercio Al Por Menor De Combustible Para Automotores

4921 Transporte De Pasajeros

4923 Transporte De Carga Por Carretera

Alojamiento

Restaurantes

Transporte

Variación de número de empresas  Variación de número de empleados  


