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FICHA TECNICA DE LA ENCUESTA

Objetivo de la encuesta: Medir el pulso econdmico de las empresas afiliadas a las
camaras de comercio y sus perspectivas de crecimiento para el sequndo semestre de
2021.

Grupo objetivo: Directivos y personal a cargo del area financiera.

Técnica: Entrevista telefonica, con aplicacion de cuestionario estructurado (11 preguntas).
Duracion aproximada de 3 minutos.

Tamano de la Muestra: 6.421 encuestas para las 24 camaras de comercio aliadas al
proyecto y 379 para la Camara de Comercio de Bucaramanga.

Margen de error: Nivel de confianza 95% y error de muestreo 5%.

Fecha de la medicion: Del 2 al 6 de agosto de 2021.

Area / Cubrimiento: Municipios de la jurisdiccion de la Camara de Comercio de
Bucaramanga.




SITUACION ACTUAL




¢ En qué proporcion se encuentra funcionando actualmente la empresa con res-

pecto a la capacidad instalada?

Se destaca que el 62% de
las empresarios locales,
mantuvieron una opera-
cion normal de sus em-
presas durante el primer
semestre de 2021.
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¢ Realizo inversiones en su empresa durante el primer semestre de 2021 como
la compra de maquinaria, equipo o ampliacion de capacidad productiva?

El 22,2% de los empresa-
rios de la region, presen-
taron un nivel de inversion
Superior frente a grandes
economias del pais como
Bogota, Medellin y Cali.

Bogota Medellin Cali Bucaramanga Barranquilla
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¢ Como se comportaron sus ventas en el primer semestre de 2021 con respec-

to al segundo semestre de 20207?

El 51,5% de las compa-
fiias mostraron un nivel
de ventas igual o superior
al segundo semestre de
2020.
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¢ Qué sucedio con el numero de trabajadores de su empresa durante el primer
semestre de 2021 con respecto al segundo semestre de 20207?

El 66% de las empresas
locales elevé o mantuvo
su nivel de ocupacion du-
rante el primer semestre
de 2021.
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¢ En qué proporcion aumento el valor de las ventas?

Un 14,5% de los afiliados,
tuvieron aumentos en sus
ventas superiores al 50%
en el 2021. Fue la segun-
da proporcion mas alta
entre las principales eco-
nomias del pais, sequido
de Bogota.
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¢ En qué proporcion aumento el numero de trabajadores?

Una gran parte de las em-
presas afiliadas (18,9%),
mostraron incrementos
superiores al 50% en
cuanto al numero de em-
pleados contratados du-
rante el 2021. Comparado
este valor entre las cinco
economias de Colombia
es la mas alta.
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¢ Cual fue el principal problema de su empresa en el primer semestre de 2021

para el normal desarrollo de sus actividades?
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Un 59,6% de las empresas locales se vieron perjudicadas en su operacion por las restricciones
de COVID-19 y las actividades del paro nacional.

¢Cuales han sido las principales afectaciones que ha tenido su empresa o nego-

cio debido a la crisis social que atraviesa el pais?
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El 58,6% de los empresarios fueron afectados con la reduccion de sus ventas o el cierre de su
compafiia debido a las repercusiones de la crisis social que atraviesa el pais.



EXPECTATIVAS




¢ Qué cree que suceda con el valor de las ventas de su empresa para el segun-

do semestre de 2021 con respecto al primer semestre del presente ano?

Un 91% de los empresa-
rios manifiestan buenas
expectativas en cuanto a
sus ventas para la segun-
da mitad del afio. Es la
segunda proporcion mas
alta entre las principales
economias del pais.
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¢ Qué pasara con el numero de trabajadores de su empresa para el segundo se-
mestre de 2021 con respecto al primer semestre del presente ano?

Una gran parte de las em-
presas afiliadas (18,9%),
mostraron incrementos
superiores al 50% en
cuanto al numero de em-
pleados contratados du-
rante el 2021. Comparado
este valor entre las cinco
economias de Colombia
es la mas alta.
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¢ En qué porcentaje espera que aumenten sus ventas?

Existe un buen ambiente
econémico en la region,
pues el 91,1% de las em-
presas prevén que sus
ventas aumentaran en el
segundo semestre de
2021.
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¢ Cual sera la situacion econdmica del departamento dentro de 6 meses con
respecto a la situacion actual?

El 63,1% de los empresa-
rios de la region presien-
ten que la situacion eco-
nomica mejorara en el
segundo semestre de
2021, evidenciando el
optimismo frente al esce-
nario econémico del pais.
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¢ Cuales de las siguientes medidas considera que son muy relevantes para la

reactivacion de la economia?
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tributarios capital la némina emprendedores transformacion investigacion,
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e innovacion

El'50,8% de las compafiias locales manifiestan que los alivios tributarios y el acceso a capital
(financiamiento) son medidas relevantes para la reactivacion de la economia.



